Cac Quy dinh va Quy tac ciia Hiép hdi Bong Qudc té

Sach Quy tac nay da dwoc cac Thanh vién clia ching t6i sira d6i vao ngay 11 thang 10 ndm 2023, céc sira doi
nay c6 hiéu lyc vao ngay 1 thang 1 ndm 2024. Cac Quy dinh va Quy tic trong cudn sach nay thay thé tat ca cac
Quy dinh va Quy tic trwdc d6, véi ngoai 1& sau: Bat ky Quy tdc nao trong Phan 2 mau thuin véi bat ky diéu
khodn hop déng nao da thda thuan trudc khi Cudn sach cé hiéu lyc.

Loi néi dau cho Sach Quy tic
Chung t6i nhan manh mot s6 nguyén tic chinh cla Quy dinh va Quy tic cla ICA. Nhitng y tudng sau day
cling cd tat ca nhitng gi cé trong cac quy téc giao dich bdng. Chiing t6i thyc su khuyén ban nén doc toan bd
Quy dinh va Quy tac ludn dugc wu tién trong viéc xac dinh két qua cla bat ky tranh chap nao.

e Trong tai ICA Ia phuong tién céng bang dé giai quyét nhitng tranh chap hop dong. N6 dua trén khai
niém gidi quyét tranh chap 'Khdng LSi'. Muc dich khong phai dé d6 16i hodc tim ra 16i, ma 1a dé khoi
phuc ca hai bén vé dung vai trd v6n cé cia minh, trong pham vi cé thé, dé hop ddng dwoc thuc hién
day da.

e  Cac Quy dinh va Quy tac nay quy dinh rang néu hop dong chua dugc hodc sé khong duoc thuc hién vi
bat ky ly do gi thi hgp dong sé khéng bi hily bd ma hop dong sé dugc xuat hda don trd lai theo Quy tac
hién hanh tai ngay ky hop déng theo chénh léch thj trwdng. , trir khi cé thod thuan khéc.

e Cac Quy dinh va Quy tiac nay dinh ra rang néu hop dong chwa dwoc thuyc hién hodc sé& khong duoc
thuc hién vi bat ky ly do gi, thi hop déng s& khdng bi hly bd, ma s& dwoc glti hda don trd lai theo Quy
tac tai ngay ky hop dong.

e Sy rang budc clia hop dong 1a trong tdm trong cac Quy dinh va Quy tac cla ICA. Ditu nay c6 nghia I3,
trong trwdng hop cd tranh chap gitta cac bén, diém khéi dau dé gidi quyét nhirng khac biét clia ho s&
la cac diéu khoan cta hgp ddng da dugc thda thuan gilra ho.

e DE cb thé ap dung trong tai ICA, hop dong phai bao gdm mot diéu khodn néu rd rang cac bén sé&
chuyén tranh chap dén ICA theo cac Quy dinh va Quy tic nay.

e Tap sach nay c6 hai thanh phan. Quy dinh ICA | cic digdu khoan bat budc cia khudn khé giao dich.
Quy dinh khéng thé duoc cac bén thay déi hodc ddi khac. Quy tic ¢ cac diéu khodn cé thé duoc thay

thé& trong hop déng theo thoéa thuan cla céc bén.

Loi néi d&u nay khong nam trong Quy dinh va Quy téc cla Hiép hdi Bong Qudc té. N6 nham dé mo ta muc
dich va cac nguyén tic ma cac quy tac giao dich, cling nhu viéc giai quyét tranh chap, dwa vao.
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GIOI THIEU

Quy dinh 1a cac quy dinh bat budc ciia Hiép Hoi ma cac bén khong thé thay ddi hay stra dai.
Pinh Nghia

Quy dinh 100

Trong cac Quy dinh va Quy tic cla ching t6i va trong bat ky hop ddng nao dwoc thuc hién theo cac Quy dinh
va Quy téc cla chlng tdi, cic thuat nglt dwdi day sé& cé y nghia nhu sau trir khi ngi canh cho thay ching cé y
nghia khac:

piéu khoan hanh chinh

1 Sach Quy tic nay da duoc cdc Thanh vién cla ching t6i sira d6i vao ngay 9 thang 11 ndm 2022,
cdc stra d6i cé hiéu lyc vao ngay 1 thang 1 ndm 2023.

2 ‘Uy ban Chién lwge Trong tai’ cé nghia 13 Uy ban ma trong tai vién phai la thanh vién dé duoc bd
nhiém lam Cha tich Toa 4n cap mot hodc Uy ban Khang cdo Ky thuat. D& dd didu kién trd thanh
Chu tich Oy ban Chién lwvgc Trong tai, trong tai vién d6 phai/d3 |a trong tai vién ICA trong it nhat 5
nam.

3 ‘Cac bai viét’ c6 nghta |a cac Biéu khoan Hiép hdi ctia ching tdi va moi thay déi cé hiéu
Iwc d6i véi chang.

4 ‘Quy dinh’ va ‘Quy tac’ cé nghia la tat cd cac quy dinh va quy tac dang cé hiéu luc cla
ching toi.
5 ‘Oy ban’ c6 nghia 13 bt ky Uy ban nao dwoc cac Thanh vién Ca nhan Gng hd. Cac thanh vién cda

Uy ban s& bao gdbm bat ky ai di diéu kién, dwoc bé nhiém hodc dé clir dé phuc vu theo cac Diéu
khoan clia ching t6i.

6 ‘Giam P8¢’ co nghia 1a bat ky Gidm DSc nao clia ching toi, cho du 13 Gidam P&c Thuong Vu hay Uy
Vién Quan Tri Tham Du, va bao gdm ChU Tich, Phé Chd Tich Thir Nhat, Phé Chl Tich Thi Hai, Thi
Quy va nguyén Cha Tich trudc dé.

‘Uy Vién Quan Tri Tham Dy’ c6 nghta 13 Giam D&c dwoc Ban Giam DSc mdi mdi ndm va duogc cac
Thanh Vién chap thuan dé phuc vu lgi ich chung cdia nganh.

‘Giam P6c Thudng Vu’ cé nghia 1a Gidm D6c dugc bau bdi cdc Thanh Vién Ca Nhan nhuwng khéng
bao gdm Cha Tich, Phé Chd Tich Thit Nhat, Phé Chd Tich Thi Hai, Thd Quy hay Nguyén Chu Tich

trudc do.

‘Nguyén Chu Tich Truéc D’ khdong bao gdm Chu Tich bi b3i nhiém theo Diéu 69 hodc khoéng con
la Gidm Déc theo Diéu 80.

7 Uy ban Tai chinh va Téng hop ('FGC') bao gdm Chu tich, Phé Cha tich thi nhat, Phé Cha.
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tich th hai, Thd quy va Cuu Cha tich tryec tiép.

‘Hoi Nghi Toan Thé’ cé nghta |d mdt cudc hop dugc triéu tap cla cac Thanh Vién C4 Nhan cua
ching toi.

'Nhém quan ly ICA' nghia 13 nhitng ngudi bao gdm nhan vién thwong truc cda ICA va bao gém
ngudi dugc Giam d6c bd nhiém lam Gidm déc didu hanh.

‘Thang’ c6 nghia la thang duong lich.

'Quan Sat Vién' duoc dinh nghia la mot tap tai nang quan trong, huwdng t&i muc tiéu dao tao, cé
thé dugc Hiép Hoi chi dinh 1dm quan sat khéng lwong cho cac dy 4n tai ndng chuyén mén va
phan (tng hda hoc chuyén mén . Quan sét vién sé khong tham gia hodc cé anh huwdng dén qua
trinh quyét dinh xay dung.

‘Cha Chang Toi’ c6 nghia la bat cr thir gi thudc sé& hitu cha ching tdi hodc do ching téi cap.

‘Chu Tich’ bao gdbm Phé Chu Tich Thir Nhat hodc Phé Chd Tich Thir Hai hodc bat ky ai dwoc Ban
Giam P8¢ chi dinh thuc hién nhiém vu ctia mot Cha Tich ving mét theo cac Didu Lé cla ching toi.

‘Noi hoat dong kinh doanh’ cla b4t ky Thanh Vién C& Nhan hodc Céng Ty P3 Dang Ky nao cé
nghia 1a mét vén phong noi Ban Gidm D&c coi 1a noi mét Thanh Vién C4 Nhan hodc Céng Ty D3
Dang Ky tién hanh hoat ddng kinh doanh.

‘Sach Quy tac’ c6 nghta la cudn sach trong dé ching tdi cong bé cac Quy dinh va Quy
tdc cha minh.

‘Thuw Ky’ c6 nghia la nguwdi ma Ban Gidm D4éc d3 chi dinh lam Thu Ky. Mt Thu Ky Thay Thé do
Ban Gidm D&c chi dinh cé thé lam viéc thay mat Thu Ky.

‘Nhém Quan Iy ICA’ ¢6 nghia la nhitng ngudi bao gébm nhan vién thudng tryc cta ICA, trong d6
cé nguwdi duwoc cdc Giam déc chi dinh 1am Gidm d6c Diéu hanh.

‘Chung téi’, ‘chling toi’ va ‘ICA’ c6 nghia la Hiép hdi Béng Qudc té Limited.

‘Bdng vin ban’ va ‘ghi ra’ bao gdm viéc in 4n va cac cach khac dé sao chép tir ngit trén gidy hodc
trén man hinh hodc trang web. Thu tir bang vdn ban cé thé duoc glti qua duong buu dién, thu
tay, thu dién tl, v.v.

‘Danh sach cac phan quyét chwa dwoc the hién chia ICA’ bao gdm hai phan.

‘Danh sach phan quyét chua dugc thyce hién cda ICA: Phan 1’cd nghia 1a danh sdch cac céng ty d3
khong thuc hién duwoc phan quyét cla trong tai.

‘Danh sach phan quyét chua duwoc thuc hién cla ICA: Phan 2’ ¢ nghia 1a danh sach cdc cong ty
duoc chirng minh 13 cé lién quan dén cic cdng ty xuat hién trong Danh sach phan quyét chua
dwoc thuce hién cda ICA: Phan 1.
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Piéu khoan tu cich thanh vién va dang ky
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'Cong ty nganh lién két' c6 nghia Ia mot cdng ty hodc t6 chirc dwoc ding ky nhuw vay theo Quy
dinh cha chang t6i.

‘Cong ty dai ly’ c6 nghia |a mot cdng ty hodc td chirc dwoc ding ky nhu vay theo Quy
dinh cha chang t6i.

‘Cong ty’ c6 nghta 13 bat ky quan hé d6i tac, t6 chirc hodc cdng ty chua cé tw cach phap nhan ndo
thuc hién hoat dong kinh doanh.

‘Thanh vién Ca nhan' c6 nghia 1a ngudi dwoc bau lam Thanh vién C4 nhan cha mot céng ty thanh
vién theo cac Diéu khoan cla chung téi.

‘Céng ty thanh vién’ nghia la Céng ty chinh, Céng ty nganh lién két, Céng ty dai ly hodc Céng ty
lién quan.

‘Khdng phai la thanh vién’ cé nghia la bat ky ngudi nao khéng phai 1a Thanh Vién Ca Nhan cla
Hiép Hoi.

‘Cong ty khdng dang ky’ c6 nghia la bat ky cong ty nao khdng phai lIa Céng Ty D3 Dang Ky cla
Hiép Hoi.

‘Céng Ty Chinh’ |a mdt Ngudi Ban, Nha San Xuat hodc Nha May va cé nghia la mot cong ty da
dang ky 1am cdng ty chinh theo céc Diéu Lé va Quy dinh cda ching toi.

‘Céng Ty Pa Pang Ky’ co nghia |a tat ca cac Cong Ty Chinh, Céng Ty Nganh Lién Két, Cong Ty Lién
Quan, Hiép Hoi Lién Két, Cong Ty Thanh Vién Hiép Hoi va Cong Ty Pai Ly cé théng tin dwgc nhap
vao S6 Pang Ky cac Cong Ty D3 Dang Ky.

‘Da Pang Ky’ ¢6 nghia la da dang ky hoac da dang ky lai va ‘Dang Ky’ cé nghia la dang dang ky
hoac dang dang ky lai.

‘Coéng Ty Lién Quan’ cé nghia 1a mot céng ty lién quan dén Coéng Ty Chinh hodc Céng Ty Nganh
Lién Két.

Piéu khoan giao dich chung

32
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‘Bdng M’ cé nghia Ia tat cd bong dugc trong & bat cir dau trong céc tiéu bang lién ké cda Hoa Ky,
bao gdm céc loai béng dwoc goi Ia bdng Vung Cao, Vung Vinh hodc Texas, nhwng khéng bao gbm
cac gidng bong Sea Island hodc Pima.

‘Phong thi nghiém dwoc chirng nhan’ cé nghia |a mot phong thi nghiém ndm trong danh sach
duoc phé duyét do chiing téi cap.

‘Van tai két ho'p', 'van tai da phwong thirc' va 'van tai da phwong thirc' cé nghia 1a van chuyén
bong tir noi nay dén noi khac bang it nhat hai phwong tién van tai khac nhau.
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‘Chirng tir van tai két ho'p’ c6 nghia 13 van don hoidc chirng tir s& hitu khac do mét cdng ty van
chuyén, nha diéu hanh van tai két hop hodc dai ly phu trach bong duoc van chuyén bing phuong
thirc van tai két hop, van tai lién hop hodc van tai da phwong thirc cung cép.

‘Nha diéu hanh van tai két hgp’ c6 nghfa 1a mét ngudi hodc cong ty cung cdp chirng tir van tai
két hop.

‘Tram b&c d& hang céng-ten-no”, ‘CFS’ va ‘co’ s& cdng-ten-no” c6 nghia Ia noi Hang chuyén ché&
hodc dai ly cha ho chat hodc d& cong-ten-no dudi sy ki€ém sodt cla ho.

‘San cong-ten-no” va ‘CY’ c6 nghia la noi cé thé dat, 13y va giao cdng-ten-no, du day hay réng.
San cong-ten-no hodc CY ciing cd thé |13 noi chat (hodc nhoi) hodc d& (hodc bd chat) cdng-ten-no.

‘Gi¢i han kiém soat' cé nghta |3 sy thay d6i trong s6 doc dugc thyc hién trén céc thiét bj khac
nhau, s& dung cing mét loai béng.

‘Bén kiém soat” cé nghia la mot bén thir ba déc 1ap, cong ty giam dinh hodc cé kinh nghiém trong
viéc can, can bi, 1y mau va khao sat bong.

‘Béng phé thai” s& dugc x& ly nhu béng néu c6 bao gdm trong cac hop déng chiéu theo cédc Quy
tac va Quy dinh cla ching toi.

'Country 'Hw héng do nuéc' 1a hu hong hodc gidm chat lwong cha sgi do hdp thu qué nhiéu do
am, bui hodc cét tir bén ngoai vi né da:

a  tiép xuc vdi thoi tiét; hodc
b lwu trir trén bé mat am udt hodc bi & nhiém, trudc
khi x&p I&n xe tai/céng-te-no hodc tau. Thiét hai qudc gia
khong bao gbm:
C  bAatky thiét hai bén trong; hoac
d  bat ky 6 nhiém nao khéc; hodc
€  bAat ky thiét hai nao xay ra sau khi chat hang I&n xe tai/cdng-te-no hodc tau.
'Ngay dén' c6 nghia Ia ngay tau (bao gdm xe tai, tau hda, may bay, container, v.v.) d&n cang hoac
noi d& hang cé tén trong Chirng tir van tai (VAn don van tai, CMR, Chirng tir van tai két hop,

Phi€u giao hang , héa don duwong sat...), phu hop véi cac dieu khoan trong hop dong gitra nguoi
ban va nguwoi mua.
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‘Tranh chip’ hodc ‘khac biét’ lién quan dén hgp dong s& bao gdm moi tranh luan, bat déng hodc
thac méc vé cach dién gidi hop dong, hodc cac quyén hodc trach nhiém cla bat ky ai bi rang budc
b&i hop déng.

‘Bale ddng géi sai' la mot kién hang cé chira:
e chat khéng phai la bdng; hoic I3
e bodnghu; hoacla
e  bdngtdt & bén ngoai va bong kém hon & bén trong; hoac 13
e  hai hodc xo vai thay vi bong

‘Gia Chét’ 1a gia tri trén moi don vi ma B&n Mua tra cho bdng ctia Bén Béan. Gia Chot dwoc dua ra
theo hai cach:

a  Gia tri trén mdi don vi dugc dua ra tai thoi diém ban va dwoc ghi 1a gia trén mdi don vi
trong hop déng.

b K&t hop (cac) gid c8 chét clia hgp déng theo quyén chon mua va gia co s& dugc dua ra
trong hop ddng, duogc biéu thi bang don vj tién té trén moi don vij trong lwong nhuw d3
néu trong hop déng.

‘Tap chat’ cd nghia la bat ci thir gi khdng phai 1a mét phan cla cay béng.

‘Hang d0 xép nguyén cdng-ten-no’ va ‘FCL’ c6 nghia 1a sy sap x&p st dung tat ca khong gian
trong mot céng-ten-no.

‘Hang x&p khong di mot céng-ten-no” va ‘LCL’ cb nghia la mot 16 bong qua it dé 1ap day mot
céng-ten-no va dugc Hang chuyén chd nhédm cung vdi hang héa twong ty di dén cling mét diém
dén tai bai khai thac hang é.

‘Dén kho’, ‘dén san cdng-ten-no’ va ‘dén clra’ cd nghia 1a cong téc chat hang do bén giao hang
kiém soat tai dia diém (nha, CY hodc clra) ma ho chon. Nhirng ngudi dit van chuyén hang héa
phai thanh todn tat ca cac chi phi sau chi phi tai diém chat hang va chi phi cung cip céng-ten-no

tai nha, CY hoac clra.

‘Phong Thi Nghiém ICA Bremen Dwo'c Chirng Nhan’ cé nghia Ia phong thi nghiém
duoc ICA Bremen chirng nhan.

‘Ngay Lap Turc’ cé nghia la trong vong ba ngay.

‘Diéu Khoan Bao Hiém Hang Chuyén Chd”’ va ‘Diéu Khodn Bao Hiém Giao Dich Hang Héa’ cé
nghia la céc didu khodn cta Vién Nhirng Ngudi Bao Hiém London.

‘DO am bén trong’ cé nghia la trong lwong cla dd dm trong bong duoc biéu thi bang ty 1é phan
tram trong lugng cla chat xo khi hoan toan khd.

‘L&’ 13 s6 lugng kién hang dugc danh cing mot dau.
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‘S8 16" 13 mdt nhém céc kién trong mot chuyén hang ho3c chuyén giao hang duoc xac dinh bang
cung mét nhan hiéu hodc s8 16. Trong trwdng hop khdng cé nhan hiéu hodc s6 16, s6 16 sé dugc
coi 13 s6 container hodc xe tai.

‘Ki€m soat vién’ clia Thanh vién 'cé nghia 1a' ‘Kiém soat vién’ 'la Thanh vién dang hoat déng hién
tai cia ICA.

‘Kién hang déng géi 1an 16n’ 1a kién hang chra nhiéu loai, mau sic hodc kim badm khac
nhau.

‘Bao hiém hang hoéa hang hai’ va ‘bdo hiém qua canh’ cé nghia |a bao hiém chéng lai céc rii ro
trong Biéu M3u Hop Pbng Bao Hiém Hang Hai (biéu mau MAR) duoc st dung cung vdi Diéu
Khodn Bao Hiém Hang Chuyén Ché hodc dwoc dai tho bdi cac hop déng bao hiém cap mot tuong
tu trén cac thj tredng bao hiém khac.

‘Dd min cla bdng’ c6 nghia 1a phép do su két hop gitta @& min va dé chin cda sgi béng thé.

‘Hu hong nuwéc bén trong’ cé nghia la nhitng kién bong chira céc cuc bdng wédt va/hodc dong cuc,
cirng hodc méc gy ra do c¢é qué nhiéu nwdc bén trong kién béng.

‘Khédng c6 gidi han kiém soat’ va ‘NCL’ c6 nghia 13 khdng dwoc phép kiém sodt gidi han.

‘Nguwoi dai dién dwoc chi dinh’ C6 nghia 1a nhan vién clda Céng ty, hodc chuyén gia cé trinh d6
nhu vay hodc bat ky t6 chirc nao khac dugc Oy thac dai dién cho quyén lgi ciia bén chi dinh dé
thuc hién cac van dé 1ay mau, khao sat, can va xtr Iy.

‘Van don trén tau’ c6 nghia 13 héa don dugc thuyén trwdng hodc dai dién cta thuyén truwdng ky
khi béng d3 dwoc chat 1én tau.

‘Trg’ cdp phan trdm’ c6 nghia 1a ty & phan tram cda gia trén héa don.

‘B&n dén’, ‘Tram bdc d& hang céng-ten-no dén’ va ‘co s& cdng-ten-no dén’ cé nghia la Hang
chuyén ché kiém soat cong tac chat hang. Bong phai duoc giao cho Hang chuyén ché tai bén, bai
khai thac hang |& hodc co s& cong-ten-no.

‘Kién hang dwoc ma kim loai’ 1a mot kién hang trong d6 mot 1ép bdng chat lwgng rat khac xuat
hién & bén ngoai it nhat moét mat.

‘Cang hoic noi d& hang’. Cang hoac dia diém cé tén trong Chirng tir van tai (Van don, CMR,
Chirng tir van tai két hop, Phi€u giao hang, Van don duong sat, v.v.) noi bong sé duoc van
chuyén/van chuyén dén.

‘No'i nhan hang’ cé nghia |a cdng hodc dia diém cé tén trong Chirng tir van tai (Van don, CMR,
Chirng tir van tai két hop, Phiéu giao hang, Van don dudng sat, v.v.) noi béng duoc ngudi van

chuyén nhan dé van chuyén.

‘Kip th&i’ c6 nghia |a trong vong 14 ngay (hai tuan).
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‘Giao hang’ c6 nghia 13 céng tac chat bong Ién bat ky phuong tién van tai nao dé giao tir bén ban
hoac dai ly cia ho cho bén mua hodc Hang chuyén chd cé thé cung cip van don hodc chirng tir
van tai két hop.

‘Tai va s6 lwong cla bén giao hang’ cé nghia |a bén giao hang chju trach nhiém vé nhitng thi bén
trong cong-ten-no.

‘Dang giao’ hodc ‘d3 giao’ ¢ nghia Ia dang chat hodc d3 chat hang dé giao.

‘Chirng tlr giao hang’ c6é nghia la chirng tir s& hitu cho thdy bdng s& duoc giao theo hop dong
nhu thé nao.

‘Giao Dich Chénh Léch Giad’. Giao dich chénh léch gid hop déng bong tuong lai 13 giao dich déng
thoi cha hai vi tri d8i nghich trong hai thang khac nhau. Méi thang giao dich duoc goi 1a mét chan
séng. Vi du vé chénh léch gia, mua hop déng tuong lai ngay 5 thang 3 va ban Hop Doéng tuong lai
ngay 5 thang 5.

‘Bao hiém dinh cong, bao loan va dan bién’ cé nghia 1a bao hiém chdng lai cac rii ro dugc néu
trong Diéu Khoadn Bao Hiém Hang Chuyén Ch& (Hang Héa) hodc Piéu Khoan B3o Hiém Dinh Céng
(Giao Dich Hang Héa) hodc cac diéu khodn twong ty trén céc thi trudng bao hiém cip mét khac.

‘Gid Hop Dong Twong Lai Téng Hop’ 13 khi cac Hop Pdng Bong Twong Lai Ice bi “khéa” & mirc
gidi han hang ngay, gid ban hop déng twong lai tdng hop dugc tao bai giao dich déng théi nhung
d&i nghich cda mét quyén mua va quyén ban & cung murc gid hét han va gia thuc hién. Giao dich
mua quyén chon mua va ban quyén chon ban mang lai moét hop ddng twong lai trudng vi téng
hop trong khi giao dich ban quyén chon mua va mua quyén chon ban mang lai mét hop déng
twong lai doan vj téng hop.

‘Trong lwgng bao bi’ c6 nghia la trong luvgng clha gidy boc, day, day thirng hodc day dwoc st dung
dé boc cac kién béng.

‘Téi nhd’, ‘tdi san cong-ten-no” va ‘tdi clra’ co nghia la giao hang t&i nha kho hodc nha may do
ngudi dat chd hang chon.

‘Téi bén’, ‘té¢i Tram béc d& hang cdng-ten-no”’ va ‘t@i co s& céng-ten-no’ cd nghia 1a Hang
chuyén chd s& d& (bd chat) hang tai nha kho cla ho & cang dich dén, tai mét b3i khai thac hang 1é
hodc co sé cong-ten-no.

‘Gi¢i han kiém soat thong thwérng’ va ‘UCL’ cé nghta 13 sy khac biét dwoc phép cla cac chi s dé
gidi thich cho su khac biét binh thudng cé thé thay tir cac thiét bj khac nhau, ngay ca khi s dung
clung mot loai bong.

‘Bao hiém rui ro chién tranh’ cé nghia 13 bao hiém chéng lai cac rdi ro duwgc néu trong Diéu
Khodn B3o Hiém Chién Tranh (Hang Hoa) hodc Diéu Khoan Bao Hiém Chién Tranh (Giao Dich
Hang Hoéa) hodc cac diéu khoan twong motkhac.
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Quy dinh Chung

Quy dinh 101

Céc Quy dinh va Quy tic nay chiju sy chi phdi clia luat phdp Anh, xem 1a d3 duogc thuc hién & Anh va
moi tranh chap vé viéc dién giai hodc tinh hiéu lyc clia cac quy dinh va quy tac dé sé duoc quyeén tai
phén duy nhit claToa &n T8i cao Anh quyét dinh.

Quy dinh 102

1

Quy dinh 103

1

Quy dinh 104

N&u mot hop ddng duoc thue hién theo cdc Quy dinh va Quy téc clia ching toi:

a tat cd cac Quy dinh trong cudn séch nay sé dp dung cho hgp déng va bén mua
va bén ban khéng dwoc phép sra d6i ching; nhung

b bén mua va bén ban cé thé théng nhat vé cac diéu khoan khac véi cac Quy
tac trong hop dong cla ho.

Né&u chung téi thay ddi bat ky Quy dinh va Quy tic ndo sau ngay ky hop dong thi cac thay déi sé
khoéng ap dung cho hgp déng trir khi b&n mua va bén béan thoa thuin khac nhuwng s& ngoai trir cac
Quy dinh trong Muc 3 bao gbém cac quy dinh vé th&i gian phan xir trong tai, thong béo, 1& phi, cac
quy trinh khac va chi phi v.v. trong Phu Luc ‘C’. Trong cac tredng hgp nay, cac quy trinh dugc st
dung cho cdng tac trong tai hodc khang cdo s& |a nhitng quy trinh cé hiéu lyc tai thoi diém ap
dung.

T4t ca cac quy dinh khéc s& dp dung khi ching téi ra yéu cau.

Né&u c6 bat ky xung dot hodc mau thuan nao gitta mot diéu khoan cé trong (cac) hop dong va mot
diéu khodn cda (cac) Thu tin dung (hodc céng cu thanh toan lién quan khac), cdc hop dong sé
duoc wu tién hon (cac) Thu Tin dung va, cho muc dich xac dinh bat ky tranh chdp nao, sé duogc
coi 13 co s& diéu chinh cac diéu khodn d3 théa thuan gilra céc bén.

Khong duoc dich cac Quy dinh va Quy tac nay sang ngdn ngit khac trir khi cé quyét dinh cla Ban
Giam Déc.

Né&u cé sw nghi ng& hodc khéc biét vé y nghia gitta ban dich va ban tiéng Anh thi cdc Quy dinh va
Quy tac bing tiéng Anh s& duoc dp dung.

Chung t6i khéng chiu trach nhiém vé bat ky sai sét nao trong cac phién ban khéc cla
Sach Quy tac.

Cac quyén han clia Cha Tich theo cac Quy dinh va Quy tac cling duoc trao cho Phé Chi Tich Thir Nhat, Phé Chl
Tich Thir Hai va b3t ky quyén Chd Tich nao.

Quy dinh 105
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Trong cac Quy dinh va Quy tac nay:

1 NEu mét diéu gi d6 phai dugc thuc hién trong mét thoi han chét ca mét su kién thi thoi han sé
khong bao gdm ngay dién ra sy kién dé. Cac ngay dugc phép sé dién ra lién tuc.

2 Trir khi b&n mua va bén ban cé théa thuan khac, mat kilégam s& bang 2,2046 pound trong luong
(Ib).

3 ‘Anh &y’ va “clia anh 8y’ c6 nghia la ‘cé &y’ va ‘clia c¢d &y’ néu can thiét.

4 Céc tir chi ngudi cling cé thé chi cac cong ty néu can thiét.

5 Céc tlr & dang s6 it cling cd thé bao gdbm dang s6 nhiéu. Cac tir & dang s6 nhiéu ciing cé thé bao
gdbm dang sé it.

6 Thoi gian duoc biéu thi bing dong ho 24 gid. Tat ca thoi gian déu & dang Gier Qudc Té (Gid Trung
Binh Greenwich).

Quy dinh 106

T4t ca cac thac mac vé sy that va luat phap phat sinh trong qud trinh phan xtr trong tai dugc thuc hién theo cac
Quy dinh va Quy tic nay bao gdm, nhung khong gidi han &, viéc dién giai tat ca cac diéu khoan va diéu kién cla
hop dong theo cac Quy dinh va Quy tic nay, s& do cac thanh vién clia Toa An quyét dinh va quyét dinh cla ho sé
duoc ap dung dong thoi 1a quyét dinh cudi cing. Cac bén tir bd quyén khang cao 1&én Toa An T6i Cao Anh theo
muc 69 clia Bao Luat Trong Tai ndm 1996 vé thac mac vé luat phap phat sinh tir phan quyét trong tai ICA.

Quy dinh 107

1

Doi khi Hiép Hoi cé thé, tai bat ky thoi diém nao, theo Quyét Dinh Dic Biét, dua ra, thay déi, thay
thé& hodc hly bd cac Quy dinh va Quy tic (sé khong bj coi 1a khong nhat quan véi bat ky quy dinh
nao cla Diéu Lé) tuy nhién cac thay d6i ddi véi cac phu luc clia cac Quy dinh va Quy tic cé thé
duogc dua ra theo Quyét Binh Thédng Thuwdng cla Ban Gidm Déc.

Né&u ngudi yéu cau bdi hoan chua thanh todn 1é phi trong tai hodc cdc khodn phi khac cho ICA thi
ho s& khéng dwoc phép ndp don yéu cau hodc bat dau quy trinh phan x{ trong tai cho dén khi s6
tién duwoc thanh toan day du.

Quy dinh 108 / 109

1

Nhém quan Iy ICA cé vai trd dam b3o chat lvgng ddi vai cac dich vu trong tai cda ICA.

H tro theo chi din clia Toa an hodc TAC lién quan.

DAam bao rang cac Trong tai ICA duoc thuyc hién hoan toan tuan thd Pao lut Trong tai, cac an |é
lién quan khac, théng 1& qudc té tdt nhat dugc chdp nhan va phu hop véi chi dao cla Toa 4n va

TAC.

Gilp ddi chi€u bang chirng, x(r ly dé trinh cla céc bén va dua ra khuyén nghi cho Cha tich vé viéc
phan bd trong tai vién theo BL&R cla ICA.
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5  Duy tri tinh kip thai va hiéu qua chi phi cla trong tai ICA.
6 Xem xét cac phan quyét cla trong tai trudc khi ching dwoc cong bd va dua ra 10 khuyén cho ban

hoi thadm dé hd tro va tranh sai sét.

DE cung cap dich vu hiéu qua va dwgc tén trong trong nganh va duy tri danh tiéng cta ICA.
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Hop Péng
Viéc ap dung cac Quy dinh va Quy tac
Quy dinh 200

Moi hgp ddng dugc thuc hién theo cac Quy dinh va Quy téc clia ching t6i s& duoc coi 13 hop dong duoc
thwe hién & Anh va dugc diéu chinh bai luat phap Anh.

Quy dinh 201

1 Theo Quy dinh 302 va 330 céc diéu khoan sau s& dp dung cho moi hgp déng duoc thuc hién theo
cac Quy dinh va Quy tac clia chiing tdi hodc cé chira cac tir ngit cé hiéu lyc tuong ty:

a Hop dong s& két hop cac Quy dinh va Quy tic cta Hiép Hoi Bong Qudc T& nhu khi hop
déng dugc théa thudn nhung s& ngoai trir cdc Quy dinh trong Muc 3 bao gébm céac quy
dinh vé thoi gian phan x{r trong tai, thong bdo, 1& phi va cac quy trinh khéc. Trong cac
trudng hop nay, cédc quy trinh dugc st dung cho céng téc trong tai hodc khang cdo sé 1a
nhirng quy trinh cé hiéu lyc tai thoi diém ap dung.

b Né&u cb hgp ddng nao chua duoc thuc hién hodc s& khong dugc thyc hién thi hop déng dé
s& khong bi coi 1a d3 hdy bd. Hop ddng dé sé bi déng bang cach dwoc gli lai héa don cho
bén ban theo cac Quy tac cé hiéu lyc cla ching tdi vao ngay ky hop dong.

C T4t ca cac tranh chap lién quan dén hop déng s& duoc gidi quyét thong qua cong tac phan
x{r trong tai theo cdc Quy dinh cla Hiép Hoi Bong Qudc Té. Thoa thuan nay két hop cac
Quy dinh thiét 1ap quy trinh phan x{r trong tai Hiép Hoi.

d Ca hai bén s& khéng thuc hién hanh déng phap ly d6i véi tranh chap phu hop dé phan x{
trong tai, ngoai viéc thu thap bao ddm cho cac yéu ciu bdi hoan, trir khi ho d3 nhan duoc
phan quyét trong tai tir Hiép HOi Bong Qudc T& va da st dung hét tat cad cac bién phap
khdng cdo duoc cac Quy dinh cha Hiép Hoi cho phép.

Cum tir ‘tt ca céc tranh ch3p’ ¢ thé dwoc thay d6i dé hi€u thanh ‘céc tranh chdp vé chat lvong’
hodc ‘cac tranh chap vé chuyén mdn’. Nhwng néu khéng cé théa thudn khac thi cum tir ‘tat ca cac
tranh ch3p’ sé 4p dung.

2 Can chd y dén Quy dinh 302 va 330 trong d6 cho phép Ban Giam Déc tir ch8i phan x( trong tai.

3 Quy dinh nay s& 4p dung ngay c3 khi hop déng dugc coi |a khéng hop 18 hodc khdng cé hiéu lyc,
hodc khéng dugc théng nhat.

Quy dinh 202

Trir khi bé&n mua va bén ban cé thda thuan khéc, cac quy dinh trong cac tai liéu sau s& ap dung cho cic hop dong
duoc thue hién theo cac Quy dinh va Quy tic clia ching toi:

1 Luat Thong Nhat V& Mua Ban Qudc T€ (1967); va
2 Céng U'dc Vienna 1980 vé Hop Pdng Mua Ban Hang Héa Qudc Té.
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Quy dinh 203

Daivéi hoat ddng ban hang theo quyén chon mua dya trén hgp déng Bong Intercontinental
Exchange (‘ICE’) twong lai:

1 Trén Hop Ddng Mua cla B&n Mua, B&n Ban phai thong bdo mirc chét d3 khép 18nh va gia téng
hop cho Bén Mua sém nhat cé thé sau khi khép I&nh. Trén Hop Déng Mua cla Bén Ban, cac vai
tro duwoc ddo nguoc.

2 Mtrc ch8t va gid cudi cing dwoc néu trong xac nhan chét cho phan béng dé sé rang budc ca hai
bén.

3 Viéc chét gid ¢ thé duogc thuc hién bing cidc hop dong giao dich tuwong lai hodc thdng qua céc
giao dich chénh léch gi4 theo lich, cac chién lugc quyén chon hodc téng hop théng qua cac quyén
chon.
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Muc 2:
Quy tac
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Phan 2: Quy tac

NoOi dung
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Trong lwgng bao bi va trong lwgng Trang 27
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QUY TAC

Céc quy tac la cac quy dinh khang bat budc cta Hiép Hoi va c6 thé dugc thay d6i theo théa thuan chung cia

cac bén.

Giao va Van bon

Quy tic 200

Mt van don cé chit ky s& | bing chitng vé ngay giao hang.

Quy tic 201

1

5

Quy tic 202

Bén bédn phai cung cdp hda don hodc thdng tin chi tiét ddy du va chinh xac vé cac diu hiéu, tén
tau va céc thong tin khéc ¢ trong van don trong thai gian quy dinh trong hop dong. Néu bén ban
khoéng lam dugc nhu vay thi bén mua cé thé déng tat cd hodc mot phan cla hop déng duoc néu
trong van don va glri lai hda don cho bén ban nhu dwoc quy dinh trong cac Quy tic cla ching
t6i. Bén mua phai lam diéu nay trong vong 14 ngay (hai tuan) truwéc han chét quy dinh trong hop
déng. Néu bén ban cung cap hdéa don hodc théng tin chi tiét sau han chét va bén mua dy dinh
déng hop déng hodc bat ky phan nao cla hop déng thi ho phai thédng bdo cho bén ban trong
vong ba ngay.

Néu khdéng cé giéi han thoi gian dugc quy dinh trong hop déng va bén ban khéng cung cdp hda
don hodc théng tin chi tiét trong vong 21 ngay (ba tuan) ké tir ngay trén van don thi diéu trén sé
ap dung.

Huwéng DAn Giao Hang va Thu Tin Dung phai duoc phéat hanh cho toan bo gia tri s6 lwong 16 hang,
bat ké su khac biét duoc phép vé trong lvong 16 hang. (Vui Idng xem Quy tic 220).

Trong trwong hop Thu Tin Dung dwgc mé tré hodc Ld Hang chua dugc giao theo quy dinh trong
hop déng thi ca hai bén c6 thé déng y gia han thoi gian giao hang. N&u cac bén khéng thé déng y
gia han thoi gian giao hang thi Quy tac 237 va 238 sé& ap dung.

Cac khac biét nho vé dau hiéu s& khéng lién quan.

N&u bén mua c6 thé chirng minh rang cac thong tin chi tiét duwoc néu trong van don la khong chinh xéc
hodc khdng dép (rng céc diéu khoan cta hgp ddng thi ho cé thé dua van dé ra phan x{ trong tai. Trong
tai s& quyét dinh xem bén mua cé nén chip nhan béng c6 dung sai hay khéng hay cé co hdi dong hop
doéng. D&i v&i cac 16 hang van chuyén trén dat lién, bén mua phai ndp don yéu ciu phan x trong tai
trong vong 42 ngay (sdu tuan) ké tir khi nhan dugc théng tin chi tiét. D8i v4i cac 16 hang van chuyén
bang dwong bién thi bén mua phai nép don trong vong 28 ngay (b&n tuan) ké tir khi nhan dwoc thdong
tin chi tiét.

Quy tic 203

Hop dong s& khong bi dédng néu béng hodc mot phian bdng khdng dwoc dua 1én tau d3 néu tén, mién 13
van don 1a chinh xac va phu hop véi dinh nghia duoc dua ra trong Quy dinh 100. Didu nay chi dp dung
cho cac hgp déng van chuyén chir khong phai cac hop déng di thuyén hodc gidi phdng mét bang.
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Quy tic 204
N&u cé tranh chap vé hop ddng van chuyén bdng M trong cong-ten-no tir cac cang clia Hoa Ky thi tranh

chap s& duoc gidi quyét theo cac ‘Quy tic Giao Dich Céng-ten-no’ dwgc néu trong Phu Luc B Sach Quy
tac cla ching toi.

Bao Hiém
Quy tic 205

Khi bén mua hodc bén ban mua bao hiém cho mét 16 hang bdng theo hop déng dugc thuc hién theo cac
Quy dinh va Quy tic ctia ching téi, bao hiém phai bao gom:

1 ‘B3o hiém hang héa hang hai’ va ‘bao hiém qua canh’ theo cic Didu Khoan Bao Hiém Hang Héa
Chuyén Ch& (A) hodc Diéu Khoan Bao Hiém Giao Dich Hang Hoa (A);

2 ‘Bao Hiém RUi Ro Chién Tranh’ theo cac Diéu Khodn Bao Hiém Chién Tranh (Hang Hda) hodc cac
Didu Khoan Bao Hiém Chién Tranh khéc (Giao Dich Hang Hoa);

3 ‘Bao hiém dinh cong, bao loan va dan bién’ theo cac Diéu Khodn Bao Hiém Binh Céng (Hang Héa)
hodc Diéu Khoan B3o Hiém Dinh Céng (Giao Dich Hang Héa),

va bao gém gid tri hda don cua 16 hang cong thém 10%.
Quy tic 206

Trir khi ¢ thoa thuan khdc gitta cdc bén, nguwdi ban phai chiu trdch nhiém vé thiét hai trong nwdc, tuan
theo cdc gidi han duoc néu chi tiét trong Quy tac 208.

Quy tic 207

Céc diéu kién sau ap dung cho céc hgp ddng trong d6 bén ban chju trdch nhiém cung cip bao hiém hang
héa hang hai, bdo hiém qua canh va bao hiém hu hai trong nudc:

1 Phai c6 mot tai liéu hgp déng bao hiém hodc chirng nhan bao hiém. Tai liéu hodc chirng nhan nay
phai dwoc 1ap nhu mot trong cac chirng tir giao hang.

2 Néu bdng bi hu hong trong nwédc khi dugce giao dén, nguwdi mua phai tach cac kién bi hu hdng ra
va phai khiéu nai ngudi ban trong vong bay ngay (mét tuan) ké tir khi can hoic loai bé béng, tuy
theo thoi diém ndo mudn hon, mic du khiéu nai phai dugc dua ra trong vong 42 ngay (sdu tuan)
ké tir ngay dén.
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Cac bén phai c6 géng thong nhat mot dung sai. NEu ho khéng thé [am vay thi mot Dai Ly cla Lloyd,
hodc mét khado st vién dl diéu kién hay mot kiém soat vién duwoc cong ty bao hiém cong nhan sé
duwoc chi dinh dé ki€m tra béng b hu hai. Chi phi khao sat s& do bén mua thanh toén trong trudong
hop dau tién. Néu cong tac khao sat xac nhan cé hu hai trong nudce thi bao hiém cla bén bén sé
duoc yéu cau boéi hoan:

a bén mua, cho phan gid trj thj trvdng cta bdng bi hu hai trong nudce bi loai bd khdi cac kién
hang nhu dwoc néu trong bdo cdo cha khao sat vién, cdng vai bat ky khoan phi hop ly nao
phat sinh trong viéc tach riéng bong bi hu hai trong nudc; va

b chi phi khao sat

Né&u tén that khdng dwoc bao hiém cla bén ban dai tho thi bén ban phai thanh toan.

3 NE&u c6 mot khoan phi dé ti€p nhan yéu cau bdo hiém va bén mua da thanh toan khoan phi d6 thi
bén ban phai hoan trd cho bén mua.

Quy tic 208

Céc diéu kién sau day 4p dung cho cac hgp déng trong dé bé&n mua chju trach nhiém cung cip bao hiém
hang hdéa hang hai hodc bao hiém qué canh va bén bén chju tradch nhiém cung cap bao hiém hu hai trong
nuwdc:

1 D& bén mua cé thé thu x&p bao hiém, bén ban phai cung cip cho bén mua cac théng tin chi tiét
can thiét ciia méi 16 hang.

2 Néu bdng bi hu hong trong nudc, ngudi mua phai tach céc kién bi hu héng ra va phai dua ra yéu
cau bdi thudong déi véi ngudi ban trong vong bay ngay (mot tuan) ké tir khi cAn hodc loai bd
bong, tuy theo thoi diém nao mudn hon, mic du yéu cau bdi thudng phai dwoc dua ra trong
vong 42 ngay (sdu tuan). tuan) khi dén.

Céc bén phai c6 gang thong nhat mot dung sai. N&u ho khdng thé lam vay thi mot

Pai Ly cta Lloyd, hodc mdt khado st vién dl didu kién hay mot kiém sodt vién dwoc cdng ty bdo
hiém céng nhan s& dugc chi dinh dé kiém tra bong bi hu hai. Chi phi khdo st s& do bén mua thanh
todn trong trudng hop dau tién. Néu cdng tac khao sat xac nhan cé hu hai trong nudc va hu hai
hon 1,0% (m6t phan trdm) tdng trong lugng 16 hang, s& bi yéu cau bbi hoan t&i thiéu USS 500,00,
thi bao hiém cla bén bén s& dwoc yéu cau bdi hoan:

a cho bén mua, cho phan gid tri thj truéng cta béng bi hu hai trong nudce bi loai bd khdi cac
kién hang nhu dwoc néu trong bdo cdo cla khao sat vién, cong vdi bat ky khoan phi hop Iy
nao phat sinh trong viéc tach riéng bong bi hu hai trong nwdc; va

b chi phi khao sat néu tén that khdng dugc bao hiém cla bén ban dai tho thi bén ban phai
thanh todn.
3 Né&u c6 mét khodn phi dé tiép nhan yéu cau bao hiém va bén mua da thanh toan khoan

phi do thi bén ban phai hoan tra cho bén mua.
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Quy tic 209

1

Bén ban phai hoan trd cho bén mua céc khoan phi hodc 1& phi bao hiém nao ma bén mua phai tra

néu:

a

bén mua chju trach nhiém vé bao hiém hang hai;

bén bdan chiu trach nhiém d&t van chuyén;

bén ban dit van chuyén trén mot con tau khéc véi con tau bén mua d3 yéu ciu; va

con tau phai chju |& phi bao hiém b6 sung theo cac diéu khoan Phan Loai Bao Hiém cla

Vién Nhitng Ngudi Bado Hiém London hodc mét didu khoan twong tu khac cé hiéu lwc khi
bén mua biét tén cda con tau.

Bé&n mua phai thanh toan cho bén bén cac khoan phi hoéc |é phi bdo hiém khac néu:

bén bén chiu trach nhiém vé bao hiém hang hai;

bén mua chju trach nhiém dat van chuyén;

bén mua dat van chuyén trén mot con tau khac véi con tau bén ban d3 yéu ciu; va

con tau phai chju I1& phi bdo hi€ém b8 sung theo cac diéu khoan Phan Loai Bdo Hiém cla

Vién Nhitng Ngudi Bado Hiém London hodc mét didu khoan twong tu khac cé hiéu lyc khi
bén ban biét tén cla con tau.

Lap héa don va thanh toan

Quy tic 210

Khi 16 hang dén noi, cdng tac thanh todn phai duoc thuc hién khi hang dén noi hodc trong vong 49
ngay (bay tuan) ké tir ngay trén van don hodc ching tir giao hang, tly theo thoi diém nao dén sém

hon.

Khi xuat trinh [an dau céc chirng tir giao hang theo hop déng, cdng tac thanh todn phai dwoc thuc hién
trong vong ba ngay lam viéc trir khi cdc bén c6 thda thudn khac :-

A

Quy tic 211

Trong trwong hop madt hop dong quy dinh rang viéc thanh toan |a tuy thudc vao khi hang
dén, thi phai thanh toén khi c6 sw xuat trinh céc tai liéu géc theo hop déng, hodc khi hang dén
hodc khéng mudn hon 180 ngay sau ngay bdc hang, tuy theo ngay nao dén trudec.

Né&u viéc thanh todn khéng phu thudc vao khi hang dén, thi phai thanh todn theo diéu khoan
thanh toén trong hop d6ng va trong vong ndm ngay lam viéc ké tir ngay xuat trinh dau tién
cac tai liéu gbc theo hop déng, trir khi cac bén cé thda thuan khac.
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Quy tic 212

Céc yéu cau bdi thudng dugc thuc hién theo cac diéu khoan cla hgp déng phai dwoc thanh
toan trong vong 21 ngay (ba tuan) k€& tir ngay yéu cau bdi thwdong. Néu bén chiu trdch nhiém
thanh toan khéng lam nhu vay, ho cling s& phai tra 13i cho s& tién cudi cung cla yéu cau theo
ty 1& do ca hai bén théa thuan. N&u céc bén khdng thé dong vy, s6 tién yéu cau va |3i sut sé&
duoec trong tai n dinh theo Diéu 1 cha ching téi.

Khi cac hgp déng duoc thuc hién d6i véi cac chuyén hang hodc viéc giao hang vdi s6 lugng
xac dinh trong cac thoi han van chuyén / giao hang khac nhau, thi mdi chuyé&n hang hodc lan
giao hang phai ndm trong mic chénh l&ch cho phép. M&i [an van chuyén hoic giao hang
trong thdng s& tao thanh mot [an x& ly trong lwong, ngay ca khi dwoc van chuyén hodc dén
bang nhiéu chuyén van tai.

Viéc bdi thudng cho sy thay d6i vé trong lwong thudng sé dya trén gia héa don. Nhung, néu
sy thay d6i nhiéu hon sé lwgng cho phép trong hgp ddng, thi nguwdi mua cd thé yéu cau boi
thuwdng cho sy chénh léch thj trwdng so véi lugng thay d6i dé, dua trén gid tri thj trudng cla
bong vao ngay tau cap cang. N&u hgp dong khong chi dinh bién thé dugc phép, thi bién thé
duoc phép sé la 3%.

Cac yéu cau bdi hoan cho céc I8 bién chép trong hda don s& duoc chap nhan néu cé bang chirng minh.

Quy tic 213

Gia béng duoc quy dinh trong hop déng sé& khéng bao gém Thué Gia Tri Gia Tang dén han, trir khi hop déng quy
dinh 13 ¢4 bao gébm.

Ban hang ‘theo quyén chon mua’

Quy tic 214

1

Trén quyén chon mua cla Bén Mua:

a

D&i vdi hoat ddng ban hang theo quyén chon mua dua trén hop
ddng Béng Intercontinental Exchange (‘ICE’) tuong lai:

i Mtrc gid ban bdng theo quyén chon mua cudi cung sé& duwoc chdt dya trén thang
trong hop déng Bong ICE twong lai dwoc quy dinh trong hop déng mua ban.

ii B&n Mua phai thong tin cho Bén Ban bing van ban huéng din chot gia cé thé thuc
thi, du tryc ti€p hay théng qua dai ly dwoc chi dinh cda ho.

Trir khi cidc bén c6 thda thun khac:
iii Gia bong s& duoc chdt khéng mudn hon 12:00 trua (gitra ngay) Gio' Mién Dong 3

ngay lam viéc trudc ngay thdng bdo dau tién cho hop déng Bong ICE tuong lai
duogc quy dinh trong hop ddng mua ban.
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Né&u vi bat ky ly do gi, B&n Mua khéng ch6t gid béng trudc han chét chét gid thi
quyén va quyét dinh chét gia hgp ddng sé chuyén ngay tir B&n Mua sang Bén Ban
va gid cudi cung s& dua trén giao dich ma Bén Ban dat duoc b5ng cach giao dich
xung quanh Giao dich tai th&i diém Thanh Toan (TAS) vao cudi phién dé cho hop
déng twong lai dwgc néu trong hop ddng va gid ch6t d6 s rang budc ca hai bén.

NE&u han chét chét gid hop dong khdng lién két véi Ngay Théng Bdo D3au Tién:

NE&u vi bat ky ly do gi, B&n Mua khdéng thé chét gid bong truwdc han chét chét gid
duogc thiét 1ap trong hop déng thi quyén va quyét dinh chdt gid hop dong sé
chuyén ngay tlr B&n Mua sang Bén Ban va gid cht d6 s& rang budc ca hai bén.

D&i v6i hoat ddng ban hang theo quyén chon mua cé tham chiéu dén cac san pham khéac
ngoai hgp déng Bong Intercontinental Exchange (‘ICE’) twong lai:

Mtrc gid bong ban theo quyén chon mua cudi cung s& dugc chét dwa trén bao gid
cla san phdm duwoc chi dinh trong hop d6ng mua ban.

B&n Mua phai thong tin cho Bén Ban bidng van ban huéng din chét gid cé thé thuc
thi, du tryc ti€p hay théng qua dai ly dugc chi dinh cha ho. Bén Ban phai théng bao
murc chét da khép 1énh va gia téng hop cho Bén Mua s&m nhat cd thé sau khi khép
Iénh.

Trir khi cdc bén c6 thoa thuin khéc:

iv

Gia bong phai dugc chét trudce khi hét han sdn pham duogc chi dinh.

Néu gid bong chua dugc chdt trwdce khi hét han san pham dwoc chi dinh thi viéc
chét gia sé dya trén bdo gid dwoc cong bé [an cudi cla san pham dugc chi dinh
hodc néu khéng cé ngay hét han thi dua trén bao gid dwoc cdng bd vao ngay giao
hang.

Trén quyén chon mua cGa Bén Ban, vai trd cia Bén Mua va Bén Ban s& dao nguoc.

Trong Lwong Bi va Trong Luong

Quy tic 215

1

T4t ca bdng phai dugc can "tdng trong lwgng" trén co s& kién hang trir khi cé théa thuan khac.
Khai lvgng bi phai dugc trir khdi khdi lvong tho dé thiét 1ap “khéi lwong tinh.

D38i vdi cac hop dong trong lwong ha canh rong, ngudi ban phai khai tén Nguwdi kiEm soat hodc
nguoi dai dién duwoc chi dinh cla ho trén héa don. Trong trudng hop khong cé bat ky hwéng dan
rieng biét nao bang van ban cho Ngudi kiém soat hodc dai dién duwoc chi dinh, dé clr trén héa
don s& dugc coi la mdt cudc hen kiém soat dé can khi bong dén.
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3 Ngoai trir trudrng hop theo théng Ié cha giao dich ma nguwdi mua s& thanh toan chi phidilai va &
lai cho Kiém soat vién, mbi bén chju trach nhiém vé chi phi cho Kiém soat vién duoc chi dinh hoac
dai dién duoc chi dinh clia ho. Bén sap x&p viéc can phai thong bao cho bén kia dia diém va thoi
gian ti&én hanh, cho phép mot thoi gian hop ly d& ngudi dai dién cé thé tham du. Can dién ra

trong Gi¢ lam viéc binh thuong.

Trong lwong

Quy tic 216

1 Tdng trong lwong van chuyén

Ngudi mua phai can tat ca bong (d8i véi chi phi do ngudi mua chiu), dudi su gidm sat cla
Kiém soat vién clia ngudi ban hodc dai dién dwoc chi dinh (d6i véi chi phi do ngudi ban
chju). Viéc can phai duoc thyc hién tai cang hodc noi d& hang hoac tai diém dén cudi cung
cla bong (nha may cla ngudi mua, nha kho, v.v.) hodc dia diém khac do ngudi mua va
nguwdi ban xac dinh. Trong moi trwdng hop, viéc can phai dwoc hoan thanh trong vong 28
ngay (b6n tuan) ké tir ngay dén. Cac kién hang khéng duwgc can trong thoi han 28 ngay s&
duoc ké khai theo téng trong luvgng héa don trung binh céng thém 1,5%. Néu bong da
duwoc nguwoi mua ldy mau thi phai dua ra trong lvgng cho phép ddi véi cadc mau duoc |ay.

Né&u ngudi mua khdng chi dinh Kiém soat vién hodc dai dién duogc chi dinh trudc khi van
chuyén bdng, ngudi ban s& 1ap hda don cho ngwdi mua va ngudi mua phai chip nhan téng
trong lugng van chuyén cudi cing ma khéng can yéu cau bdi thuwong gi thém.

NE&u ngudi mua da thong bao cho ngwdi ban vé viéc chi dinh Kiém soat vién hodc dai dién
duoc chi dinh, va ngudi ban tién hanh giao hang ma khéng cho phép Kiém soat vién cla
ngudi mua hodc dai dién duoc chi dinh giam sét viéc xac dinh trong lugng, theo kién hang
hodc theo thda thuan, bing cau can, ngwdi mua cé thé xuat trinh cho ngudi ban yéu cau
vé trong lwong déi véi cac trong lwong da ha cdnh hoan toan do Kiém soét vién thanh vién
giam sat. Bat ky yéu cau bdi thuwdng ndo phai dwoc trinh bay theo Quy tc tong trong
lvgng trén dat lién 216.2.

2 Téng trong lwong trén dat lién

a

T4t ca bodng phai dugc can bdi ngwdi mua (d8i vai chi phi cda ngudi mua), dudi sy gidm
sat cla Kiém soat vién cha ngudi ban hodc dai dién duwgc chi dinh (d6i v&i chi phi cla
nguwdi ban) tai diém giao hang d3 théa thuan hodc dia diém khac do nguwdi mua va ngudi
ban xac dinh, trong bat ky trwdng hop nao trong vong 28 ngay (bdn tudn) ké tir ngay tau
cap cang. Néu bodng d3 duoc ngudi mua 18y mau, thi khéi lwong cho phép phai duoc thuc
hién cho cac mau duoc lay.

NE&u ngudi ban khong chi dinh dwoc Kiém soat vién hodc dai dién dugc chi dinh truéc
ngay tau cap cang, thi ngwdi mua cé thé tién hanh don phuong chi dinh Kiém soat vién
hoidc dai dién dwoc chi dinh dé tién hanh gidm sat viéc can bong.
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Ngudi ban phai chdp nhan bao céo trong lugng do Kiém soét vién dugc chi dinh
cla ngwdi mua hodc dai dién duwoc chi dinh cung cip va ngudi ban sé chju trdch
nhiém vé phi kiém soat.

c Né&u ngudi ban da théng bdo cho ngudi mua vé viéc chi dinh Kiém soat vién hodc dai dién
duoc chi dinh, thi ngudi mua hodc Kiém soat vién hodc dai dién dwoc chi dinh cla ho phai
théng bdo cho Kiém soat vién cla ngudi ban hodc dai dién dugc chi dinh vé dia diém,
ngay va gi® cdn. Néu ngudi mua khéng tudn tha céc diéu kién nay, véi két qua la viéc can
dién ra, hodc kién hang hodc theo thda thuén, béng ciu can, ma khéng cé mat cla Kiém
soat vién cha nguwdi ban hodc dai dién duwoc chi dinh, thi trong lwgng d3 ha cédnh s& dugc
coéng bd 13 trong lwvgng hda don thuan. cdng 1,5 phan tram.

3 Can cau can

Mot trong hai bén phai hdi dap moi yéu cau vé can ciu bang van ban trong vong 72 gio (3
ngay) tlr ngdy c6 bat ky yéu ciu ndo. Mot trong hai bén cé thé tir chdi yéu cau d6, va viéc
can sau dé phai dwoc tién hanh theo Quy tac 216.1 va Quy tic 216.2 trén co s& tirng kién
béng. Tuy nhién, néu khdng c6 héi dap déi vdi yéu cau do thi sé coi nhu 1a ddng y chap
nhan can cau, va Kiém soat vién duoc chi dinh hodc dai dién dwoc chi dinh s& theo d6 ma
tién hanh.

a N&u céc bén thoa thuan viéc can cau can day/tréng hodc rong/day (container hodc xe tai),
bén sdp x&p viéc can phai cung cdp cho Kiém soat vién cla bén kia hodc nguoi dai dién
duoc chi dinh ban sao gidy chirng nhan hiéu chuin cau can trir khi cé thda thuan giita cac
bén rang gidy chirng nhan la khdng can thiét. Gidy chirng nhan phai c6 gia trj tai thoi diém
can va do co quan cé thdm quyén cap. Viéc can phai duwoc thuc hién tai cang hodc noi d&
hang hoac tai diém dén cubi cung clia bong (nha mdy, nha kho cla nguwdi mua, v.v.) hodc
tai dia diém nhan hang ghi trong Chirng tir van tai hodc dia diém khac do ngudi mua va
ngudi mua xac dinh. ngudi ban. Trong moi trwdng hop, viéc cdn phai dugc hoan thanh
trong vong 28 ngay (b&n tuan) ké tir ngay hang dén déi véi hop dong trong lwong da cap
bén va trong vong 28 ngay (bon tuan) trudc khi giao hang d6i véi hop déng trong luong
van chuyén. Cac kién hang khéng dugc can trong thdi han 28 ngay sé duoc ké khai theo
téng trong lvgng hda don trung binh cdng thém 1,5%.

b Trong moi trwdng hop, viéc can phai dugc hoan thanh trong vong 28 ngay (b6n tuan) ké
tlr ngay hang dén ddi véi hop déng trong lwong da cap bén va trong vong 28 ngay (bén
tuan) truwdce khi giao hang déi véi hop dong trong lwgng van chuyén.

c D3i véi can bang cau can container, khdi lvong tinh phai dwoc xac dinh bing cach trir di s6
bi thyrc t& clia thung chira sau khi can day / rong hodc réng / ddy thung. Khéng dugc phép
can cau can vdi viéc trir bi thung chira d3 khai bdo & bén ngoai thung chira.

4, Gia han thoi han

Trong trwong hop mat trong hai bén yéu ciu gia han thai gian, trudc tién ho phai c6 gang
thoa thuan viéc gia han thoi han véi d6i tdc cta minh. Néu ho khéng thé dong y mot cach
than thién, yéu cau gia han cé thé dugc glri téi Gidm déc, nhu dwoc quy dinh trong Quy tac
232.
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Kién Tare

Quy tic 217

4

Quy tic 218

Trir khi ngudi ban tuyén bé va ddm bao khac, tat cd bong phai duwoc bédn trén bi thuc té.
Ngudi mua cé thé khing rang khdi lvgng bi thue t& duoc thiét |ap tai thoi diém giao hang
trong qua trinh can.

N&u mot trong hai bén khang dinh rang khéi lugng bi thue t€ dwoc thiét |ap sau khi dén (ddi
vdi hop ddng Téng trong lwong trén dat lién) hodc trudc khi giao hang (d8i vai hop ddong Khoi
lvgng téng van chuyén), vao thdi diém khac ma khi khéi lvgng dwoc thiét 1ap, chi phi phat
sinh trong viéc xac dinh khéi lwgng bi va dung sai bi phai dugc cdc bén thda thuan trudec.

Ho'p déng Téng trong lwong Van chuyén

Viéc déng gdi thuc t& phai dugc thiét 1ap trong vong 28 ngay (bén tuan) trudc ngay
glri bdng va phai dugc thyc hién bdi ngudi ban dudi sy gidm sat cla Kiém soat vién
cla ngudi mua hoadc dai dién duoc chi dinh. Sau d6, day sé |a phép do khéi luvong bi
thwc t&€ dugc 4p dung cho viéc diéu chinh trong lvgng dé thiét 1ap khéi lvong tinh.

NE&u ngudi mua d3 théng bao cho ngudi ban vé viéc chi dinh Kiém soat vién hoic dai
dién dugc chi dinh dé xac dinh khdi lwgng bi thuc t&€ va ngudi ban tién hanh giao
hang ma khéng cho phép Nguoi kiém soat clia ngudi mua hodc dai dién dwoc chi
dinh xac nhan khéi lvgng bi, nguwdi mua cé thé dua cho ngudi ban mot khéi lwgng bi
yéu ciu vé trong lugng bi dugc chirng nhan bdi Nguwdi kiém soat cla ho hodc dai
dién dwoc chi dinh theo Trong lugng trén dat lién. Moi khiéu nai phai dugc trinh bay
theo Quy tac 216.2.

Téng hop dong trong lwgng trén dat lién

NE&u ngudi ban khéng chi dinh dwoc Kiém soat vién hodc dai dién duogc chi dinh dé
xac lap thwc t&, ngudi mua cé thé tién hanh don phuong chi dinh Kiém soat vién
hoac dai dién dwoc chi dinh dé xac |1ap thuc t&. Ngudi ban phai chdp nhan bdo co bi
thuc t€ do ngwdi mua cung cap.

Néu ngudi ban da théng bdo cho ngudi mua vé viéc chi dinh Kiém soat vién hodc
dai dién duwoc chi dinh, thi ngwdi mua hodc Ngudi kiém soét cla ho phai thdng bao
cho Kiém soat vién cla ngudi ban hoic dai dién dugc chi dinh vé dia diém, ngay va
gior dé thiét 1ap thung rac thyc t&. N&u ngudi mua khdng tuan thd cac didu kién nay,
d3n dén viéc xéac 1ap khéi lwgng bi thue t& dién ra ma khong cé Ngudi kiém sodt clia
nguwdi ban hodc dai dién dugc chi dinh cé mét, thi nguwdi ban khéng cé nghia vu chap
nhan bdo cdo cla ngudi mua vé khéi lugng bi thuc t& va ngudi ban cé thé khai bao
héa don cudi cung.
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1 D& thiét 1ap bi thuc t&, phai xac dinh t6i thi€u 3% s6 kién, tuy thudc vao tdi thiéu ndm kién cla
mdi loai bi ctia mdi hda don, phai dwoc xac dinh.

2 Bam thuc t& dugc xdc dinh bang cach xac dinh trong lwong trung binh cla goéi, dai, day thirng
ho&c day tir mbi loai trong s6 cac loai bi khac nhau bao gém 16 hodc nhan hiéu va nhan trong
lwgng trung binh cla tirng loai vdi téng s8 kién cla loai d6. dong gbi trong 16 hang.

3 Céc kién d3 slra chita phai dugc déng géi riéng.

S6 lwgng kién
Quy tic 219

1

Trong trudng hop ngudi glri hang tai va dém, ngudi ban phai chiu trach nhiém vé
nodi dung cla thung hang va bat ky sy thay d6i ndo so vdi s6 lwgng kién hang d3 lap
héa don. Moi khi€u nai phai dwgc hd tro bédi mdt bao cdo do Kiém soat vién hodc
dai dién duoc chi dinh néu rd s sé-ri va s6 niém phong cla tirng container va xac
nhan rang niém phong con nguyén ven.

2 Toéng trong lwgng van chuyén hop déng

a

Né&u ngudi mua d3 yéu ciu Kiém soat vién cla ho hodc dai dién dugc chi dinh cé mat
dé nhdi va niém phong cac thung chra dé xac minh s6 lwgng kién sé dwoc van
chuyén va ngudi ban ti€n hanh nhoi va niém phong thung chira ma khéng cé sy hién
dién cla Kiém sodt vién cla nguwdi mua hodc dwoc chi dinh dai dién, ngudi mua sau
d6 ¢ thé dua ra yéu cau veé sb lugng kién hang d3 dwoc ha canh theo Quy tac 219.3.

Né&u ngudi mua khéng chi dinh dwoc Kiém soét vién hodc dai dién duoc chi dinh
trwdc khi chat vao container d& xac minh s& lwong kién d3 van chuyén, thi nguoi
mua khong thé yéu cau thém déi vdi s6 luong kién da van chuyén.

3 Ho'p déng Téng Trong lwgng khi Cap cang yéu cau bdi hoan

Sy bién dang phai xay ra ngay sau khi mé& nap thung chira. Cac vat chira khéng dwoc
bé niém phong bat ky lic nao trwdc khi tiéu hdy. Néu niém phong ban dau bi hai
quan hodc céc co quan chirc ndng khdac tai cang nhap phd v& trwdc khi tiéu hay,
nguwdi mua cudi cung cé trach nhiém thu x&p cac container d3 mé dé déng lai va
cung cap s6 niém phong mdi cho Kiém sodt vién cla ngudi ban hodc dai dién duwoc
chi dinh bé&i hdi quan hodc cdng d6 thdm quyén.

Néu ngudi ban khéng chi dinh duwgc Kiém sodt vién hodc ngudi dai dién duwoc chi
dinh trwdc ngay pha niém phong va tiéu hay, thi ngwdi mua cé thé tién hanh don
phuong chi dinh Kiém soat vién hodc ngudi dai dién dwoc chi dinh dé xac 1ap sé
lvgng kién hang dugc dua ra. Ngudi ban phai chap nhan béo cdo cla Kiém soét vién
cla nguwdi mua hodc dai dién dugc chi dinh chirng minh sé lugng kién hang d3 duoc
chuyén dén.
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C Né&u ngudi ban da théng bao cho ngwdi mua vé viéc bd nhiém Kiém soat vién hodc
dai dién duogc chi dinh, thi ngwdi mua hodc Kiém sodt vién hodc dai dién dugc chi
dinh ca ho phai thdng bao cho Kiém soat vién cla ngwdi ban hodc dai dién duogc chi
dinh vé dia diém, ngay va gid pha v& va tiéu hdy niém phong. Néu ngudi mua khéng
tuan thd cac diéu kién nay, din dén viéc pha v& niém phong va 3n mon dién ra ma
khéng c6 Nguodi kiEm sodt clia ngudi ban hodc dai dién dwoc chi dinh c6 mat, thi
nguwdi ban khéng cé nghia vu chap nhan bdo cdo cla ngwdi mua chirng minh sé
lvgng kién hang d3 duwoc chuyén dén.

Quy tic 220

Trong lwong cta cac kién da ha canh ngén, bi v&r hodc duoc coi [a khdng phi hop dé can (do Ngudi kiém
soat hodc dai dién duwoc chi dinh clia ngudi ban xac dinh), s& dugrc tinh theo t8ng trong lugng trung binh d3
ha canh cla céc kién da ha canh.

1 Né&u dudi 25% clia mdi hda don trong tinh trang tét, trong lwong cla cac kién nay sé duoc tinh
theo trong lwgng trung binh cla héa don.

2 Né&u ngudi mua khdng can toan bo 16 hang trong vong 28 ngay (b6n tuan) ké tir ngay tau cap
cang, cac kién chua can sé& dugc tinh theo tng trong lwong trung binh cla céc kién d3 can, mién
la it nhat 90%. cta 16 d3 duoc can. Néu it hon 90% cua 16 hang d3 dugc can, trong lugng cla cac
kién chuwa can s& dugc tinh theo trong lwong héa don trung binh cdng véi 1,5 phan tram.

3 Trir khi cdc bén cé thda thuan khéc, bang ching vé bat ky sy thay déi nao vé trong luong, phai
dwoc glri cho tat ca cac bén trong vong 49 ngay (bay tudn) k& tir ngay giao hang (d&i vdi hop

doéng Téng Trong lwong Van chuyén) hodc ngay tau dén (d8i vdi Gross Landed Hop déng trong
lwvong).

4 Ban Giam dé&c c6 thé gia han bat ky thoi han ndo néu trong Quy tic 216, 217 va 219 nhung chi khi
cong ty lién quan cé thé cho thay rang néu khong sé cé sy bat cong dang ké:

a bdiviné khong thé luong trede dwoc sw cham tré mat cach hop ly; hodc la
b vihanh vicla cong ty khac.

Céc tng dung phai duwoc glri cho ching tdi bang van ban. Cac Giam d6c s& xem xét cac nhan xét clia cong ty
khac trwdc khi ho dua ra quyét dinh.

5 Boi thudng cho bat ky sy thay ddi trong luvong nao dwoc giai quyét theo Quy tac 211.

Chat lwgng bdng dwe giao
Quy tic 221

Né&u khong cé ‘mirc trung binh’ dugc néu trong hop dong, chat lwong clia bong phai bang hoic tét hon chat
lvong dwoc quy dinh trong hop déng.

Phién ban thang 1 nam 2024 29



Quy tic 222

1

Bé&n mua va bén béan phai ghi rd trong hgp dong vé cap do6, do dai, d6 min, dd bén va cac dic tinh
sgi khac cla bong duoc giao. Hop ddng ciing cé thé duwa ra cac dung sai cho phép, chénh léch,
gidi han, v.v., va trong trudng hop ap dung, loai cong cu nao phai duoc sir dung dé thiét 1ap cac
dac diém trong tredng hop xay ra tranh chap.

N&u ngudi mua va ngudi ban khéng déng y vé khiéu nai, tranh chap sé& dwoc giai quyét bing
trong tai theo Quy ché cda ching téi.

B&n mua va bén ban phai néu trong hop ddng liéu viéc phan x{r trong tai s& dua trén két qua
phan loai thi cdng hay kiém tra thiét bj. Néu cac bén khong thé dwa diéu khoan d6 vao trong hop
déng cta minh, hay khéng déng y vé phuong phap phan loai va phan x& trong tai thi phai dp
dung Quy dinh 339 va moi viéc phan x{r trong tai cé chat lvgng s& dugc tién hanh trén co s& kiém

tra thd cdng d6i vdi cap d6 va chum xo.

(Cap d6): Cap dé nao (trlr cé ddm nhe, c6 d6m, pha mau va nhudm mau vang) dugc nhan thay
khong dat chat lwong ghi trong hop dong thi dp dung hé s6 nhan chénh léch gia trj sau day:

0.5 cdp d6 toan dién — chénh léch gié tri thuc cap

do6 toan dién — chénh |éch gia tri thuc

1,5 cap do toan dién — 1,25 x chénh léch gia tri

cip d6 toan dién — 1,5 x chénh léch gid tri

2,5 cap d6 toan dién — 1,75 x chénh léch gia tri

cap d6 toan dién — 2 x chénh léch gid tri

3,5 cap d6 toan dién — 2,25 x chénh léch gi tri

cap d6 toan dién — 2,5 x chénh léch gid tri

Vav.v.

Lwu y: 1 cAp d6 mau sac hay 1 cap do 14 bang mdt nira gid tri clia mot cap do toan dién.

Vui ldng tham khao Gidy Bdo Chénh Léch Gid Tri d& biét chénh léch gid tri dwgc cong bb va ghi chd
giai thich.

(Soi): Trong trudng hop nhan thay soi khdng dat chat lwong hop ddng thi phai 4p dung hé sé
nhan chénh léch gia tri nhw sau:

1/32” — chénh léch gia tri thuc

1/16” — 1,5 x chénh léch gia tri
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3/32” — 2 x chénh léch gid tri

1/8 — 2,5 x chénh |éch gia tri

5/32” — 3 x chénh léch gid tri

3/16” — 3,5 x chénh léch gia tri 7/32"-
4 x chénh léch gid tri

Vav.v.

Lwu y: Vui long tham khéo Gidy Bdo Chénh Léch Gid Tri dé biét chénh léch gid tri duoc

céng bé.
Ly mau
Quy tic 223
1 a D6i vdi cac hop ddng ma ngudi ban phai sdp x&p viéc van chuyén hang héa

(vi du: CIF, CFR, CPT, CIP, v.v.), ngudi mua phai thong bdo cho ngudi ban
bang van ban vé moi khi€u nai vé chat lugng trong vong 28 ngay (4 tuan) ké
tir ngay hang dén . Cac bén phai cung cap bang van ban tén cla Kiém soat
vién hodc Dai dién dwoc chi dinh cia minh dé gidm sat viéc 18y mau trong
vong 14 ngay (2 tuan) ké tir khi cé thong bao bang van ban vé bat ky khi€u
nai ndo. Ban dau, mdi bén sé chiu chi phi cho Kiém soat vién hodc Pai dién
duoc chi dinh cdia minh.

b  D&ivéi cac hop dong ma ngudi mua phai sap xép viéc van chuyén hang héa (vi du: FOB, FCA, FOT,
FOR, v.v.), ngudi mua phai thong bdo cho ngudi ban bang vdn ban vé moi khiéu nai vé chat
lvgng trong vong 28 ngay (4 tuan) ké tir ngay ky hgp déng. 16 hang thé hién trén Chirng tir van
tai.

2 a D6 véi cac hop déng ma ngudi ban phai sdp xép viéc van chuyén hang héa (vi du: CIF, CFR, CPT,
CIP, v.v.), viéc |1dy mau phai duoc thuc hién tai diém dén cudi cling clia bong (nha may, nha kho
clia ngwdi mua, v.v.) hodc bat ky dia diém nao khac nhu da duwoc xac dinh gitra ngudi mua va
nguai ban.

b D3&ivéi cac hop ddng ma ngudi mua phai sap x&p viéc van chuyén hang héa (vi du: FOB, FCA, FOT,
FOR, v.v.), viéc 1dy mau phai dién ra tai noi nhan hang hodc bat ky dia diém nao khac do nguoi
mua va nguoi ban xac dinh.

3. Kiém soat vién hodc Dai dién duogc chi dinh clia ngudi mua va nguoi ban phai giam sat viéc 18y mau.

4. Trong trudng hop mét trong hai bén khong dé clr ngudi kiém sodt hodc ngudi dai dién duoc chi dinh
trong thoi han 14 ngay (2 tuan) va tra |oi khi€u nai cla bén kia, thi bén kia chi cé thé ti€n hanh |8y mau bai
Thanh vién ki€ém sodat vién.
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5. Cac mau s& dugc st dung trong bat ky Trong tai chat lwong dwa trén kiém tra bang tay hodc bang cong
cu nao, phai duoc 13y trong vong 28 ngay (bon tuan) ké tir ngay thong bao bang vin ban vé bat ky khiéu
nai nao.

6. Quy dinh 337 quy dinh thai han va thi tuc bat dau Phan xir trong tai chat luvong.

Quy tic 224

1 M3u |4y tir kién bdng nén nang khoang 150 gram. N&u cé thé&, mau phai dwoc x4c dinh bang nhan
hiéu va sd kién hodc bat ky m3 tham chiéu nao khac d&c thu cho kién hang d3 1ay mau. Néu
khéng cé thda thuan khac gitta cac bén, cdc mau duoc 13y phai dwoc dai dién dugc dé clr cla bén
mua va/hodc cla bén ban niém phong lai.

2 D&i vai céc yéu cau bdi hoan phan loai thu cdng, yéu cau bdi hoan kiém tra thiét bj va/hoic trong
tai, bong phai dwoc 18y mau 10% trir khi ¢ théa thuan khac. Cac mau phai 1a 10% mau dai dién
tlr kién hang co 16, s6 hiéu, xe tai hodc thung chira dang tranh chip duwoc xac dinh trén hoa don

thuong mai hodc phiéu chi ti€t hang hda cla bén bén.

3 Mau c6 thé duoc |y tir cac 16 hang, va/hodc xe tai va/hoidc 16 hang trong cdng-ten-no. Tuy nhién,
yé&u cau bdi hoan chi cé thé duoc dua ra d6i véi s6 luwong kién hang cé sin tai thoi diém 18y mau.

4 Trong trwdng hop phan quyét phan x{r trong tai chat lwong duoc dua ra, chi phi a3y mau, gidm
sat 1ay mau va gliri mau cé thé duoc thu hoi va sé dugc quyét dinh bdi cac trong tai vién. Trong
cac trwdng hop thong thuwong, va theo quyét dinh clha trong tai vién, chi phi cé thé duoc tinh dua
vao tirng trwong hop.

5 Ldy mau dé |y lai d6 4m dwoc quy dinh trong Quy tac 230.

6 Quy dinh 337 dén Quy dinh 341 quy dinh cdc m&c thai gian va quy trinh quan ly phan x& trong tai
dwa trén kiém tra thiét bj va kiém tra chat lvgng thd cong.

Quy tic 225
Bé&n mua khdng duoc 18y mau kién hang truéc khi can ma khéng cé sw cho phép clia bén ban.

Quy tic 226
Né&u bén ban 18y mét bé mau sau khi phat hanh héa don, ho phai tra tién 18y mau theo gia tri hop dong cla
bdng. Néu bén mua 18y mot bd mau trude khi phat hanh héa don, bén mua phai tra tién 18y mau theo gia hop
doéng cla béng.

Khiéu nai

Quy tic 227 Kién géi hon hop

1 Bén mua phai yéu cau bdi hoan daéi véi cac kién hang bi déng géi 13n 16n trong vong sau thang (26 tuan)

ké tir ngay bdéng dé&n. Cac kién dwoc yéu cau bdi hoan phai dwoc dé riéng cho dén khi moi khao sat d3
dwoc hoan tat.
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2 M0i bén nén chi dinh dai dién hodc Kiém soat vién dugc dé clr cia minh trong vong 7 ngay (1 tuan) ké
tlr khi cd thdng bdo vé yéu cau bdi hoan. Hodc 13, cédc bén cé thé thoa thuan viéc b6 nhiém mot kiém
sodt vién chung. Trong trudng hop mot trong hai bén khéng chi dinh duwoc kiém soat vién hodc dé ci
dwoc dai dién trong vong 7 ngay (1 tuan) ké tir ngay cé théng bdo vé yéu cau bdi hoan va tra 1 yéu cau
bdi hoan cla bén kia, bén kia cé thé don phuwong cho tién hanh viéc kiém tra nhung chi bdi mét Kiém
soat vién Thanh vién.

3 Cdc kién 1a d6i twgng cla bat ky yéu ciu bdi hoan ndo phai dugc dong kiém tra bdi (cac) dai dién duoc
chi dinh hodc (cac) Kiém soét vién, hodc chi bdi kiém soat vién chung. Trong qua trinh kiém tra ban dau,
trir khi cic bén cé thda thuan khac, t8i thiéu 5% s6 kién cé yéu ciu bdi hoan bd duwoc cip cho bén mua
va bén ban. Bdo cdo phai dugc dua ra trong vong 3 ngay lam viéc sau ngay cubi cung cla khao sat so
bo.

4 Né&u cac bén khong thé giai quyét bat ky yéu cau bdi hoan nao trong vong 10 ngdy sau ngay cé bao cdo
khao sat so bd thi yéu ciu bdi hoan sé dugc giai quyét nhu sau:

(a) Trir khi cé théa thuan khdc, 50% s& kién nam trong yéu cau bdi hoan phai dugc chon ngau nhién bdi
(céc) dai dién dwoc chi dinh hodc (cac) Kiém soat vién;

(b) M6t cudc khao sat day dd chung sé duogc thuc hién bdi (cac) dai dién dugc chi dinh hodc (cac) Kiém
soat vién, hodc mdt cudc khao sat day da s& duwoc tién hanh bdi kiém soat vién chung, dé tach biét
va xac dinh s6 lvong bong “bi déng géi 1an 16n” dwoc tim thay trong cac kién;

(c) Cac dai dién dwoc chi dinh hodc (cac) Kiém soat vién phai dua ra bdo cdo cho thay trong lvgng theo
ty 1& cOa bong bi déng géi 1an 16n dugc tim thay trong céc kién dugc yéu ciu bdi hoan trong vong 3
ngay lam viéc sau ngay cudi cung cla cudc khao sat day du;

(d) Trong luvgng theo ty & clia “bong bi déng gdi 1an 16n” phai duoc glri hda don tré lai cho bén ban dua
trén gid trj thj trwdng cla chat lvgng theo hop ddng vao ngay lam viéc th&r 5 sau ngay cudi cling cla
cudc khdo sat day da.

5  Ban ddu, mdi bén s& chju trach nhiém vé phi cho kiém soat vién duogc chi dinh hodc dai dién duogc dé clr
ctia minh. N&u cac bén d3 dong y vé viéc chi dinh mdt kiém soat vién chung, phi s& duwoc chia déu trong
giai doan nay gilra cac bén. Sau khi kiém tra [an cudi, chi phi kiém soat va chi phi xac thyc s& dwoc phan
bd gitra cac bén dua trén nguyén tac chi phi sau sy kién.

Quy tic 228 Thiét hai do Nwéc Bén trong va Tap chat la
1  Ngudi mua phai yéu cau bbéi thudng d6i véi cac kién hang bi hw hdng do nudc bén trong hodc cé tap
chat la trong vong sau thang (26 tuan) ké tir ngay hang dén. Céc kién hang dugc yéu cau phai dugc dat
sang mot bén cho dén khi hoan thanh bat ky cudc khao sét nao.
2 Mbi bén nén chi dinh dai dién hodc Kiém soat vién ctia minh trong vong 7 ngay (1 tuan) ké tir khi cé

théng bdo vé yéu ciu bdi hoan. Ngoai ra, cac bén cé thé théa thuan viéc b6 nhiém mét kiém sodt vién
chung.
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Trong trudng hop mot trong hai bén khéng chi dinh dugc kiém soat vién hodc dé clr dai dién trong
vong 7 ngay (1 tuan) ké tir ngay cé théng bao yéu ciu bdi hoan va tra 1&i yéu cau bdi hoan cla bén kia,
bén kia c6 thé don phuong tién hanh viéc kiém tra nhung chi bai mot Kiém soat vién thanh vién.

3 (Céc) Kiém soat vién hodc (céc) dai dién dugc chi dinh clia b&n mua va bén ban s& tién hanh lwa chon va
khao sat cac kién dé tach béng bi hang do nwdc bén trong hodc tap chat la dwoc tim thay trong cac kién.
Né&u khdng dat dugc thoa thuan, t8i thiéu 10% sb kién d3 yéu cau bbi hoan sé dugc chon dé mé ra cho
viéc khao sat.

(a) (Cac) dai dién duoc chi dinh hodc (cac) Kiém sodt vién phai dua ra bdo céo clia minh cho thay trong
lwgng theo ty 18 va/hodc chi tiét tach biét thiét hai do nudc bén trong hodc tap chat la dwoc tim thay
trong céc kién dwoc yéu ciu bbi hoan trong vong 3 ngay lam viéc sau ngay cudi cling cla cudc khao
sat;

(b) Trong lugng theo ty 1€ clia bat ky bong bj "thiét hai do nudc bén trong" hodc "tap chat Ia" hodc chat
gdy 6 nhiém nao tach ra khdi cac kién s& duoc glri hda don trd lai cho bén ban dua trén gia tri hoa
don cta chét lwgng theo hgp déng vao ngay lam viéc thi 5 sau ngay cudi cling cta cudc khao sat.

4 Ban d3au, mdi bén s& chiu trach nhiém vé cac khodn phi cho kiém soét vién dwoc chi dinh hodc dai dién
duogc dé clr ciia minh. N&u céc bén da thdng nhat vé viéc chi dinh mot kiém soat vién chung, phi s& dugc
chia déu trong giai doan nay giita cac bén. Sau khi kiém tra Ian cudi, chi phi kiém soat va chi phi xac thuc
s& duwoc phan b gitra cac bén dya trén nguyén tac chi phi sau su kién.

Quy tic 229 T6 qudc thiét hai

1 Ngudi mua phai dua ra théng bao vé bat ky yéu cau boi thudng thiét hai nao trong nwdc nhw
dwoc néu chi tiét trong Quy tac 207 hodc Quy tac 208 va viéc giam dinh sé dwoc hoan thanh
bai dai ly cla Lloyd, Kiém soat vién Thanh vién hodc nha khao sat du trinh d6 dwoc cong ty
b3o hiém clia ngudi ban va nguwdi mua cdng nhan trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir ngay
théng bdo yéu ciu boi thudng, hodc trong vong 56 ngay (tdm tuan) ké tir ngay dén, tuy theo
thoi diém nao d&n sém hon.

2 Trong trudng hop mot trong cac bén khéng chi dinh dai ly cta Lloyd's, Kiém soét vién thanh
vién hodc giam dinh vién cé trinh d6 dugc cong ty bao hiém cdng nhan trong vong 14 ngay
(hai tuan) ké tir ngay théng bdo yéu cau bdi thudng hodc trong vong 56 ngay (tadm tuan) ké tir
ngay nhan dugc thdng bdo yéu cau boi thudng. ngay dén, tly theo ngay nao dén sém hon,
bén kia cé thé tién hanh khao sat sau khi bé nhiém Kiém sodt vién thanh vién.

Quy tic 230 D6 Am Bén Trong

Nhitng diéu sau day sé duoc ap dung khi I8y mau cac kién hang dé kiém tra Kha nang |3y lai d6 dm:

1. Trir khi cdc bén cé théa thuan khac trong hop dong, dé 4m |3y lai t6i da s& la 8,5%.

2. Y&u cau boi thudng phai dugc glri trong vong 28 ngay ké tir ngay dén.
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3. Mai bén phai chi dinh nguoi dai dién hodc Kiém sodt vién duwoc chi dinh clia minh trong vong 7 ngay (1
tuan) ké tr khi nhan duogc théng bdo khiu nai. Ngoai ra, cdc bén cé thé thoa thuan b nhiém mét déng
kiém sodt vién. Trong trudng hop mét trong hai bén khéng dé clr Kiém soat vién hodc ngudi dai dién
duoc chi dinh trong vong 7 ngay (1 tuan) ké tir ngay thdng bao khiéu nai va tra I&i khi€u nai cha bén kia,
bén kia chi cé thé tién hanh kiém tra don phuong bai Kiém soét vién Thanh vién.

4. MaAu dai dién phai duoc 18y tir 5% s6 kién trong mdi 16, nhan hiéu, xe tai hodc container xac dinh trén hoa
don thuong mai hoac phi€u déng géi cia ngudi ban (it nhat 1a ba kién). Nhirng kién nay phai dwoc chon
ngau nhién. Cic mau phai ndng it nhat 150 gam va duwoc |3y tir it nhat hai phan khac nhau ctia moi kién
tir d6 sau khodng 40 cm bén trong kién. Cac mau phai dwoc niém phong kin tai thoi diém 18y mau va
duwoc dan nhan bang nhan hiéu va sd kién hodc tai liéu tham khao khac duy nhat cho kién dugc 1dy mau.

5. Céc mau cé thé dugc 1ay tir cac 16 hang va/hodc céac 16 hang bang xe tai va/hoac container. Tuy nhién,
yéu cau chi cé thé duoc dua ra dya trén s6 kién cd san tai thoi diém 18y mau.

6. Trong trwong hop phan quyét dugc dua ra, chi phi v&, giam sat viéc vé va glti mau cé thé duoc thu hoi
va s& do trong tai xac dinh. Trong nhitng trwdng hop binh thudng, va theo quyét dinh cla trong tai, chi
phi c6 thé xay ra sau su kién.

7. Cac mau phai duoc 18y va glti dén phong thir nghiém duoc cac bén théng nhat trong vong 14 ngay (hai
tuan) ké tir ngay chi dinh nguoi dai dién hodc ngudi kiém soat dwoc chi dinh.

8. Khoan trg cip duoc cung cap cho ngudi mua s& dwa trén bdo cdo cla phong thi nghiém. Khoan trg cap
sé la sy khac biét giita:

a. Trong luong cla xo khé hoan toan trong phan bi mat cong v&i phan trdm dé 4m |3y lai dwoc quy
dinh trong hop déng; Va

b. Téngtrong lwong cla |6 hang.

Khoan tro cap nay cling sé dya trén gid héa don.

Quy tic 231
Bén yéu cau boi hoan va yéu cau kiém tra d6 4m s& phai tra chi phi 18y miu va tat ca cac chi phi lién quan.

Néu yéu cau boi hoan duoc chitng minh, chi phi 18y mau, chuyén phat nhanh va chi phi phong thi nghiém
s& dwoc bén kia hoan tra.
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Gia han thi gian gidi han
Quy tac 232

Ban Giam d6c cé thé gia han bat ky thoi han nao dugc néu trong céc quy tac ndy nhung chi khi cong ty lié
quan c6 thé chitng minh dwoc rang sé xay ra sy bat cong déng ké:

1 b&i vi ho khong thé lwong trude dugc sy chadm tré mot cach hop ly; hoic
2 vi hanh vi cla cong ty kia.

Don déng ky phai dugc glri cho ching tdi bang van ban. Ban Giam déc s& xem xét y kién clia cong ty khac trudc khi
dua ra quyét dinh.

Kiém tra dung cu
Quy tic 233

Quy tac nay ap dung cho tat ca cac tranh chap vé chat lwgng lién quan dén viéc thir nghiém cdc mau
béng c6 ngudn goc bat ky bing thiét b.

1 Viéc kiém tra hodc phan loai thiét bi khdi lwgng I&n phai dugc thuc hién theo cac thong 18 va quy
trinh d3 dugc phé duyét dugc liét ké trong phién ban mdéi nhat cla Thda thuan Tiéu chuin Béng
Chung gilra B& Nong nghiép Hoa Ky va cac bén ky két qudc té.

2 N&u cdc miu niém phong d3 dwoc 18y dé& phan x{r thl cong theo Quy tac 223 va 224 thi cdc mau
twong tw cé thé duogc st dung cho cac thir nghiém, mién 13 ching d3 dwoc niém phong lai.

3 Kiém tra dau tién chi cé thé dugc thuc hién trong Phong Thi Nghiém ICA Bremen hodc
bat ky Phong Thi Nghiém Cap Chirng Nhan ICA khac dugc hai bén déng y. Néu cac bén
khéng thé cung nhau déng y mét phong thi nghiém, mét trong hai bén cé thé yéu cau
Chd Tich Hiép Hoi chi dinh mot phong thi nghiém cho [an thr nghiém dau tién. C6 thé
I8y danh sach cac phong thi nghiém dugc chitng nhan tir trang web cla ICA.

4 Phong thi nghiém thuc hién kiém tra dAu tién s& dua ra bdo cdo kiém tra cé chit ky va/hodc dugc
déng dau clia nhan vién dugc Gy quyén. Bao cdo kiém tra sé& cho biét két qua kiém tra. Cac mau
sé dugc phong thi nghiém niém phong lai va gilr lai trong t6i da 35 ngay (ndm tuin) phong
trudng hop phai kiém tra lan thi hai.

5 M6t trong hai bén cé thé yéu cau kiém tra [an th hai trong vong 21 ngay (ba tuan) ké tir khi két
qua dau tién dwoc gl di. Néu hai bén khéng c6 yéu cau nao khac, théng tin trén bao cdo kiém tra
sé& 13 két qua cudi cling.

6 NE&u cé yéu cau kiém tra [an th& hai d8i vai tong s8 kién hang trong lan kiém tra dau tién. Kiém

tra 1an th( hai chi cé thé dwoc thyc hién trong Phong Thi Nghiém ICA Bremen. Né&u kiém tra lan
dau tién cling duwgc thyc hién trong Phong Thi Nghiém ICA Bremen, thi s&
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thué mot ngudi thuc hién khdc dé tién hanh kiém tra lan th hai. Thyc hién kiém tra cdc mau béng
duoc 18y tir cdc mau dwoc niém phong lai ban dau. Bén yéu cau kiém tra Ian thi hai phai thanh
toan chi phi cho cdc mau dwoc niém phong lai duoc glri d&n Phong Thi Nghiém ICA Bremen.

B4o cdo kiém tra s& dwgc dua ra va co chir ky va/hodc dugc déng diu bdi nhan vién Gy quyé cla
phong thi nghiém.

Trong trudng hop cac bén khdng thé dat dugc thoa thuan vé cac khoan dung sai cho phép dé ap
dung, hodc viéc gidi thich két qua, (cac) trong tai vién cé thé dwoc chi dinh bdi, hodc thay mat cho
ca hai bén.

M6t hop ddng cé thé cho biét cd bao nhiéu thay ddi dugc chap nhan vé céc dic tinh soi dwoc xac
dinh bé&i cac kiém tra trong Phong Thi Nghiém Bugc Chirng Nhan cla ICA Bremen. Nén quy dinh
gidi han kiém soat trong hop déng.

D&i v&i d6 min cla bdng, néu khdng cé thda thudn khac gitra cac bén, thi s& khdng ap dung gidi
han kiém soat. Trong trwdng hop cac bén déng y vé gidi han kiém soat thi gidi han kiém soat
thong thuwong duoc dp dung la 0,1.

D&i véi d6 bén, néu khdng cé thda thudn khac giita cac bén, thi s& khdng dp dung gidi han kiém
soat. Trong trudng hop cdc bén dong y vé gidi han kiém soat thi gidi han kiém soat théng thudng
s& duwoc ap dung la 1,0 gam/tex.

B4t c* bén nao yéu cau thyc hién kiém tra phai toan bd chi phi cho phong thi nghiém. Néu bén
mua thanh toan, bén ban phai hoan tra chi phi kiém tra moi kién hang khéng ndm trong gidi han
kiém soat dugc quy dinh trong hgp déng hodc, trudng hop gidi han kiém soat khdng duwoc néu
trong hop dong, thi ap dung gidi han kiém soat thdng thudng (UCL) quy dinh tai doan (10) va
doan (11) & trén. N&u bén ban thanh todn, bén mua phai hoan tra chi phi kiém tra moi kién hang
trong gidi han kiém soat dwoc quy dinh trong hgp ddng hodc, trwong hop gidi han kiém soat
khong dugce néu trong hop déng, thi ap dung UCL quy dinh tai doan (10) va doan (11) & trén.

Do min chia béng va dung sai cho phép

Quy tic 234

1

2

Quy tic 235

1

Cac Quy tic 4p dung cho tat ca cac tranh chap lién quan dén dé min cta bong.

Né&u hop d6ng néu rd ‘dd min cta béng’, nhwng khéng cho biét néu dé |a ‘t8i thiéu’, hay ‘t6i da’,
thi tir nay s& dugc hiéu 13 ‘dd min t&i thiéu cla bdng’. Tuy nhién, cd hai bén cé thé théa thuan
bang van ban trudc khi glri mau dé kiém tra.

Trong moi tranh chap vé micronaire, th{ tuc tai Quy tac 233 s& dwoc dp dung trir khi cac bén cé
thoa thuan khac.

Trir khi ngudi mua va ngudi ban cé thda thuan khac, d6i véi cadc hop doéng quy dinh gia tri
micronaire t8i thiéu va/hodc t8i da, mirc cho phép ddi vdi cac kién hang khdng dat mirc tdi thiéu
va/hodc vuot qua mirc t6i da nay s& dugc quy dinh trong Thong tw vé Chénh I&ch Gia tri.
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ny ban Chénh |&ch Gid trj cé thé, theo quyét dinh riéng cia minh, dwa hodc rat cac chénh

l&ch gia tri micronaire b8 sung cho cac mirc tang trudng cu thé vao Théng tu Chénh léch

Gia tri.
Quy tic 236

1 Trong moi tranh chdp vé dé bén, quy trinh trong Quy tac 233 s& duoc dp dung trir khi cac bén cé
thoa thuan khac.

2 Trir khi b&n mua va bén bdan cé thoa thuan khic, d&i v&i cac hgp déng quy dinh mét gia tri vi mo
t8i thiu va/hodc t6i da, cac khoan phu cip cho cac kién béng khdng dat dén mirc t6i thi€u nay
va/hodc vuot qua mirc t8i da nay s& dwgc quy dinh trong Théng tw vé Chénh léch Gid tri.

3 ny Ban Chénh Léch Gia Tri c6 thé dwa ra hodc rit ra cac chénh l&ch gid trj 6 bén bd sung cho cac

phat trién cu thé vao Gidy Bdo Chénh Léch Gia Trj theo quyét dinh ctia minh.

Ké&t thiac ho'p dong

Quy tic 237

1

Quy tic 238

N&u vi bat ky ly do gi ma hop déng hodc mét phan cla hop déng chua dugc hodc s& khéng duoc
thuc hién (cho du do mét trong hai bén vi pham hgp déng hodc vi bat ky ly do nao khac) thi hop
doéng d6 s& khéng bj hay bé.

Trong moi trudng hop, hop déng hodc mot phan clia hop dong sé duoc két thic bang cach gti lai
héa don cho ngwdi ban theo chénh léch thi trwong trir khi cé théa thuan khac theo Quy tic cé
hiéu lwc cta ching téi tai ngay ky hop déng.

Trong treong hop mot hop dong hodc mot phan clia hop déng duwoc két thic bang cach glri hda
don lai cho nguoi ban thi cac quy dinh sau sé duoc ap dung:

Né&u cdc bén khéng thé thdng nhat dwoc mirc gid ma hop dong s& dugc gli lai cho ngudi ban thi
gia do s& duoc xac dinh bang trong tai va néu can thiét sé& khang cdo.

Ngay két thuc la ngay ma ca hai bén déu biét hodc I8 ra phai biét rang hop dong sé khong duoc
thuc hién. Khi xac dinh ngay dd, cac trong tai hoac ny ban Khi€u nai K thuat sé tinh dén:

a cac diéu khoan clia hop déng,

b hanh vi cla cac bén,

(o bat ky théng bdo bang vin ban nao vé viéc déng clra; va

d bat ky van d& nao khac ma trong tai hodc Uy ban Khi€u nai Ky thuat cho 13 c6 lién quan.
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3 Khi xdc dinh gia gli lai hda don, cac trong tai vién hodc CJy Ban Khang Cao Chuy&n Mén phai xem
xét dén cac van deé sau:

a ngay két thic hgp déng nhw dwoc néu trong doan (2) & trén,

b céc diéu khodn clia hgp dong; va
(o gia thi trwdng hién tai cla bdng trong hop déng, hodc theo chat lvgng, vao ngay két thic.
4 Viéc thanh toan g lai hda don s& dugc gidi han & mirc chénh léch (néu cd) gitra gid tri hop dong

va gia thi trudng hién hanh vao ngay két thic.

5 B4t ky khoan thanh todn nao dén han va phai tra khi gtri lai héa don cta hop déng da déng theo
Quy téc 238 va 239 s& duoc tinh va phai dwoc thanh todn cho du bén nhan hodc thye hién thanh
todn c6 dugc coi 1a phai chiu trdch nhiém cho viéc khong thuc hién va/hodc vi pham hgp déng
hay khong.

Cac yéu cau boi hoan va tén that khac
6 B4t ky t&n that hodc yéu ciu bdi hoan nao khic dwoc thoa thuan ré rang gilta cac bén 13 co thé
thu hoi s& khéng dugc bao gbm trong gia g lai héa don. Nhitng t6n that hodc yéu ciu bdi hoan
d6 nén duoc quyét toan bang cach giai quyét hoa giai; hodc yéu cau bdi hoan bang phan xir trong
tai hodc khang cao.

Quy tic 239

Yéu cau boi thudng tén that gian tiép s& khdng duoc phép.

Quy tic 240
1 Cac trong tai vién s& thiét 1ap trong lwong gli lai hda don néu:
a bén ban khéng cung cip hoda don; hoic 1a
b khdng cé trong lwong thure t& cé sin; hodc 1a
c cac bén khéng thé thda thuan vé trong luong.
2 Vé&i muc dich xac dinh trong lugng gli lai héa don, khi mét phan cla hop déng d3 duoc thuc

hién, dung sai trong lwgng s& khéng ap dung cho sé du.
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Phu luc Al
Hinh thttc hop déng dwoc ching t6i phé duyét cho 16 hang bong la Hop Péng Van Chuyén Quéc Té Mau 1.
Mau nay bao gbm Tién Bao Hiém va Cwdc Phi Van Chuyén (CIF), Chi phi va Cwdc Phi Van Chuyén (CFR), Mién

Trach Nhiém Trén Boong Tau Noi Di (FOB) va cac diéu khoan twong tu khac. M3u Hop Dong - chi cé truc tuyén

Website: http.//www.ica-Itd.org/safe-trading/electronic-contract-generator/
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Muc 3:
Quy dinh Phan Xt Trong Tai
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Muc 3: Quy dinh Phan X{r Trong Tai
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QUY DINH PHAN XU’ TRONG TAI
Quy dinh la cac diéu khoan bat budc ctia Hiép Hoi ma cac bén khong thé thay déi hay sira di.

B4t ky tranh ch3p nao phét sinh do, hodc lién quan dén, mét hop déng bao gébm va quy dinh vé& phan x{ trong
tai theo cdc Quy dinh nay s& duwoc dua ra phan xtr trong tai. Cac trong tai vién, ngudi phan x&, Oy ban khang
céo chuyén mén hodc Uy ban khang cdo chat lugng (tuy tirng tredng hop) s& quyét dinh tat ca céc van dé dugrc
dé trinh theo cac Quy dinh sau.

Gidi Thiéu
Quy dinh 300

1 Chung tdi sé tién hanh phan x{r trong tai theo mot trong hai cach:

a Phan xU trong tai chat lvgng s& giai quyét cac tranh chap phat sinh tir cong tac kiém tra
th coéng chat lwgng béng va/hodc cac dic tinh chat luvgng chi cé thé dwoc xac dinh qua
th{r nghiém bang thiét bi. Cic quy dinh dic biét 4p dung cho cong tac phan x{r trong tai va
khéng cdo vé chat lwvgng dugc néu trong tai liéu nay.

b Phan x{r trong tai chuyén mon s& giai quyét tat cd cac tranh chap khéc. Cac quy dinh dac
biét ap dung cho cong tac phan x{ trong tai va khang cao chuyén mén dwgc néu trong tai
liéu nay.

2 Luat phap Anh va x& Wales cung cac diéu khoan bat budc clia Dao Luat Phan XU Trong Tai ndm
1996 (Pao Lujt) s& duogc ap dung cho moi cong tac phan x& trong tai va/hodc khang cdo theo cac
Quy dinh nay. Cac diéu khoadn khong bat budc clia Pao Luat s& duoc dp dung trir khi cac diéu
khoan d6 dwoc slra d6i theo, hodc khdng phlu hop védi cac Quy dinh nay.

3 Dja diém phan x{ trong tai clia ching ta & Anh. Khdng ai c6 thé cé quyét dinh hoic
théa thuan khac di.

4 Céc tranh chap s& duoc gidi quyét theo luat phap Anh va xr Wales tai bat ci noi nao |a chd &, noi
cu trd hodc dia diém kinh doanh cla cac bén trong hgp dong.

5 Né&u céc bén d3 dong y phan x{r trong tai theo cac Quy dinh cda ching tbi thi theo doan (6) dudi
day, ho khdng duoc sir dung bat ky tda an ndo khac trir khi ching t6i khdng c6 quyén han dé thuc
hién céc diéu dugc yéu cau, hoic trong trwdong hop duwoc Luat cho phép, va khi dé ho phai dé
trinh 1&8n cdc tda an & Anh hodc x& Wales.

6 M6t bén cé thé dé trinh |1&n tda &n & bat c dau dé xin dugc bao dam cho yéu ciu bdi hoan cla
minh trong khi cdng tac phan xt trong tai hodc khang cdo dang dién ra.

7 N&u mot bén khong thé t6 tung dé phan x{r trong tai do viéc 4p dung céc diéu khodn cda Quy
dinh 302 (4) hodc Quy dinh 330 (1) thi c6 thé dé trinh 1én bat ky tda an nao san sang chap nhan
xét xur.

8 Cac hgp ddng dang tranh chip duoc dé trinh [&n ching téi dé phan x{r trong tai, ma chua duorc,

hodc sé khong duoc thuce hién, s& khong duoc coi 13 hiy bd. Hop dong sé duwoc déng bang cach
gl lai hda don cho bén ban theo cac Quy tac cla ching t6i ¢é hiéu luc vao ngay ky hop dong.
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Sau tam tuin ké tir khi Tdoa An hodc Uy Ban Khang Cdo Chuyén Mén nhan dugc vin ban cudi cung
tir cac bén, Toa An hodc Uy Ban Khang Cdo Chuyén Mén s& glri thong bao cho céc bén dé cap
nhat cho ho vé tinh trang Phan Quyét.

T4t ca cic bén, vao moi luc, s& hanh déng véi sy tdn trong va lich sy, va hanh xir mét cédch chuyén
nghiép. Cac bén khéng dugc cé hanh déng xtc pham hodc thiéu tdn trong ddi vdi bat ky ngudi
nao trong ban trong tai ICA va s& khong st dung cac thuat ngit thu dich, lam mat mat hodc nhuc
ma trong cac giao tiép bing van ban hodc bang I&i néi véi ching t6i hodc cac bén khac trong ban
trong tai ICA. Céc bén phai dam bao réng nhitng ca nhan dudi sy gidm sat cla ho hanh dong
trong qua trinh phan x& trong tai tuan theo cac Quy tac nay.

Tuy tirng trudng hop, Tda an hodc TAC s& c6 quyén xac dinh hanh vi cla mot bén |a thiéu tén
trong hay gay rdi va, néu cd, cach thich hop dé xr ly hanh vi d8, cé tinh dén céc trwdng hop cu
thé, cac bén lién quan, bao gbdm vai trd clia ho va bat ky khia canh lién quan nao trong hoan canh
cla ho, cling nhu mirc dd nghiém trong cla hanh vi sai trai hoac gay roi.

Trong hoan canh thich hop, Tda dan hodc TAC s théng bao cho cac bén vé hanh vi ma ho coi la
thiéu 1& d6, thiéu tén trong hodc gay roi va yéu cau cham dit ngay 1ap tirc dé ddm bao cho quy
trinh phan x& hiéu qua va céng bang.

11. Cacbén s& khdng c6 y dé trinh sai su that hodc trai phdp luat 1én Tda 4n hodc TAC.

12. Cac bén s& khong tham gia, ma khéng cé ly do chinh dang, vao cic hoat dong nhdm can trd, tri

Thong Bao

Quy dinh 301

hodn hoac pha v& qua trinh cong tac trong tai hodc gay tén hai cho két cudc clia bat ky phén quyét
nao. Khi 1am nhuw vay, cac bén s& st dung moi nd luc hop ly dé tuan thl cac chi dao cla Toa an
hoac TAC.

B4t ky thong bdo hodc théng tin lién lac ndo khac do mét bén cé thé duwa ra hodc dwoc yéu cau
cung cap theo cac Quy dinh nay sé duoc glri bang vin ban va sé dwoc gli bang thu bao dam hodc
dich vu chuyén phat quéc t& dugc cdng nhan hodc dwoc glri qua e-mail hodc bat ky phuong tién
lién lac nao khac.

Trong trwdng hop cé lién quan dén viéc téng dat cac thdong bao hoic tai liéu khac cho cac bén bédi
Uy ban cép so thdm hodc Uy ban khang cdo k§ thuat thong qua Nhém trong tai bing e-mail, ngay
sau ngay glti e-mail s& dwoc coi la ngay téng dat trén budi tiéc. Dich vu cla cdc dai ly, ngwdi moi
gidi hodc ngudi dai dién s& dwoc coi la dich vu phu hop theo cdc Quy dinh nay. Péi vdi nhitng
théng bdo nhu vay, Quy dinh nay s& wu tién hon bat ky diéu khoan nao khac lién quan dén théng
bédo trong hop déng cha céc bén.

Noi cu tri hodc dia diém kinh doanh dugc biét dén gan day nhat cia mét bén hodc dia chi email
duoc biét dén lan cudi trong qua trinh phan xi trong tai sé 13 dia chi hop 1é cho muc dich cda bat
ky thdng bdo hoac lién lac nao khac trong trwdng hop khdng cé bat ky
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thong bao nao vé viéc bén d6 thay déi dia chi d6 dé cac bén khéc, Toa an, Uy ban khang cao ky
thuat hodac Nhdm trong tai.

Nhdm muc dich xac dinh ngay bat dau thoi han, mét thdng bdo hodc thong tin trao déi khac sé
dwoc coi |a d3 nhan dugc vao ngay sau ngay thong bdo hodc thong tin trao d6i dé duoc glri hodc
duwoc coi la d3 glri. Néu ching t6i ra thong bao rang maot didu gi d6 phai thyc hién trong mot thoi
han xac dinh thi thoi han dé sé bat dau vao ngay ma théng bédo cé lién quan duwoc coi la d3 guri.

Nham muc dich tinh toan thoi han theo cac Quy dinh nay, thoi han dé sé bat dau vao ngay sau
ngay théng bao hodc théng tin trao d&i khac dugc glri hodc dwoc coi la da glri. NEu ngay cudi
clng cla thai han dé 13 ngay nghi 18 (chinh thirc) clia ngdn hang Anh thi thoi han s& duoc kéo dai
dén ngay lam viéc dau tién sau d6. Cac ngay nghi I& (chinh thirc) hodc khéng lam viéc cla ngan
hang Anh trong thoi han dé cling dugc xét dén khi tinh todn thoi han.

Ban Gidm d6&c hodc, néu dugc bd nhiém, Uy ban cip so thdm hoidc Uy ban khang céo ky thuat cé
thé gia han bat ky lic ndo (ngay ca khi d3 hét thoi han) thoi gian dwoc quy dinh theo cidc Quy
dinh nay dé tién hanh phan x{ trong tai, bao gbm moi théng bdo hodc thong tin lién lac dwoc
téng dat bai mét bén cla bat ky bén nao khiac.

NéEu mot thir gi d6 phai dugce giao hodc mét khoan tién phai duwgce thanh todn cho ching téi trwdc
mot ngay xac dinh hodc trong thdi han thi chidng téi phai nhan dwoc vao hodc trudce 23 gio 59
phut trong ngay dén han cu6i cung. N&u mét thir gi d6 dugc giao truc tiép thi phai giao trong gid
hanh chinh cla ching t6i. N&u tién dwoc thanh toan bang séc hodc mdt cach thirc twong tuw va
ngan hang tir chdi trd cho ching t6i khoan tién dén han thi ching t6i s& coi nhw khodn tién dé
khong dwgc thanh toan vao ngay chiang t6i nhan duoc.

it nhat mot tuin trude khi cong bé phan quyét, Toa an hodc Uy ban Khi€u nai Ky thuat phai thong
bdo cho Nhém Trong tai vé ngay cong bé.

Trong trudng hgp Chd tich khéng tra 181 ICA trong vong ba ngay, cac trong tai vién con lai cd thé,
theo thoa thuén da sé, yéu cau ICA hanh ddng thay sw chi dao Chu tich.

Phan XU Trong Tai Chuyén Mén Bat

DAu Phan X{r Trong Tai

Quy dinh 302

1

B4t ky bén ndo mudn bat ddu phan x& trong tai theo cdc Quy dinh nay (“nguyén don”) déu phai
glri cho chiing tdi mdt van ban yéu ciu phan x& trong tai (“yéu cau”).

Khi gtri yéu cau, nguyén don phai glri ddng thoi:
a tén, dia chi, email va s6 dién thoai cha bén kia (“bi don”),

i mot ban sao cla hop ddng theo thoa thuén cda c3 hai bén; hodc
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Toa An

Quy dinh 303

Phién ban th

ii mot bdn sao cla thda thuin cong tac trong tai theo sy déng y cla ca hai bén néu
khong cd trong hop déng; hoac

iii mdt ban sao hop dong cling véi bat ky bang chirng hd tro b sung nao,

b tén cla trong tai vién ma ho dé clr, hodc, néu phl hop, tén cla trong tai vién duy nhat ma
cac bén dong thuan, va

(o phi dé trinh va tién dit coc nhu c6 thé d&n han theo Phu Luc C clia Sach Quy tdc. Cong tac
phan x{ trong tai cd thé bj hiy bd néu khdng thanh toan tién dit coc trong vong mot
thang theo lich.

Sau khi nhan dugc nhitng thir trén, ching téi s& glri yéu cau cho bj don va céng tac phan x& trong
tai s& duoc coi 1a d3 chinh thirc bit dau ké tir ngay dé.

Chuing tdi cd thé tir chdi chirc ndng trong tai néu &ng vién da bi dinh chi khai Hiép hdi hodc bi truc
Xuat.

Chuiing téi s& tir chéi cac co s& phan xUr trong tai noi:

a Tén cha mét trong cac bén xuat hién trong Danh Sach cédc Phdn Quyét Chuwa Thyc Hién
Phan 1 cta Hiép Hoi tai thoi diém ky két hop d6ng dang tranh chap.

b Nguyén don ndép don xin phan x{r trong tai ddi véi (cac) hop déng cé trwdc ngay. Nguyén
don dugc duwa vao trong Danh sdch Phan quyé&t Chua Hoan tat cha Hiép héi Phan 1.

C Hinh phat bj tir chéi dich vu trong tai da dugc 4p dung cho (ng vién theo Quy dinh 415.

d Trong trwong hop Cong Ty Thanh Vién bi dinh chi thi Céng Ty Thanh Vién do s& khong
duogc tham gia phan x{r trong tai cac tranh chap trong cac hop déng dugc ky két trong thoi
gian dinh chi. Diéu nay ap dung cho ca cac cdng ty lién quan dén Céng Ty Thanh Vién dé.

e Cac hop dong lién quan dén mét Cong Ty Thanh Vién d3 bi dinh chi dugc ky két truwéc
ngay céng ty dé bi dinh chi s& dugc phan x{& trong tai trong thoi han dinh chi nhung vai
murc gid khéng danh cho thanh vién, d6i véi thanh vién bj dinh chi.

Khéng anh hudng dén bat ky quyén han nao khac theo muc 37 cla DPao Luit Phan X Trong Tai
ndm 1996, tda an cé thé tham khao cic ngudn trong hoat dong kinh doanh béng dé cé dugc
théng tin lién quan dén gid bong trén thj trudng vi d6 cling 1a d8i twong phan xir trong tai hoac
chat lvong vao mot ngay cu thé hodc trong mdt sé ngay cu thé. Cac bén s& cé co hdi hop ly dé
dua ra y ki€n vé thoéng tin giad ca thu dwoc nhung khdng c6 quyén tiét 16 cdc ngudn théng tin dé.
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Céc tranh chap dugrc giai quyét theo cac Quy dinh ndy s& dugc xét xr bdi Toa an gdbm ba trong tai vién
hodc, néu ca hai bén déng y, bdi mét trong tai vién duy nhat, vi muc dich cla cédc Quy dinh nay, s& duoc
coi la Trong tai vién d0 nang lyc. Mbi bén s& chi dinh mot trong tai va ching t6i sé chi dinh trong tai thi
ba lam ChU tich Hoi dong Trong tai. Toa an s& dam bao ring cac bén duoc déi xir cong bang va binh
dang va mbi bén cé quyén dugc lang nghe va cé co hdi cong bang dé trinh bay vu viéc ctia minh theo chi
dan clia Toa &n. Toa &n sé tién hanh cac tha tuc t6 tung nham day nhanh viéc gidi quyét tranh chap.

Chi Binh Trong Tai Vién

Quy dinh 304

1 Sau khi nhan duogc Yéu Cau duogc dua ra theo Quy dinh 302, ching t6i s& yéu cau bj don chi dinh
trong tai vién cla ho hodc déng y chi dinh mét trong tai vién duy nhat trong vong 14 ngay (hai
tuan) va théng bdo cho ching toi va nguyén don tén cla trong tai vién phia bi don.

2 Chung t6i sé& chi dinh trong tai vién thit ba, nguwdi s& lam Cha Toa toa an, trong vong bay ngay
(mot tuan) k& tir khi chi dinh trong tai vién th hai, du do t6i hodc bj don chi dinh. Chi Toa s&
dwoc chon trong s6 cac trong tai vién 1a thanh vién cda Uy Ban Chién Lugc Phan X&r Trong Tai ICA.

3 Chung tdi c6 thé chi dinh mot quan st vién nham muc dich dao tao, ngudi nay sé khong tham gia
trong toa an.

4 Trong tai vién phai 13 Thanh Vién C4 Nhan cda Hiép Hoi khi dugc chi dinh. Ngoai ra, trong tai vién
phai d0 diéu kién theo céc tiéu chuan do Ban Giam Ddéc dat ra tuy tirng thoi diém trwdce khi ho cb
thé& chap nhan chi dinh.

5 NéEu cé mot vj tri tréng do bat ky trong tai vién nao qua doi, tlr chire, tir chéi lam viéc, khdng con
dd diéu kién hodc khdng cé kha ndng thuc hién cac nhiém vu cta ho thi vi tri dé s& dwoc b6 sung
theo phuong phap néu trong doan (1) & trén. Néu Chd tich Toa an khéng con [a thanh vién Uy
ban Chién lwgc Trong tai, ho cé thé tiép tuc phuc vu trong cac Toa 4n hoic ny ban Khang cao Ky
thuat ma ho da duoc bé nhiém khi con 13 thanh vién cla ny ban Chién lwgc Trong tai va khéng
dugc coi la khéng dud tu cach dé& 1am chi toa cho ho.

6 Bang cach chap nhan chi dinh (cia mot bén hoidc clia ching t6i), trong tai vién bat budc phai thuc
hién nhiém vu cha ban than ho theo cac Quy dinh va Diéu Lé cla Hiép Hoi.

7 Néu mdt trong hai cdng ty:
a khéng d@ ctr trong tai vién trong vong 14 ngay (hai tuan) sau khi dugc yéu ciu; hodc

b khéng ddng vy vai viéc thay thé trong tai vién trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir thoi diém
c6 phan déi rd rang va hop 1é d&i vé mot dé clr,
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Chung t6i s& chi dinh trong tai vién thay mét cho cong ty khéng dé clr trong tai vién hodc khdng déng y
vdi viéc thay thé trong tai vién trong khoadng thoi gian cho phép.

NEu mot trong hai cong ty phdn d6i mot trong tai vién hodc bat ky thanh vién nao cla tda an
hodc quan sat vién, ho phai néu |&n phan dé&i trong vong bay ngay (mot tuan) ké tir khi cé théng
bao veé viéc chi dinh lién quan. Sy phan d6i phai dwoc néu l1én bang vin ban, kém theo ly do phan
d6i. Sy phan d6i chi dinh s& chi c6 hiéu luc néu Chd Tich quyét dinh rang cé thé sé rat bat cong
néu khéng lam vay.

Néu viéc phan d6i khong dwoc thye hién va quyét dinh phan déi khéng dugc rat lai thi Chd Tich
phai dugc yéu cau quyét dinh xem phan ddi d6 cé hop 1& khdng.

Né&u cac bing chirtng méi duoc dua ra sau khi thoi han phan dsi théng thudng két thic thi van cé
thé& néu |&n phan dé&i. Chd Tich s& quyét dinh xem phan d&i d6 c6 dwoc diéu tran va cé hop 1é hay
khong.

NE&u mot cong ty khdng ddng y véi v dinh hodc quyét dinh cla Chu Tich, ho cé thé khang céo |én
Ban Giam D&c nhung chi trong vong bay ngay (mdt tuan) ké tir khi c6 thong bdo vé quyét dinh
cta Cha Tich. Ban Gidm D6c cé thé sir dung bat ky quyén han ndo duwoc trao cho Chd Tich nhu
trong doan (6) va doan (7) néu trén.

NE&u Chd Tich cé xung dét lgi ich tiém nang thi ho sé khdng chi dinh trong tai vién theo cac Quy
dinh nay. Trong trwdng hop do6, Phé Chi Tich hodc quyén Chi Tich s& cé quyén han chi dinh nhw
Chu Tich.

Thu héi tham quyén clia trong tai vién hodc thanh vién Gy ban khang céo

Quy dinh 305

1

Sau khi trong tai vién hodc thanh vién Gy ban khang cdo dwoc chi dinh, mét trong hai cong ty
khéng thé thu hdi thdm quyén cla trong tai vién hodc thanh vién dy ban khéng céo do trir khi ca
hai cdng ty dong thuan.

Néu trong tai vién hodc thanh vién Gy ban khang cdo khéng con 13 Thanh Vién cla Hiép H6i Béng
Qudc Té&, ho khong thé tiép tuc thyc hién bat ky nhiém vu nao ho dugc chi dinh trir khi Ban Gidm
Pbc d6ng thuan.

Chu Tich cé thé thu hoi chi dinh va chi dinh mét ngudi thay thé:

néu viéc Chu Tich khéng thu hdi chi dinh va chi dinh mot ngwdi thay thé sé 13 bat

cong,

néu mot trong hai cong ty yéu cau lam vay trong céc trwdong hop sau:

a néu ho tan thanh phan ddi theo Quy dinh 304;
b néu mot trong tai vién dugc chi dinh qua doi, tir chdi hodc khéng thé 1am viéc;

c néu trong tai vién duy nhat khéng dua ra phan quyét trong vong 56 ngay (tdm tuan) ké tir
khi nhan dwoc van ban dé trinh cudi cling tir cac bén; hoic
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d néu tda an khéng dua ra phan quyét trong vong 56 ngay (tdm tuan) ké tir khi nhan duoc
van ban dé trinh cudi cling tir cic bén.

Hiép Hoéi sé dua ra thong bdo vé y dinh cda Cha Tich. NéEu mét cdng ty khéng déng y vdi Chd Tich,
ho c6 thé khang cdo I&n Ban Gidm Doc nhung ho phai dua ra ly do bang van ban trong vong bay
ngay (mot tuan) k& tir ngay dua ra thong bdo. Ban Giam Ddc c6 thé sir dung cac quyén han duoc
trao cho Cha Tich.

Céc khung thoi gian néu trong doan (3) & trén s& khéng duoc hiéu 1a dé lam suy yéu hodc bac bd
nhiém vu cla trong tai vién theo Dao Luat cho phép mbi bén cé co hdi hop ly dé tra 16i bat ky cau
hoi hodc 1énh nao tir tda an sau khi chét lai cic van ban dé trinh cudi cung.

Quyén Tai Phan

Quy dinh 306

Khéng anh hudng dén cac diéu khoan cla Pao Luat lién quan d&n quyén tai phan, toa an cé thé quy dinh
vé quyén tai phan cta chinh minh, nghia 13 liéu c6 thda thudn phan x{& trong tai hop 1é hay khdng, liéu
tda an cé hop thirc hay khéng va nhirng van dé nao da duwoc dé trinh dé phan x{ trong tai theo thoa
thuan phan x(r trong tai.

Tién hanh phan xtr trong tai

Quy dinh 307 a

N6 sé danh cho Toa an:
a Chu tich s& la nguwdi, sau khitham khao y kién cac trong tai dong nghiép:

b xac dinh xem Toa an cé thdm quyén hay khdng; va,

Tuy thudc vao quyén déng y bat ky van dé gi clia céc bén.

Cht Toa cé trach nhiém dam bao tién dd phan xt trong tai nhanh chéng, khi thich hop bang cach
dua ra cac Lénh.

Ngay sau khi Chtl Toa d3 ban hanh cac huéng dan va xac dinh thoi gian cho céac thi tuc t6 tung,
ching t6i sé thong bdo cho cac bén.

Cac bén cb nghia vu lam tat ca nhitng diéu can thiét dé tién hanh t& tung thich hop va nhanh
chéng, bao gdm viéc tuan thl ngay bat ky 1énh hodc chi dan nao cla toa &n déi véi cac van dé vé
t6 tung va bang ching.

Chung toi sé glri thdng tin trao ddi gitta mét trong hai bén va tda an cho bén con lai.

N&u mét trong hai bén khéng tuan thl 1énh t6 tung cla tda 4n, tda an s& c6 quyén tién hanh
phan x{ trong tai va dua ra Phan Quyét. Khi mot Toa An ddng y “tam dirng” mét
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vu phan xt trong tai (tirc [a hién khéng giai quyét / “‘tam dinh chi’) Toa An s& hoi cac bén liéu ho
c6 mudn vu phan x&r duwoc ‘tam dirng’ moi sau thang. Nu mot bén khong phan hoi lai cau hoi
nay, Toa An sé& thong bdo cho bén khéng phan hoi dé truy t6 vu phan x{ trong thoi han cu thé,
néu ho khong lam nhu vay, Toa An s& dua ra phan quyét hodc bac bo don kién.

Cac Quyét Dinh, Lénh va Phan Quyét s& dugc dua ra bdi tat ca hodc da sé céc trong tai vién, bao
gdm ca Chu Toa. Quan diém cla Chl Toa lién quan dén quyét dinh, 1énh hodc Phan Quyét phai
duoc wu tién khi khéng dat duoc su nhat tri hay khéng dugc da sé chap thuan.

T4t ca cac tuyén b6, hop dong va bing chirng tai liéu phai dwoc dé trinh bing tiéng Anh. B4t c
khi ndo bing chitng tai lieu dugc gli bing tiéng nwéc ngoai, trir khi cé chi din cla toa an, thi déu
phai dugc glri kém theo mét ban dich tiéng Anh duoc chirng nhan chinh thirc.

Chung t6i s& khéng chap nhan cac ban dé trinh tryc ti€p tir cac cong ty phap ly hodc
luat s déc lap.

Theo yéu cau cla bj don, bi don s& dwoc cho co hdi dé dua ra bat ky yéu cau doi bdi thudng
nguwoc lai ndo & trong tai cho bat ky (cac) hgp déng nao da ky vdi Nguyén don, va phai cung cap
mot ban sao:

o

hop d6ng cla ca hai bén; hoic

(o

. thda thuan trong tai theo sy déng y cla ca hai bén néu khdng bao gdbm trong hop dong; hodc

o

hop ddng vdi bat ky bing chitng b sung nao.

Quy dinh 307 b

Cac bén ban bac vé Tda an hoic CJy ban Khang cao Ky thuit va/hodac Nhém Trong tai:

1

quyén hop nhit cac thi tuc té tung phan x{r trong tai gitra cdc phdp nhan tuong tu véi cac thl tuc
t6 tung phan x(r trong tai khac, hoac,

rang cac phién diéu tran dong thoi sé duoc té chire theo cac didu khoan ma cé thé duoc Toa an
hodc Uy ban Khang céo Ky thuat va/hodc Nném Trong tai ddng y, va,

néu hai bén khang cdo mot phan quyét, bén thir nhat khang cdo s& duoc goi 1a bén khang cdo va
bén khang cdo thi hai sé dwogc goi la bi don.

Phién diéu tran bang loi

Quy dinh 308

1

Trong trudng hop mdt trong hai bén hodc ca hai bén yéu cau phién diéu tran bang loi, ho phai dé
trinh bang vin ban cho tda an. Toa 4n cé thé chap thuan hoic tir chdi yéu cdu ma khéng can dua
ra ly do. Quyét dinh cua tda &n sé 13 quyét dinh cudi cung. Néu mét yéu cau dugc chip thuan, sau
khi tham khao y kién cla cac trong tai vién, Chd Toa phai quyét dinh ngay, thoi gian va dia diém
dién ra phién diéu tran va quy trinh s& dwoc ap dung tai phién diéu tran.
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2 Sau khi d3 tham khao y kién cla cac trong tai vién, trwdc phién diéu tran, Chi Toa c6 thé dua ra
cac chi dan chi tiét vai thoi gian pht hop cho tat ca cac budc t6 tung ti€p theo trong quy trinh
phén x{ trong tai, bao gdbm (nhwng khéng gidi han &) cac budc sau:

a dé trinh van ban bédi hoac thay méat cho bat ky bén nao,
b kiém tra cac nhan ching,
c cong bé tai liéu.
3 Chu Toa c6 thé 4p d&t gidi han thoi gian cho cong tac dé trinh bang I&i va kiém tra hodc kiém tra

chéo cac nhan ching.

4 Céac bén cé thé duoc dai dién bai mot trong cac nhan vién cla ho, hodc badi mot Thanh Vién C3
Nhan cta Hiép Hoi, nhung ho khdng dugc dai dién badi c8 van phap luat hodc luat sw hodc ngudi
bién ho du diéu kién hop phap khac. Cac bén cé thé di cung véi mét dai dién phép ly tai bat ky
phién diéu tran bang 16i nao. Pai dién phap ly cé thé tu van cho bén dé nhung khong thé dién
thuyét trudce toa an.

Phan Quyét Phan X{r Trong Tai Chuyén Mén

Quy dinh 309

1 Mot Gidi thudng sé bang vin ban trén mau chinh thirc clia ching t6i dugc ghi ngay va ky bdi tat
ca cac thanh vién cta hoi déng trong tai hodc trong tai vién duy nhat néu cé thé 4p dung va phai
c6 du ly do dé chirng minh ly do tai sao hoi dong da dua ra cac quyét dinh cé trong dé, trir khi cac
bén cé thda thudn khac hodc Gidi thudng la do sy ddng y. Chi toa s& chju trach nhiém soan thao
Giai thudng nhung cé thé giao trach nhiém nay, dya trén quyét dinh cla da s& néu can, cho mot
thanh vién d0 tiéu chuan cla hdi ddng trong tai. Cac thanh vién cla hoi déng trong tai khdng can
phai hop véi nhau vi muc dich ky két gidi thwdng cla ho hodc dé thuc hién bat ky su chinh sira
nao déi vai.

2 Céc Phan Quyét phai néu rd rang dia diém phan x{r trong tai 13 & Anh va ngay ma ching t6i phai
nhan dwgc théng bao khang cdo.

3 T4t ca cac Phan Quyét duoc dua ra theo Quy dinh cla ching t6i sé dwoc coi |a d3 dwgc duwara &
Anh, bat k& van dé dugc quyét dinh, hodc phan quyét dwoc ky, glri di hodc gli dén céc cong ty

dang tranh chap & dau.

4 Chung tdi s& déng ddu moi Phan quyét tai van phong cla chidng t6i vao ngay cé Phan quyét va 4p
dung mtrc 1é phi duoc quy dinh trong Phu luc C1 cla Sach Quy tac.

5 Phan Quyét s& chi cé hiéu luc va rang budc khi ching tdi déng dau.
6 Sau khi dong ddu Phan Quyét, ching téi s& thong bdo cho tat ca cac bén lién quan.

7 Phdn Quyét sé& chi dwoc ban hanh sau khi thanh toan phi déng dau va cac khoan phi, chi phi va 1é
phi chua thanh toan.
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Céc Bén phai thyc hién theo hodc khang cdo Phan Quyét trong vong 28 ngay (b6n tuan) ké tir
ngay cong bé.

Hiép hoi s& gilt mot phién ban PDF clia mbi Phan quyét va ciing dua ra hai phién ban in khac.
Nhém Trong tai s& glri mot ban (va E-mail mot ban PDF) cla cac ban gdc nay cho mbi bén khi
Phan quyét dugc cong b6, dong thai glri mot ban PDF cia Phan quyét cho méi trong tai khi cong
b8. Cac ban sao khac clia Phan quyét cé thé dugc 1am ra theo yéu cau bing vin ban cla cac bén
t&di Nhém Trong tai, trudc ngay cdng bd (théng bao trudc mot tuan) cé tinh phi.

Trudc ngay co thé két ludn vé cong bé phan quyét, cé hai diéu kién tién quyét lién quan dén tha
tuc: Mét ban du thdo cudi cung cla phan quyét s& dugc nhdm trong tai tiép nhan; va moi yéu
ciu vé bat ky khoan tién déng b6 sung nao néu can thiét déu dugc chuyén cho cac bén - ca hai
viéc nay it nhat 13 7 ngay trudc ngdy cong bd. Chi cé thé két luan ngay cong bd khi ca hai diéu kién
tién quyét déu dugc dép ing.

Tién L3i tir Phan Quyét

Quy dinh 310

Toa an

hodc Gy ban khang cdo chuyén mén cé thé tinh I3i don hodc I3i kép ké tir nhitng ngay trén va

theo murc 13i suat ma ho cho 13 cdng bang trong trwong hop doé.

Stra Poi Pha

Quy dinh 311

n Quyét

Toa &n, trong tai vién duy nhat hodc Uy ban khang cdo k§ thuat cé thé cha déng hodc theo don
clia mot bén hodc Nhém trong tai:

a slra d&i mot phan quyét dé loai bd cac sai sét hodc 16i vin thu phat sinh tir sw vo y hodc
thiéu sét hay 1am ré hodc xéa bd cac diém mo ho trong phan quyét,

hodc,

b dua ra mét phan quyét bd sung lién quan dén bat ky yéu cau bdi hoan nao (bao gdbm yéu
cau bdi hoan tién 13i hodc chi phi) d3 dugrc trinh 1&n tda 4n nhung khdng dugc gidi quyét
trong phén quyét.

Cac quyén han nay s& khdng dugc thyc hién khi chua trao cho cac bén co hdi hop ly dé trinh bay
trwdce toa an.

Cac don yéu cau thuc hién cic quyén han d6 phai dugc thuc hién trong vong 28 ngay ké tir ngay
dua ra phan quyét hodc thoi han dai hon theo théa thuén gitra cac bén.

Viéc sira d6i phan quyét phai dugc thuc hién trong vong 28 ngay ké tir ngay tda an nhan dugc
don yéu cau hodc, trong truding hop chinh tdoa an quyét dinh slra d6i thi |3 trong vong 28 ngay ké
tlr ngay dua ra phan quyét hoic, trong ca hai trwdng hop, thdi han dai hon theo thda thuan giira
cac bén.
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Céc phan quyét b8 sung phai dugc duwa ra trong vong 56 ngay ké tlir ngay dua ra phan quyét ban
dAu hodc thoi han dai hon theo théa thuan gilra cac bén.

Phan sira d6i phan quyét s& cdu thanh mét phan cla phan quyét.

Khang Cdo Chuyén Mon

Quy dinh 312

1

Néu mét trong hai bén khéng déng y vdi Phan quyét clia Toa 4n thi cé thé khang cdo Ién ching
tdi trong khoang thoi gian dugc quy dinh trong Phan quyét. Ho phai glti Théng bao Khi€u nai cho
ching toi qua email, buu dién hodc chuyén phat nhanh.

Sau khi nhan dugc Théng bdo khéng cédo, ICA s& yéu cau ngudi khang cdo dit coc bat ky khoan
phi, chi phi hodc chi phi nao lién quan dén hodc phéat sinh tir Khdng cdo theo Phu luc C1. Ngudi
khang cdo cling phai dat coc moi chi phi ma trwdc day ho chua thanh todn tir Phan quyét cap mot
ma ho dang khéng cédo va/hodc phi déng dau. Viéc khdng thanh todn trong thdi han quy dinh s&
dan dén viéc Khang nghi bi bac bé.

Trong vong 7 ngay ké tir ngay nhan duoc ban sao Thong bdo khang cédo, bj don trong khang cdo
c6 thé thyc hién quyén lwa chon yéu cau ngudi khang cdo (véi diéu kién [ nguwdi khang cdo cé
thé tién hanh khang cdo) thanh todn 20% sé tién goc Phan quyét clia Toa an trao cho ngudi khang
cdo vao mot tai khoan ky quy hodc dé cung cap bao lanh ngan hang cho sé tién tuong ty. Lua
chon cta bj don s& duoc thuc hién bang cach théng bdo cho ching téi, kém theo mét ban sao
cho ngudi khdng cdo. Néu ching téi khéng nhan duoc thdong bdo nhu vy trong vong 7 ngay,
quyén chon sé duoc coi la da bi tir bd va sau d6 sé khong thé thuc hién duoc.

Trong vong 7 ngay ké tir ngay nhan duoc thong bao cla bi don, néu cd, theo Quy dinh 312(3),
ngudi khang cdo phai dua ra dé xuat hodc thanh toan vao tai khoan ky quy hodc bao Idnh ngén
hang cho céac khoan thanh todn duoc yéu cau theo Quy dinh 312(2). Trong vong 7 ngay tiép theo,
bi don phai cho biét liéu dé xuat dé c6é dugc chdp nhan hay khéng.

a Trong trudng hop bi don khdng chdp nhan dé xuat thanh todn vao tai khoan ky quy hoac
b3o l3nh ngan hang cla nguoi khang cdo thi van dé s& duoc chuyén ngay dén Uy ban
Khiéu nai Ky thuat. Tir ngit, diéu kién va cac chi tiét khac lién quan dén théa thuan ky quy
va b3o l3nh ngan hang phai hoan toan dap ng dwoc sy hai long ctia Uy ban Khiéu nai Ky
thuat, nguoi s& tu van phap ly sau do, theo quyét dinh tuyét déi cia minh, quyét dinh vé
sy phu hop cla thda thuan ky quy hodc bao l3nh.

b Cho dén khi cac thda thuan ky quy hodc bao dam duoc trién khai theo sy hai long ciia Uy
ban khiéu nai ky thuat, moi ndi dung dé trinh s& dugc Nhém trong tai lwu gitt, khéng duoc
phd bién cho bén kia ma duwgc chuyén dén Uy ban khi€u nai ki thuat. Tuy nhién, viéc
khéng nghj s& bj tam dirng cho dén khi cac théa thuan ky quy hodc bdo lanh duogc giai
quyét.
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Néu ngudi khang cdo khdng dua ra dé xuat cia minh trong thoi han 7 ngay hodc khéng dua ra dé
xuat trong vong 21 ngay ké tir ngay bi don dong y vdi cac dé xuat hodc quyét dinh cha Khiéu nai
ky thuat trong tredng hop cé tranh chdp vé viéc cung cdp khoan thanh toan vao ky quy hodc bao
I&nh ngan hang ma ho d3 dé xu4t ( hodc theo lénh cda Uy ban khi€u nai ki thuat), khi€u nai s& bi
béc bo.

NE&u vao bat ky thoi diém nao sau khi Uy ban Khidu nai Ky thuat d3 xac dinh tinh phu hop cda bao
I3nh ngan hang hodc cac thoa thuan ky quy, Uy ban Khiéu nai Ky thuat xac dinh ring bao I3nh
ngan hang hodc cac thoa thudn ky quy cé khiém khuyét hoac khéng hiéu qua trong viéc bao dam
20% s6 tién gbc duoc trao & phan quyét cap 1, Uy ban Khiéu nai Ky thuat cé thé:

a. Cécslra déi truc tiép déi vdi cac théa thuan bao 1anh hodc ky quy cla
ngan hang hoac

b. Chi thj réng nguoi khang cdo phai sdp xép mot khoan bao 1anh ngan hang hodc théa thuan
ky quy mdi, dua trén nhitng dieu khoan va diéu kien ma Uy ban Khiéu nai K§ thuat cho 13
phu hop, theo toan quyén quyét dinh cla minh, lam diéu kién dé tiép tuc khang cdo.

C. Trong khi cho trién khai cac thoa thuan méi nay, qua trinh dé trinh khang nghi s& bj Uy ban
Khi€u nai Ky thuat tam dirng va ti€p tuc lai khi Uy ban Khi€u nai K§ thuat thay phu hop dé
bat dau lai.

d. Né&u nguoi khang cdo khong tuan theo cc hwéng dan néu trén, khang nghi sé bi bac bo
bing cach ban hanh phan quyét bac bd khang nghi cia Uy ban khang nghi ki thuat ma
khong can Uy ban khang cdo k§ thuat xem xét cac ndi dung dé trinh trong don khang céo.

Ban Giam d6c hodc Uy ban Khang cdo K§ thuat néu duoc bd nhiém cé thé gia han thoi han trong
cac tiéu muc néu trén nhung chi khi cong ty lién quan cé thé chirng minh rang sé cé sy bat cong
dang ké va yéu cau gia han 13 hop ly trong moi trudng hop. Moi yéu cau gia han phai duogc thyc
hién bang van ban va phai néu ré ly do tai sao cé thé xay ra s bat cdng dang ké néu viéc gia han
thoi gian bj tir chéi.

Phién diéu tran bang l&i (vé khang cao)

Quy dinh 313

Trong trwong hop mot trong hai bén hodc ca hai bén yéu cau diéu tran bang miéng, ho sé& ndp
don bing vin ban cho Uy ban Khi€u nai Ky thuat. Uy ban Khidu nai K§ thuat cé thé chdp nhan
hodc tir ch8i yéu cdu ma khéng can dua ra ly do. Quyét dinh cla ho s& 1a quyét dinh cudi cung.
Néu yéu cdu duoc chap thuan, Chu tich, sau khi tham khdo y kién cla cac trong tai vién, s& quyét
dinh ngay, gi¢’ va dia diém cla phién diéu tran ciing nhv thd tuc dugc thdng qua tai phién diéu
tran.

Sau khi d3 tham kh3o y kién cla cac trong tai vién, trwdc phién diéu tran, Chi Toa cé thé duva ra
céac chi din chi tiét vdi thoi gian phi hop cho tat cd cac budc t8 tung ti€p theo trong quy trinh
phan x{r trong tai, bao gdm (nhung khdng gidi han &) cac budc sau:

a dé trinh van ban béi hodc thay mat cho bat ky bén nao,

b kiém tra cac nhan ching,
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c cong b tai lidu.

3 Chu Toa cé thé dp dit gidi han thoi gian cho cong tac dé trinh bang 11 va kiém tra hodc kiém tra
chéo cac nhan chirng.

4 Cé4c bén c6 thé dugce dai dién bdi mét trong cédc nhan vién cla ho hodc bdi mét Thanh vién Ca
nhan cta Hiép hdi, vdi diéu kién Thanh vién Ca nhan dé khéng déng vai tro 13 trong tai trong vu
tranh chap, nhung ho khéng duoc dai dién bai luat su hodc luat su hodc ngudi bién hé cé trinh
d6 phap ly khac. Cac bén cé thé cé ngudi dai dién theo phap luat di cung tai bat ky phién diéu
tran bang miéng nao. Nguoi dai dién hop phap dé cé thé tw van cho bén d6 nhung khong duoc
giai quyét Uy ban Khiéu nai Ky thuét.

ﬂy Ban Khang Cdo Chuyén Mon
Quy dinh 314

1 Ngay sau khi ngudi khang cdo da thanh toan tat ca cdc khoadn phi theo Quy dinh 312 (2) va gli don khang
cdo, Ban Gidam déc sé& chi dinh mot ny ban Khang cao Ky thuat.

2 Gidm d6c khong thé tham gia vao bat ky quyét dinh nao vé khang cdo hodc tham gia Uy ban Khiéu nai K§
thuat néu ho déng vai tro |a trong tai trong tranh chap hodc néu cé thé dan dén su bat cong dang ké.

3 Thanh vién Ca nhan khéng thé tham gia Uy ban Khi€u nai Ky thuat néu ho déng vai tro 1a trong tai trong vu
tranh chap, néu khéng cé thé dan dén su bat cong dang ké.

4 Oy ban Khi€u nai Ky thuat s& bao gdm mét Cha tich va bdn ngudi khac, nhitng ngudi nay phai 1a Thanh
vién Ca nhan khi dugc b6 nhiém. Cha tich s& duwgc chon tir cac trong tai vién la thanh vién cla Uy ban
Chién lwgc Trong tai ICA va cac thanh vién sé dwoc chon tir danh sach trong tai du tiéu chuan cla ICA.

5 Chung t6i c6 thé chi dinh mét quan sat vién vi muc dich dao tao, ngudi nay s& khéng tham gia ny ban
Khiéu nai Ky thuat.

6 Thanh vién cda Uy ban Khiéu nai Ky thuat chi cé thé tham du va biéu quyét tai cac cudc hop cta Uy ban
néu anh ta d3 cé mat tai tat ca cac cudc hop trudce do.

7  Tai b4t ky cudc hop nao caa Uy ban Khi€u nai Ky thuat, s& dai bidu phai c6 Chd tich va ba, hodc hai thanh
vién, hodc theo quyét dinh cla Chu tich. Trong trudng hop khdng cé dl s dai biéu, Ban Gidam ddc sé chi
dinh Uy ban Khi€u nai Ky thuat méi. Tuy nhién, cac quy dinh clia doan nay cé thé duoc Giam déc thay déi
néu ca hai bén dong y bing vin ban.

8 N&u Ban Giam déc chi dinh Uy ban Khidu nai K§ thuat, mot trong hai bén c6 thé phan ddi Chi tich hodc bat
ky thanh vién nao caa Uy ban Khi€u nai Ky thuat nhung phai phan ddi trong vong bay ngay (mét tuin) ké
twr khi cé théng bdo vé viéc bé nhiém lién quan. Moi phan ddi phai dwoc thé
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hién bang van ban, kém theo ly do phan d6i. Viéc phan déi viéc bé nhiém s& chi ¢é hiéu lyc néu Ban Giam
d6c quyét dinh rang cé thé xay ra su bat cong dang ké.

9 NEu Giam déc gilr nguyén y kién phan d6i, ho s& ngay |ap tirc dé clr ngudi thay thé.

10 Khéang cdo bao gdbm mot phién didu tran mdi v tranh chdp va Uy ban khang nghi ki thuat c6 thé cho phép
dua ra bang chirng méi. N6 c6 thé xac nhan, thay déi, sira d6i hodc bac bé phan quyét clia Toa &n thir nhat
va dua ra phan quyét mdi cho tat ca cac van dé tranh chap.

11 Uy ban Khi€u nai Ky thuat s& quyét dinh cac van d& bing bod phi€u da s6 don gian. Mdi thanh vién, ké ca
Chu tich s& c6 mét phiéu bau.

12 cha tich va Thu ky Uy ban Khiéu nai K§ thuat s& ky quyét dinh.

Thei gian khang cao

Quy dinh 315

Bén khang cdo phai giri Thong Bao Khang Cao cho ching tdi trong thi gian quy dinh trong Phan
Quyét. Sau d6, bén khang cdo phai ndp tat ca cac khoan phi dén han theo Quy dinh 312 (2) va
trwdng hop khang cdo cla ho trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir khi Hiép H6i nhan duogc Théng
Bdo Khang Cdo, néu khéng khang cdo sé bj bac bd.

Né&u bi don cé y dinh dé trinh thi ho phai dé trinh trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir khi nhan
duoc ban sao truong hop cha bén khang cédo.

Né&u bj don hoi dép, bén khéng cdo cé thé dé trinh thém trong vong bay ngay (mot tuan) sau khi
nhan dugc ban héi dap cda bi don.

Bi don c6 thé ndp dé trinh cudi clung trong vong bay ngay (mot tuan) sau khi nhan dwoc ban sao y
ki€n b& sung clia bén khang cdo.

Ban Giam d6c hoac ny ban Khang cdo K§ thuat néu duoc chi dinh, cé thé gia han cac thoi han
nay, nhung chi khi cong ty lién quan cé thé chirng minh dwoc rang |8 ra s& c6 su bat cong dang ké
va yéu cau gia han la hop ly trong moi truong hop. Moi yéu cau gia han phai duoc 1ap bang van
ban va phai néu rd Iy do tai sao c6 thé xay ra sy bat codng dang ké néu don ding ky bi tir chéi.

Pon yéu cau gia han phai dugc ndp trwdc khi hét thai han.

Chi c6 thé cho phép dé trinh thém néu ca hai bén déng y hoac néu Uy ban khéng cédo quyét dinh
rang sé rat bat cong néu tir chdi cac dé trinh nay; khi d6

a bén khang cdo duogc phép dua ra y kién bé sung, nhung chi trong vong bay ngay (mot
tuan) sau khi nhan dwoc ban sao y kién bé sung cla bi don; va

b bi don duoc phép dua ra y ki€n cudi cung, nhung chi trong vong bay ngay (mét tuan) sau
khi nhan duoc ban sao y kién b6 sung clia bén khang cdo.
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11

12

13

14

Trir khi cé quy dinh khdc, Hiép hoi s& sdp x&p dé xét xtr khi€u nai khong qua 14 ngay (hai tuan)
sau khi Uy ban khi€u nai ki thuat nhan dugc dé trinh cudi cling.

Mot trong hai bén cé thé dé clr, bang vin ban, mat dai dién, ngwoi phai 1a trong tai vién ICA dd
diéu kién, dé thay mat ho trong bat ky van dé nao lién quan dé&n khang cdo, véi diéu kién ngudi
dai dién khéng déng vai trd 13 trong tai vién phan x{r tranh chap. Sau d6 ching téi s& chi lién hé
véi ho chir khéng lién hé vai ai khac.

T4t ca cdc tai liéu khang cdo phai duogc glri cho ching tdi bai:
a cac céng ty dang tranh chap; hoic
b cac trong tai vién déng vai tro |a dai dién dugc dé cir.

Chung t6i s& khong chap nhan cac ban dé trinh truc tiép tir cc cong ty phap ly hodc
luat s doc lap.

Chi phi ma cdc bén phai ganh chiu dé c6 dugc tu van phap ly lién quan dén khiéu nai dugc trinh
1&n Uy ban Khi€u nai Ky thuat s& khong dwoc hoan lai, ngay ca khi duoc yéu cau bdi thuong.

Hiép hoi s& gitt mot phién ban PDF cla mdi Phdn quyét va ciing dua ra hai phién ban in khéc.
Nhém Trong tai s& glti mot ban (va E-mail modt ban PDF) cla cac ban géc ndy cho mdi bén khi
Phan quyét duoc cong bd, dong thoi glti mot ban PDF clia Phdn quyét cho méi trong tai khi cong
b&. Cac ban sao khac ctia Phan quyét cé thé dugc lam ra theo yéu ciu bang vén ban cla cac bén
t&i Nhém Trong tai, trudc ngay cdng bd (théng bao trudc mot tuan) cé tinh phi.

Trudc ngay cé thé két ludn vé cong bs phan quyét, cé hai didu kién tién quyét lién quan dén thi
tuc: M6t ban duy thdo cudi cung cla phan quyét s& dugc nhédm trong tai tiép nhan; va moi yéu
cau vé bat ky khoan tién déng bé sung ndo néu can thiét déu dugc chuyén cho cac bén - ca hai
viéc ndy it nhat 13 7 ngay trudc ngay cong bd. Chi cé thé két luan ngay cong bé khi ca hai didu kién
tién quyét déu dugc dép ing.

Phan X{r Trong Tai Chuyén Mdn Ddi V&i Yéu Cau Béi Hoan Nhé

(d8i v&i cac tranh chap cé gia tri bang, hodc it ho'n, 75.000 USD)

Quy dinh 316

1

Cac tranh chip duoc xdc dinh theo cadc Quy dinh nay s& chi gidi han & cac tranh chip lién quan
dén t6ng gia tri khong vuot qua 75.000 D6 la My (Bay muoi 13m nghin D6 la M§).

Trong tai vién duy nhat dugc ching téi chi dinh s& phan x{r cac tranh chip d6. Trong tai vién duy
nhat s& dam bao rang cac bén dugc ddi xtr binh dang va rang mbi bén déu dwoc trao co hoi cong
bang dé trinh bay trweong hop clia minh. Trong tai vién duy nhat sé tién hanh cac thd tuc t6 tung
nhdm tién hanh gidi quyét tranh chap. Ching toi s& glri tat cd cac thong tin trao d&i gitta mot
trong hai bén vd&i trong tai vién duy nhat cho bén con lai.
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3 N&u sau khi nhan dwoc dé trinh tir cd hai bén, trong tai viéen duy nhat cho ring van dé khong
thudc thadm quyén t6 tung yéu cau bdi hoan nhé hodc van dé qua phirc tap néu chi cé mét trong
tai vién duy nhat xem xét, trong tai vién dé sé théng bdo cho cac bén vé van dé nay va ho sé& cé
quyén tién hanh diéu tran xét x&r day dd dé gidi quyét tranh chip.

4 Trong tai vién duy nhat dugc chi dinh trudc d6 s& déng vai tro 13 Chd Toa tda 4n néu ho 13 thanh
vién cia Uy Ban Chién Lugc Phan X Trong Tai, trir khi mot trong hai bén phan di. Trong trudng
hop ngudi d6 khdng phai 13 thanh vién cta Uy Ban Chién Lugc Phan X{ Trong Tai, Chi Toa tda an
s& duoc chi dinh theo céch thong thudng. Su phdn d6i phai duwgc néu lén bang vin ban trong
vong bay ngay (mét tuan) ké tir khi cé théng bdo vé chi dinh lién quan va kém theo Iy do phan
d6i. S phan d6i chi dinh sé& chi cé hiéu luc néu Cha Tich quyét dinh ring ¢ thé s& rat bat cong.

Bat Dau Phan X&r Fong Tai
Quy dinh 317
1 B4t ky bén ndo mudn bat d3u phan x& trong tai theo cac Quy dinh nay (“nguyén don”) déu phai
glri cho ching tdi mot van ban yéu cau phan x{ trong tai (“yéu cau”) va chdng toi sé giri yéu cau
dé cho bén con lai (“bi don”).
2 Khi glri yéu cau, nguyén don cling phai glri:
a tén, dia chi bao gdm dia chi email va s6 dién thoai cla bén kia (“bi don”),

i ban sao cla hgp déng theo thoa thuén cla ca hai bén; hodc

i mot ban sao cla thda thun trong tai theo sy déng y cha ca hai bén néu khdng bao
gbébm trong hop déng; hodc

iii mé&t ban sao cla hop déng va bat ky bang chirng ho tro nao,
b chi tiét vé gia tri yéu cau boi hoan, phai khéng qua 75.000 USD, va
c phi dé trinh va tién dat coc nhu cé thé dén han theo Phu Luc C clia Sach Quy tac. Cong tac

phan x& trong tai c6 thé bj hiy bo néu khéng thanh todn tién dat coc trong vong mot
thang theo lich.

3 Chung t6i s& tir ch8i cac co s& phan xU trong tai noi:

a Tén cha mét trong cac bén xuat hién trong Danh Sich cdc Phan Quyét Chuwa Thyc Hién
Phan 1 cGa Hiép Hoi tai thoi diém ky két hop déng dang tranh chap.
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b Nguyén don dé trinh phan x{r trong tai lién quan téi (cic) hop dong trudce khi cé tén trong
Danh Sach cac Phan Quyét Chua Thuc Hién Phan 1 cda Hiép Hoi.

c Noi hinh phat do tir chdi téng dat phan x{r trong tai d3 duwoc dua ra d6i véi mot trong céc
bén theo Quy dinh 415.

d Trong trwong hgp Cong Ty Thanh Vién bi dinh chi thi Céng Ty Thanh Vién do sé& khong
dugc tham gia phan x{r trong tai cac tranh chap trong cac hop déng duoc ky két trong thoi
gian dinh chi. Piéu nay ap dung cho ca cac cdng ty lién quan dén Céng Ty Thanh Vién dé.

e Cac hop dong lién quan dén mot Cong Ty Thanh Vién d3 bi dinh chi dugc ky két trudc
ngay cong ty dé bj dinh chi s& duwgc phan x& trong tai trong thoi han dinh chi nhung véi
murc gid khdng danh cho thanh vién, d&i vai thanh vién bj dinh chi.

Chi dinh trong tai vién duy nhat

Quy dinh 318

1

Khi nhan dugc Yéu Cau duwoc dua ra theo Quy dinh 317, ching tdi s& dé clr trong tai vién duy
nhat trong vong bay ngay (mét tuan). Néu cac bén da déng y chi dinh mot trong tai vién duy nhat
cy thé bang vin ban, ching tdi s& chi dinh ho mién 1 viéc chi dinh ho 13 tuan thi véi cac diéu kién
duoc quy dinh trong Diéu L&, Quy dinh va Quy tac ICA va B6 Quy tac Ung XU clia Trong Tai Vién.

Trong tai vién duy nhat phai 13 Thanh Vién C4 Nhan cla Hiép Hoi khi dwoc chi dinh. Ngoai ra,
trong tai vién phai cé du diéu kién theo cdc tiéu chuan do Ban Gidm D6&c dit ra tuy tirng thoi
diém trudc khi cé thé chap nhan chi dinh.

N&u trong tai vién duy nhat qua doi, tir chirc, tir chdi lam viéc, khdng con du diéu kién hoac khdng
¢6 kha ndng thuc hién céc nhiém vu cha ho, Cha Tich s& chi dinh mot trong tai vién duy nhat thay

thé.

Bang cach chap nhan chi dinh (cia mot bén hoic cla ching téi), trong tai vien duy nhat bat budc
phai thuc hién nhiém vu cda ho theo céc Quy dinh va Diéu Lé cla Hiép Hbi.

N&u mot trong hai bén phdn d&i mot trong tai vién duy nhat dugc dé clr, ho phai néu 1&n phan
ddi trong vong bay ngay (mot tuan) ké tir khi cé théng bao vé viéc chi dinh lién quan. Sy phan déi
phai dwoc néu 1&n bang vin ban, kém theo ly do phan d6i. S phan d6i chi dinh sé chi c¢é hiéu luc
néu Chad Tich quyét dinh ring cé thé sé rat bat cdng néu khong 1am vay. Néu quyét dinh phan déi
duogc théng qua, Chu Tich s& phai chi dinh mét trong tai vién duy nhat thay thé.

Né&u cac bang chirng méi dwoc dua ra sau khi thoi han phan déi thong thuong két thuc thi van cé
thé néu |&n phan d&i. Cha Tich s& quyét dinh xem phan d&i dé c6 dugc didu tran va cé hgp 1é hay
khong.

N&u mdt bén khdng déng y véi y dinh hodc quyét dinh cla Chu Tich, ho c6 thé khang cdo |én Ban
Gidm D&c nhung chi trong vong bay ngay (m6t tuan) ké tir khi cé thdng bado vé quyét dinh cla
Ch{ Tich. Ban Giam Déc cé thé st dung bat ky quyén han ndo dugc trao cho Cha Tich nhu trong
doan (5) va doan (6) néu trén.
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NE&u Chu Tich cé xung dét lgi ich tiém nang thi 6ng sé khéng chi dinh trong tai vién duy nhat theo
cac Quy dinh nay. Trong trudong hop d6, Phé Cha Tich hodc quyén Chu Tich s& cé quyén han chi
dinh nhu Chu Tich.

Thu héi tham quyén cla trong tai vién duy nhat

Quy dinh 319

Sau khi trong tai vién duy nhat dugc chi dinh, mot trong hai bén khong thé thu hoi tham quyén
cla trong tai vién duy nhat dé trir khi ca hai céng ty déng thuan.

N&u trong tai vién duy nhat khdng con 13 Thanh Vién cla Hiép H6i Bong Quéc Té thi ho khong thé
tiép tuc thuc hién bat ky nhiém vu ndo ho dwoc chi dinh trir khi Ban Giam Béc déng thuan.

Chd Tich cé thé thu hoi chi dinh va chi dinh mot ngudi thay thé:

néu viéc Chu Tich khéng thu hdi chi dinh va chi dinh mdt ngwdi thay thé sé 13 bat
cong; hoac

néu mdt trong hai bén yéu cau lam vay trong cac trudng hop sau:

a néu ho tan thanh phan d6i theo Quy dinh 318;

b néu mot trong tai vién dwoc chi dinh qua doi, tir chi hodc khéng thé lam viéc;

C néu trong tai vién duy nhat khéng dua ra phan quyét trong vong 56 ngay (tdm tuan) ké tir
khi nhan dwoc van ban dé trinh cudi cung tir cac bén.

Néu, khi dugc chi dinh lam Cha Toa tda én, trong tai vién duy nhat tir chdi lam viéc thi phai thong
bado bing van ban va Ch Tich s& chi dinh mot nguoi thay thé trong vong bay ngay (mat tuan) ké
tu khi duva ra thong bao.

Hiép Hoéi s& dua ra thdng bao vé y dinh cta Chd Tich. N&u mét bén khéng déng y véi Cha Tich, ho
6 thé khang cao lén Ban Gidm Péc nhung ho phai dua ra ly do bang van ban trong vong bay ngay
(m6t tuan) ké tir ngay dwa ra thong bdo. Ban Gidm D&c co thé sir dung cac quyén han dugc trao
cho Cha Tich.

Céc khung thoi gian néu trong doan (3) & trén s& khéng dugc hiéu 1a d& 1am suy y&u hodc bac bo
nhiém vu clia trong tai vién theo Dao Lust ma sé cho phép mbi bén cé co hdi hop ly dé tra 161 bat
ky cdu hoi hodc Iénh ndo tir tda an sau khi chét lai cdc van ban dé trinh cudi clng.

Phi va tién dat coc ctia Hiép Hoi dé Phan X&r Trong Tai Dai V&i Yéu Cau B6i Hoan Nho

Quy dinh 320
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1 Trong tai vién duy nhat cé quyén tinh cac khoan phi duoc an dinh bang cach tham chiéu dén tng
thoi gian cho cdng tac phan x&r trong tai va phai tuan theo céc khoan phi dwoc néu trong Phu Luc
C clia Sach Quy tic.

2 Trong trudng hop trong tai vién duy nhat thay can phai xin tu van phap Iy vé bat ky van dé nao
phat sinh tlr cdng tac phan x& trong tai thi cac chi phi phap Iy phat sinh hgp ly s& do cac bén
thanh todn, nhu quy dinh trong Phadn Quyét.

3 Khi Phdan Quyét dugc trinh d€ déng ddu theo Quy dinh 323, trong tai vién duy nhat s& gl hda
don cho chung t6i vé tat cd cac khodn phi, trong d6 néu ré murc gid hang gid cla ho. Trong tai
vién duy nhat dugc yéu cau ndp bang tinh thdi gian theo dinh dang dugc Ban Giam Déc phé
duyét.

4 Céc chi phi duy nhat ma trong tai vién duy nhat cé quyén yéu cau bdi hoan 13 phi chuyén phat
nhanh, t6i da 1a £50 trir khi duwoc chirng minh bang bién lai.

5 Bang ghi chi phi s& duwgc Nhém Trong tai chuyén tdi cho ca hai bén trong vong 14 ngay (hai tuan)
k& tir khi phan quyét dwoc dua ra.

6 Viéc thanh todn phi va chi phi cho trong tai vién duy nhat sé& c6 diéu kién sau khi Hiép Hdi nhan
duwoc bang tinh thoi gian.

7 Theo quy dinh néu trén, trong tai duy nhat sé cé quyén thanh todn ngay cdc khoan phi va chi phi
sau khi dua ra Phan quyét. Néu sau khi xem xét theo Quy dinh 357, Ban Giam d&c xac dinh rang
bat ky khodn phi hodc chi phi nao la khéng hop ly thi trong tai duy nhat s& hanh déng theo quyét
dinh cia Ban Giam déc.

Quyén Tai Phan

Quy dinh 321
Khéng anh hudng dén céc diéu khodn cla Dao Luat lién quan dén quyén tai phdn, trong tai vién duy
nhat cé thé quyét dinh quyén tai phan cta ho, nghia Ia vé viéc liéu c6 théa thuin phan x{r trong tai hop

|& hay khéng va nhitng van dé nao d3 dwoc dé trinh dé phan x{ trong tai theo thda thudn phan x& trong
tai.

Tién Hanh Phan X Trong Tai Chuyén Mén Dai Véi Yéu Cau Béi Hoan Nhé

Quy dinh 322
1 Viéc tién hanh phan x{r trong tai d6i véi yéu ciu bdi hoan nhd sé chi dua trén bang chirng tai liéu.
2 Trong tai vién duy nhét s&;
a xac dinh xem liéu ho cé quyén tai phan khéng; va
b quyét dinh tat cd cac van dé vé t6 tung va bang chirng,
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thy thudc vao quyén ddng y vdi van dé cla céc bén.

Trong tai vién duy nhat phai ddm bdao tién dd nhanh chéng cla cdng téc phan x{r trong tai, khi
thich hop bang cach dua ra cac Lénh.

Ngay khi trong tai vién duy nhat xac dinh thoi gian cho cac thi tuc t8 tung, chung téi sé théng bao
cho cac bén.

Cac bén cb nghia vu |am tat ca nhitng viéc can thiét dé tién hanh t8 tung dung cach va nhanh
chdng, bao gbdm viéc tuan thd nhanh chéng cac Iénh hodc chi dan cla trong tai vién duy nhat vé
céc van dé vé té tung va bang chirng.

NéEu mot trong hai bén khéng tuan tha bat ky 1énh t6 tung nao cla trong tai vién duy nhat thi
trong tai vién s& co quyén tién hanh phan x{ trong tai va dua ra Phan Quyét.

Tat ca cac tuyén bs, hop dong va bang chirng tai liéu phai duoc dé trinh bang tiéng Anh. Bat cw
khi nao bing chirng tai lieu dwoc glri bang tiéng nwdc ngoai, trir khi cé chi dan cla trong tai vién
duy nhat, thi déu phai dugc giri kém theo m6t ban dich tiéng Anh dwoc chirng nhan chinh thire.

Chuing téi s& khéng chap nhan cac ban dé trinh tryc ti€p tir cdc cdng ty phép ly
hoac luat su doc lap.

Khéng thé hoan lai cac chi phi phat sinh do cac bén xin tw van phép Iy lién quan dé&n yéu ciu boi
hoan dugc trinh cho trong tai vién duy nhat, ngay ca khi ngudi da tra chi phi yéu cau boi hoan.

Phéan Quyét Phan X(r Trong Tai Chuyén Mén Dai Vé&i Yéu Cau Boi Hoan Nho

Quy dinh 323

1

Phan Quyét phai dwoc 1ap thanh van ban, ghi ngay va ky bdi trong tai vién duy nhat va phai néu
dd ly do cho thay tai sao ho da dua ra cac quyét dinh d6, trir khi cic bén cé thoa thudn khac hodc
Phan Quyét theo chip thuan.

Céc Phan Quyét phai néu rd rang dia diém phan x{r trong tai 13 & Anh va ngay ma ching t6i phai
nhan dugc théng bdo khang cdo.

T4t ca cac Phan Quyét duoc dua ra theo Quy dinh cla ching t6i sé dwoc coi la da dugc dwara &
Anh, bat ké van dé duoc quyét dinh, hodc Phan Quyét duoc ky, gri di hodc glri dén cac cong ty

dang tranh chap & dau.

Chung toi s& déng ddu moi Phan Quyét theo quyén han clia minh vao ngay dua ra Phan Quyét va
ap dung thang phi dwoc quy dinh trong Phu Luc C clia Sach Quy tac.

Phan Quyét s& chi cé hiéu luc va rang budc khi ching tdi déng dau.
Sau khi dong ddu Phan Quyét, ching téi s& thong bdo cho tat ca cac bén lién quan.

Phén Quyét sé& chi duwoc ban hanh sau khi thanh toan phi déng dau va céc khoan phi, chi phi va &
phi chua thanh toan.
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Céc bén phai thyc hién Phan Quyét trong vong 28 ngay (b6n tuan) ké tir ngay théng bdo cho cac
bén theo doan (6) & trén.

Hiép hoi s& gilt mot phién ban PDF clia mdi Phan quyét va cling dua ra hai phién ban in khac.
Nhém Trong tai s& glri mot ban (va E-mail mot ban PDF) cla cac ban gdc nay cho mbi bén khi
Phan quyét dugc cong bd, dong thai glri mot ban PDF clia Phan quyét cho méi trong tai khi cong
b&. Cac ban sao khac ctia Phan quyét cé thé dugc 1am ra theo yéu cau bing vin ban cla cac bén
t&di Nhém Trong tai, trudc ngay cdng bd (théng bao trudc mot tuan) cé tinh ph.

Trudc ngay co thé két ludn vé cong bé phan quyét, cé hai diéu kién tién quyét lién quan dén tha
tuc: Mét ban du thdo cudi cung cla phan quyét s& dugc nhdm trong tai tiép nhan; va moi yéu
ciu vé bat ky khoan tién déng b6 sung nao néu can thiét déu dugc chuyén cho cac bén - ca hai
viéc nay it nhat 13 7 ngay trudc ngdy codng bd. Chi cé thé két luan ngay cong bd khi ca hai diéu kién
tién quyét déu dugc dép ing.

Tién L3i tir Phan Quyét

Quy dinh 324

Trong tai vién duy nhat hodc Gy ban khang cdo yéu cau bdi hoan nhé cé thé tinh 13i don hodc I5i kép ké tir nhitng
ngay trén va theo murc 13i sudt ma ho cho la phu hop.

Chi Phi

Quy dinh 325

Nguyén tac chung la chi phi tudn theo su kién, nhung s& tly thudc vao quyét dinh trén hét cla trong tai vién
duy nhat va Gy ban khang cdo yéu cau bdi hoan nhd vé viéc bén nao sé chju phan chi phi nao cla cdng tac phan
XU trong tai hodc khang cdo. Trong qua trinh thurc hién quyét dinh d, trong tai vién duy nhat hodc dy ban khang

cdo yéu cau boi hoan nho s& suy xét dén tat ca cac tinh huéng trong yéu.

Khang Cdo Chuyén Mén D4i Véi Yéu Cau Béi Hoan Nhé

Quy dinh 326
1

Né&u mét trong hai bén khong déng y véi Phan Quyét cla trong tai vién duy nhat, ho cé thé khang
cdo cho ching tbi trong khoang thoi gian quy dinh trong Phan Quyét. Dong thoi ho phai gl
Thong Bao Khang Cdo cho chung toi.

Sau khi nhan dwoc Théng Bao Khang Céo, ching toi c6 thé yéu cau bén khang cdo dat coc khoan
tién do cho ching t6i, bang hinh thirc dit coc ddi v&i bat ky khoan phi, chi phi hodc & phi nao lién
quan dén hodc phét sinh tir Khang Cdo. Bén khang cdo ciing phai dat coc cac chi phi hodc phi
déng ddu ma Phan Quyét cla Toa An yéu cau ho thanh toan. Viéc khong thanh toan trong thoi
han quy dinh s& khién Khang Cdo bi b3i bé.

Ban Gidm Dd&c, hodc Gy ban khang cdo néu dugc chi dinh, cé thé kéo dai thdi han trong doan (2)
néu trén, nhung chi khi céng ty lién quan cé thé cho thay d3 cé su b4t cong rd rang va yéu ciu gia
han 1a hop Iy trong moi truong hop. Cic vyéu cau gia han phdi duoc
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I4p thanh van ban va rd Iy do tai sao s& rat bat cdng néu don yéu ciu bi tir ch8i. Moi yéu cau gia
han phai dugc thyc hién bang vin ban va phai néu rd Iy do tai sao cé thé xay ra bat cdng nghiém
trong néu don dang ky bj tir chdi.

Uy Ban Khang Cdo Chuyé&n Mén P3i V&i Yéu Cau Bbi Hoan Nhé

Quy dinh 327

1

Viéc tién hanh khang c4o chuyén mén ddi véi yéu cau bdi hoan nho sé chi dua trén bing chirng tai
liéu.

Ngay sau khi bén khang cdo thanh todn tat cd cic khoan phi theo Quy dinh 326 (2) va téng dat
truong hop cha minh dé khang cdo, Ban Giam Déc sé& chi dinh mot Uy Ban Khang Céo Chuyén
Mén D8i Véi Yéu Cau Bbi Hoan Nhd (“Oy ban khang cdo”).

Mét Gidm Déc khéng dugc tham gia vao bat ky quyét dinh nao vé khang cdo hodc tham gia Oy
ban khang cdo néu ho d3 déng vai tro | trong tai vién phan x& tranh chap hodc néu cé thé s& rat
bat cdng néu Gidm DSc tham gia.

Mét Thanh Vién Ca Nhan khdng dugc tham gia Uy ban khdng cdo néu ho d3 ddng vai trod |a trong
tai vién phan x{r tranh chap hodc néu cé thé s& rat bat cdng néu Thanh Vién Ca Nhan tham gia.

Mét Gy ban khang cdo s& bao gdm mot Chd Toa va hai ngudi khéc, nhitng ngudi nay phai la cac
Thanh Vién Ca Nhan khi ho dwoc chi dinh. T4t cd cac thanh vién Oy ban khang cdo phai du diéu
kién theo céc tiéu chudn do Ban Giam D&c dat ra tuy tirng thoi diém.

Tai bat ky cudc hop nao cta Uy ban Khi€u nai Ky thuat Vu kién Nho, Cha tich va c hai thanh vién
deu phai c6 mit. Trong trudng hop mot thanh vién cta Uy ban khong thé ti€p tuc hanh dong,
Ban Giam ddc s& bs nhiém mat thanh vién méi cda Uy ban Khidu nai Ky thuat Khidu nai Nhd. Tuy
nhién, cac quy dinh cla doan nay va doan (5) & trén cé thé dwoc Gidm déc thay d6i néu ca hai
bén ddng y bang vin ban.

Né&u Ban Gidm Déc chi dinh mét Oy ban khéng cdo, mot trong hai bén cé thé phan d&i Chd Toa
hodc bat ky thanh vién nao cda Gy ban nhung phai néu 1én phan déi trong vong bay ngay (mét
tuan) ké tir khi c6 théng bdo vé viéc chi dinh lién quan. Sy phadn d&i phai dugc néu lén bing van
ban, kém theo ly do phan d6i. Sy phdn ddi chi dinh sé& chi cé hiéu lwc néu Chd Tich quyét dinh
rang cé thé s& rat bat cdng néu khdong lam vay.

Néu Ban Gidm D&c tan thanh phan déi, ho phai lap tirc dé clir mot ngudi thay thé.

Khang cdo lién quan d&n mot phién diéu tran mdi vé tranh chap va Oy ban khang cdo cé thé cho
phép dua ra bang chirng mdi. Bing chirtng méi cé thé gilp xac nhan, thay déi, sira déi hodc gac
lai phan quyét cla trong tai vién duy nhat va dua ra mot phan quyét mdi vé tat ca céc van dé
dang tranh chap.
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Uy ban khang cdo s& quyét dinh cac van d& bang mét cudc bd phidu da s6 don gian. Mdi thanh
vién, k& ca Chu tich s& c6 mot phiéu bau.

Thei gian khang cao

Quy dinh 328

Bén khang cdo phai glti Thong Bdo Khing Cdo cho ching t6i trong thoi gian quy dinh trong Phén
Quyét. Sau do, bén khang cdo phai ndp tat ca cac khoan phi dén han theo Quy dinh 326 (2) va
trwong hop khang céo clha ho trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir khi Hiép H6i nhan dwoc Théng
Bao Khang Cao.

Né&u bi don cé y dinh néu y kién thi ho phai lam vay trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir
khi nhan duoc ban sao truong hop cta bén khang céo.

Né&u bi don hodi dap, bén khing cdo cé thé dua ra thém y kién trong vong bay ngay (mét
tuan) sau khi nhan dugc ban hoi dap cda bi don.

Bi don c6 thé dua ra y kién cudi cling trong vong bay ngay (mdt tuan) sau khi nhan dugc ban saoy
kién b6 sung cla bén khang cdo.

Ban Giam Déc, hodc Gy ban khdng cdo néu duoc chi dinh, cé thé kéo dai cac thdi han nay, nhung
chi khi céng ty lién quan cé thé cho thay d3 cé su bat cong rd rang va yéu cau gia han 1a hop ly
trong moi trudng hop. Cac yéu cau gia han phai duoc |ap thanh vin ban va néu ré ly do tai sao s&
rat bat céng néu don yéu ciu bj tir chéi.

Pon yéu cau gia han phai dugc ndp truwdc khi hét thoi han.

Chi c6 thé cho phép dé trinh thém néu ca hai bén déng y hodc néu Gy ban khang cdo quyét dinh
rang sé rat bat cong néu tir chdi cac dé trinh nay; khi dé

a Bén khang cdo duoc phép dua ra y kién bd sung, nhung chi trong vong bay ngay (mét tuan) sau
khi nhan duwoc ban saoy kién bé sung clia bj don; va.

b Bi don dugc phép dua ra y kién cudi cung, nhung chi trong vong bay ngay (mot
tuan) sau khi nhan dugc ban sao y kién b6 sung cta bén khang cao.

Trtr khi cé cac truong hop khac quy dinh, Hiép Hoi cé trach nhiém sdp x&p diéu tran khang cdo
cham nhat 13 14 ngay (hai tuan) sau khi Gy ban khang cdo nhan duoc ban dé trinh cudi cung.

MOt trong hai bén cé thé dé clr, bang van ban, mot dai dién, ngudi phai 1a Thanh Vién C4 Nhan,
dé thay mat ho trong bat ky van dé nao lién quan dén khang cdo, véi diéu kién
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Thanh Vién Ca Nhan khéng déng vai tro la trong tai vién phan x{ tranh chip. Sau dé ching

t6i s& chi lién hé véi ho chi khéng lién hé véi ai khac.
4 Tat ca céc tai liéu khang cdo phai dwoc glvi cho ching toi béi:
a céc cong ty dang tranh chap; hodc
b cac Thanh Vién C4 Nhan déng vai tro 13 dai dién duoc dé clr.

5 Chiing t6i s& khdng chap nhan cdc ban dé trinh tryc ti€p tir cic cong ty phap ly hodc
luat su doc lap.

6 Khéng thé hoan lai céc chi phi phat sinh do cac bén xin tw van phap ly lién quan dé&n yéu cau boi
hoan dugc trinh cho Oy ban khang céo, ngay ca khi ngudi d3 tra chi phi yéu cau boi hoan.

7 Hiép hoi s& gilt mot phién ban PDF cia mdi Phan quyét va cling dua ra hai phién ban in khac.
Nhém Trong tai s& glti mot ban (va E-mail mdt ban PDF) clia cac ban gbc nay cho mdi bén khi
Phan quyét dugc cong bs, dong thoi glti mot ban PDF cla Phan quyét cho mdi trong tai khi cong
b&. Cac ban sao khac clla Phan quyét cé thé duoc 1am ra theo yéu cau bang vin ban clia cac bén
t&i Nhém Trong tai, trudc ngay cdng bd (théng bao trwdc mot tuan) cé tinh phi.

Phan X{r Trong Tai Chat Lwong

Commencing arbitration

Quy dinh 329

Né&u bat budc phai cé don yéu cau thi don yéu cau dé phai duoc chiing téi chap nhan trudce khi cé thé bat dau
cdng tac phan xir trong tai. Néu chiing t6i chap nhan don yéu cau hodc néu khong bat budc phai c6 don yéu cau
thi cong tac phan xtr trong tai s& bat dau khi mdt cong ty thong bao véi cong ty con lai bang vén ban rang ho du
dinh ti€n hanh phan x( trong tai va:

1 yéu ciu cdng ty con lai déng y st dung trong tai vién duy nhat va d@ xuat tén cla trong tai vién;
hoac
2 néu tén trong tai vién cha ho va yéu cau céng ty con lai lam diéu twong tu.
Quy dinh 330
1 Néu céc cong ty dong y phan xir trong tai chat lwong theo cédc Quy dinh cda ching téi thi cac

Thanh Vién C& Nhan cla ching t6i cd thé phan x{ trong tai va diéu tran khang cdo. Chuing tbi sé&
hd tro quy trinh phan x{ trong tai. Piéu nay ap dung cho ca cac cong ty d3 dang ky va chua ding
ky phu thudc vao cac diéu sau:

a Cac cong ty chua déng ky phai ndp don yéu cau phan xir trong tai. Ching ti c6 thé tir chéi
chdp nhan céc don yéu ciu d6. Bén ndp don cé quyén khang cdo I1én Ban Giam Déc. Quyét

dinh cdia Ban Giam D6c s& 1a quyét dinh cudi clng.

b Né&u mdt cdng ty chua ddng ky vao ngay ky hgp dong phat sinh tranh chap thi cé thé phai
ndp phi ndp don yéu cau. Chi tiét dugc néu trong Phu Luc C.
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Chuing téi s& tir chdi céc co s& phan x{ trong tai noi:

(o Tén cha mét trong cac bén xuit hién trong Danh Sich cidc Phan Quyét Chua Thyc Hién
Phan 1 cla Hiép Hoi tai thoi diém ky két hop déng dang tranh chép.

d Nguyén don dé trinh phan x{r trong tai lién quan téi (cac) hop dong trudce khi cé tén trong
Danh Sach cac Phan Quyét Chura Thuc Hién Phan 1 cda Hiép Hoi.

e Noi hinh phat do tir ch8i t&ng dat phan x{r trong tai da dugc dua ra ddi vdi mét trong cac
bén theo Quy dinh 415.

f Trong trwong hgp Cong Ty Thanh Vién bi dinh chi thi Céng Ty Thanh Vién do sé& khong
dugc tham gia phan x{ trong tai cac tranh chap trong cac hop dong duoc ky két trong thoi
gian dinh chi. Diéu nay ap dung cho ca cdc cdng ty lién quan dén Céng Ty Thanh Vién dé.

g Cac hop dong lién quan dén mét Cong Ty Thanh Vién d3 bi dinh chi dugc ky két truwédc
ngay cong ty do bi dinh chi s& dwgc phan xir trong tai trong thoi han dinh chi nhung véi
murc gia khdng danh cho thanh vién, ddi véi thanh vién bi dinh chi.

2 N&u bt budc phai cé don yéu cau phan xi trong tai theo Quy dinh nay thi khéng Thanh Vién Ca

Nhan nao cé thé déng vai tro 1a trong tai vién cho dén khi dugc thdng bao ring don yéu cau di
dugc chdp nhan va moi khoan phi dén han d3 dwoc thanh toan.

Chi dinh trong tai vién
Quy dinh 331

1. Céng tic phan x{r trong tai chat lvgng s& duoc tién hanh bai hai trong tai vién trir khi cdc cong ty
tranh chap ddng y réng mot trong tai vién 13 d.

2. NA&u hai trong tai vién duoc chi dinh va ho khéng thé chap nhan thi mot nguoi
phan x{r s& dua ra quyét dinh.

3. Cac Trong tai Chat lwgng va trong tai vién phai Id nhitng Thanh vién C4 nhan trong Hiép héi cla
ching téi déng va Chuyén gia Chat lwgng ICA Bremen va da dugc Ban Gidm déc phé duyét.

4. Mét trong hai cong ty c6 thé yéu cau Chd Tich Hiép Hoi thay mat chi dinh trong tai vién thay mét ho.
Quy dinh 332

1 N&u mdt cong ty bat ddu cong tac phan x{ trong tai theo Quy dinh 329 va yéu cau cong ty con lai
ddng y chi cd mdt trong tai vién duy nhat thi trong vong 14 ngay (hai tuan), cdng ty con lai phai:

hoac
a ch@p nhén tén cla trong tai vién duwoc dé xuat; hoac
b doéng y tén cla trong tai vién duy nhat khac;
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Quy dinh 333

hoac

C néi ring ho khong dong y st dung trong tai vién duy nhat;
d néu tén trong tai vién cla ho; va cd thé
e phan dé&i trong tai vién do céng ty dau tién néu tén.

NE&u cong ty thir hai néu tén trong tai vién cla ho thi cdng ty th&r nhat phai phdn déi d@ cir trong
vong bay ngay (mdt tuan) néu khdng trong tai vién dé sé& dugc coi la d3 dugc chap nhan.

NE&u cong ty thi hai khdng trd I0i thi cong tac phan x{r trong tai khong thé tién hanh v&i mét
trong tai vién duy nhat. Cac trong tai vién phai dugc chi dinh bdi hodc thay mét cho ca hai céng
ty.

N&u mot cong ty bat dau cdng tac phan x& trong tai theo Quy dinh 329 nhwng khéng yéu ciu cong ty
con lai dong y chi c6 mot trong tai vién duy nhat thi cdng ty con lai phai dé ctr trong tai vién cta ho bang
van ban trong vong 14 ngay (hai tuan). Trir khi mot quyét dinh phan déi cé ly do duoc lap thanh van ban
trong vong bay ngay (m6t tuan), bat ky trong tai vién nao dugc dé clr bdi mot trong hai cong ty sé& duorc
coi 13 d3 dwoc bén con lai chdp nhan.

Quy dinh 334

Sau khi (cac) trong tai vién d3 dugc d@ clr va thai han cho phép phan d&i d3 hét, va cac phan déi cling d3 duoc
gidi quyét, (cac) trong tai vién s& dugc coi la d3 duwoc chidinh. Cac cong ty sau dé phai cho phép cac trong tai
vién hanh déng doc 1ap theo quy dinh cta phép luét.

Quy dinh 335

1

NéEu mot cong ty phan ddi trong tai vién dwoc cong ty con lai chi dinh thi ho phai néu |én phan déi
trong vong bay ngay (mdt tuan) ké tir khi cé thdong bao vé viéc chi dinh lién quan. Sy phan déi
phai dugc néu lén bang vin ban, kém theo Iy do phan d&i. Sy phan d&i chi dinh sé& chi c6 hiéu luc
néu Chu Tich quyét dinh ring cé thé sé rat bat cong néu khdng lam vay.

Né&u mdt trong hai cong ty:
a khong d@ ctr trong tai vién trong vong 14 ngay (hai tuan) sau khi dugc yéu cau, hoic

b khéng ddng thuan vé trong tai vién thay thé trong vong 14 ngay (hai tuan) sau khi cé phan
ddi rd rang va hop 1é ddi véi mét dé clr,

cong ty con lai co thé yéu cau Chd Tich thuc hién chi dinh thay cho cong ty da khong d@é clr trong tai vién,
hodc khong thé déng thuan vé trong tai vién thay thé trong thdi gian cho phép.
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Hiép Hoéi s& dua ra thong bdo vé y dinh clia Chl Tich. Né&u céng ty vi pham khéng dé clr mot trong
tai vién cé thé dugc cong ty con lai chip nhan trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir khi dua ra
théng bdo dé thi Cha Tich c6 thé hanh déng.

M6t trong hai cong ty c6 thé phan d8i Cha Toa hodc bat ky thanh vién nao cta Uy Ban Khang Cao
Chat Lugng nhung phai néu [én phan déi trong vong bay ngay (mot tuan) ké tir khi cé théng béo
vé viéc chi dinh lién quan. Sy phan d6i phai dugc néu Ién bing vin ban, kém theo ly do phan déi.
Su phan d6i chi dinh s& chi c6 hiéu lwc néu Cha Tich quyét dinh rang cé thé s& rat bat cong néu
khong lam vay.

Néu viéc phan d6i khong duoc thuc hién va quyét dinh phan déi khéng dugc rat lai thi Chad Tich
phai dugc yéu cau quyét dinh xem phan d&i d6 cé hop 1é khéng.

Né&u cac bang chirng méi dwoc dua ra sau khi thoi han phan d6i thong thuong két thic thi van cé
thé néu lén phan d&i. Cha Tich s& quyét dinh xem phan d&i dé cé dugc diéu tran va cé hgp 1é hay
khéng.

NE&u mét cong ty khéng déng y véi v dinh hodc quyét dinh cda Chd Tich, ho cé thé khang
cdo |én Ban Giam D6c nhung chi trong vong bay ngady (mét tuan) ké tir khi cé thong

bédo. Ban Gidm D&c c6 thé sir dung bat ky quyén han nao dugc trao cho Chd Tich nhw
trong doan (3) va doan (4) néu trén.

Néu Chu Tich ¢ xung dét Igi ich tiém ndng thi 6ng s& khdng chi dinh trong tai vién theo cic Quy
dinh nay. Trong trwdng hop do6, Phé Chi Tich hodc quyén Chi Tich s& cé quyén han chi dinh nhw
Cha Tich.

Thu héi thdm quyén cha trong tai vién, ngudi phan x{r hodc thanh vién dy ban khang cdo

Quy dinh 336

1

Sau khi mét trong tai vién, ngwdi phan x& hodc thanh vién Gy ban khang cdo da dugc chi dinh thi
mot trong hai cong ty khéng thé thu hdi tham quyén cta ho trir khi ca hai cdng ty d6ng thuan.

N&u trong tai vién, ngudi phan x&t hodc thanh vién Gy ban khang cdo khéng con |a thanh vién cla
Hiép Hoi Bong Qudc TE, ngudi dé khdng thé tiép tuc thyc hién bat ky nhiém vy ndo dugc chi dinh
trir khi Ban Gidm Déc déng thuén.

Chu Tich cé thé thu hoi chi dinh va chi dinh mét ngudi thay thé:

néu viéc Chu Tich khdng thu hdi chi dinh va chi dinh mot ngudi thay thé sé 13 bat

cong; hoac

néu mot trong hai cdng ty yéu cau lam vay trong cac trudng hop sau:

a néu ho tan thanh phan ddi theo Quy dinh 335;

b néu mot trong tai vién dwoc chi dinh qua doi, tir chéi hodc khdng thé lam viéc;

c néu trong tai vién duy nhat khdng dua ra phan quyét trong vong 21 ngay (ba tuan) ké tir

khi dwoc chi dinh hodc tir khi cdc mau duoc dwa dén noi phan x& trong tai, tuy thoi diém
nao dén sau;
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Thoi gian
Quy dinh 337

1

d néu hai trong tai vién khéng dua ra phan quyét hodc chi dinh mét ngudi phan x{r trong
vong 21 ngay (ba tuan) ké tir khi ca hai dwoc chi dinh hodc tir khi cac mau duoc dua dén
noi phan x& trong tai, tuy thoi di€ém nao dén sau; hodc

e néu ngudi phan x&r khdng duwa ra phan quyét trong vong bay ngay (mét tuin) ké tir khi ho
duwoc chi dinh.

Hiép Hoi sé duwa ra thong bdo vé y dinh cba Cha Tich. Néu mot cong ty khéng déng y véi Chi Tich,
ho cé thé khang cdo |én Ban Giam Déc nhung ho phai dua ra ly do bing van ban trong vong bay
ngay (mot tuan) ké tir ngay dua ra théng bdo. Ban Gidm D&c cé thé sir dung cac quyén han dugc
trao cho Chu Tich.

Trong cong tac phan x{ trong tai dwa trén kiém tra chat lwgng va thiét bj tha cong:

Quy tac 223 quy dinh cac thoi han dé thong bdo vé cac yéu ciu bdi hoan va ldy mau. Trir khi cé
thdéa thuan khac, mét bén phai thdng bdo cho bén con lai vé cic yéu ciu bdi hoan chat lugng
bang vdn ban theo Quy tic 223, truwdc khi bat dau cong tac phan x{ trong tai.

a cong tac phan x{r trong tai phai duoc bat dau theo Quy dinh 329 trong vong 42 ngay (sdu
tuan) ké tir ngay cé thong bao bang vin ban vé yéu ciu boi hoan; va

b cac mau phai dwoc glti dén noi phan x{ trong tai va/hodc dén noi kiém tra trong vong 56
ngay (tdm tuan) ké tir ngay cé thdng bao bang vin ban vé yéu cau boi hoan.

Ban Gidm D6c cd thé kéo dai thoi han, nhung chi khi cong ty lién quan cé thé cho thay da cé sy
bat céng rd rang va yéu cau gia han 13 hop ly trong moi trudng hop. Céc yéu cau phai duogc lap
thanh van ban va glti cho ching t6i. Ban Gidam D6c s& can nhiac cac y kién cla cong ty con lai
trwdc khi duwa ra quyét dinh.

No'i phan xtr trong tai

Quy dinh 338

1

Céng tac phan x{r trong tai chat lugng thd cong cé thé dwoc thuc hién & bat cr dau theo théa
thuan giira cac cdng ty dang tranh chap. Néu céc cong ty khdng thé déng thuan vé dia diém phan
XU trong tai th( cdng thi cong tac phan x{r trong tai chat lwong thd céng sé duoc thuc hién trong
phong phan x{ trong tai cda chung toi.

Trong trwdng hop khang cdo vé phan x{r trong tai thd cdng, Ban Gidm D8c s& quyét dinh noi diéu
tran khéng cdo tha coéng.

Ching téi s& dong ddu Phan Quyét phan xi trong tai va khing cdo va ban hanh hiéu lyc &
Liverpool, bat ké noi dién ra cong tac phan x{ trong tai hodc néu lén khang céo.
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Tha tuc
Quy dinh 339

1 Cong tac phan xt trong tai chat lwong s& duoc tién hanh trén co s& cdc mau va duoc quyét dinh
bang cach kiém tra thi cong vé cap dd va chum xo, trir khi ca hai bén déng y bang vin ban rang
s& chap nhan kiém tra thiét bi.

2 Céng tac phan x{ trong tai thlr nghiém thiét bj s& dugc tién hanh trén co s& cac bdo cdo kiém tra.
Thong tin trén cac bdo cdo kiém tra sé |3 thong tin cudi cling, vdi diéu kién cac bén d3 tun thd
cac budce duogc thiét 1ap theo Quy tic 224 va Quy tdc 233. Céc trong tai vién cd thé dua ra quyét
dinh n€u mét trong hai bén khéng:
a déng thuan vé cac khoan tro cip s& dwoc dp dung; hoic

b ddng thuan vé cach dién giai bdo cdo kiém tra ap dung cho hop dong; hoic

c thanh todn khoan trg cip d3 thda thuan trong vong 14 ngay (hai tuan) ké tir khi bdo cdo
kiém tra duoc ban hanh; hodc

d dong thuan vé noi kiém tra.
3 Céc Quy dinh 346 va 347 khéng dp dung cho cdng tac phan x{r trong tai kiém tra thiét bi.
4 M6t trong hai cong ty cé thé khang cdo mdt phan quyét clia trong tai vién, cac trong tai vién hoic

ngudi phan xr theo Quy dinh 352, nhung s& khong cé hoat ddng kiém tra thiét bj bd sung nao
dwoc thuyce hién.

Quyén tai phan

Quy dinh 340
Khéng anh hudng dén cac diéu khoan cha Dao Luét lién quan dén quyén tai phan, cac trong tai
vién va ngudi phan x&r cé thé quyét dinh quyén tai phan cla ho, nghia 13 xem liéu c6 thda
thuan phan x{r trong tai hop 1& hay khong.

Quy dinh 341

1 N&u mét cong ty bat ddu cong tac phan xir trong tai vé ki thuat hodc chat lugng va cdng ty con lai
tranh chdp quyén tai phan hodc cic diéu khodn cta hop déng lién quan dén chat lugng thi cdng
tac phan x trong tai chuyén mon sé& duogc tién hanh trir khi cdc cdng ty déng y lam khac. Phén
Quyét chuyén mén sé& cho biét:

a liéu ching tdi cé quyén tai phan hay khong,
b céc van d@ ndo co thé dugc phan x{r trong tai chat lwong; va
c cac diéu khoadn hop déng ap dung lién quan dén chat lugng.

2 MOt cong ty cé thé thach thirc Phan Quyét nay bang cach khing cdo theo cach thong thuong.
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Tiéu chuan

Quy dinh 342

1

Quy dinh 343

1

Cong tac phan xir trong tai chat lwong sau d6 co thé dién ra véi digu kién cong tac phan x& trong
tai chuyén mon hodc khang cdo cho thay:

a cé thoa thudn phan x{r trong tai hop 1&; va
b cac Quy dinh cla ching t6i cé thé dugc ap dung.

Né&u c6 yéu cau tir mot trong hai bén, theo thdm quyén quyét dinh tuyét ddi va khéng bj gidi han
cla Ban Gidam D6, ho cé thé cho phép t6 chirc phan x{r trong tai vé chat lwgng dong thoi vai phan
XU trong tai vé ky thuat.

Khi ching t6i dé cap dé&n bat ky ‘Tiéu Chuan Chung’ nao vé chat lugng thi cé nghia |a ching t6i
mudn néi dén cac Tieu Chuan Chung vé mau sic va loai 13, duoc thdng qua theo Thda Thuan Tiéu
Chu&n Boéng Chung hién cé gilra ching tdi va B6 Nong Nghiép Hoa Ky.

Hiép Hoi sé gitr mot bd ‘Tiéu Chuan Chung’ hoan chinh. Cac Thanh Vién C4 Nhan cd thé kiém tra
cdc tiéu chuin trong gio hanh chinh cha ching t6i. Céc tiéu chuin cé thé duoc sir dung dé giai
quyét cac phan x{ trong tai va khang céo.

Céc Tiéu Chuan s& cd san dé Hoi Pong Khang Cao Chat Luong kiém tra thuong xuyén. Néu Hoi
Dong cho rang cé bat ky tiéu chudn nao da thay déi thi ho s& cé hanh dong.

‘Tiéu Chu&n Chinh Thirc cha ICA’ 13 céc tiéu chuin d3 duoc Ban Gidam Ddc phé duyét va dwoc Hiép
Ho6i xac nhan.

Hiép Héi s& gilt cac tiéu chudn. Cac Thanh Vién Ca Nhan c6 thé kiém tra cac tiéu chuin trong gid
hanh chinh cla ching t6i. Cac tiéu chuan cé thé dwoc s& dung dé gidi quyét cac phan x trong tai
va khang cao.

Céc Tiéu Chuan s& cé san dé Hoi Pong Khang Cao Chat Luong kiém tra thuong xuyén. Néu Hoi
Dong cho rang cé bat ky tiéu chudn nao di thay déi thi ho s& cé hanh dong.

Ban Giam Dé&c s& phé duyét cac thay d6i ddi véi cac tiéu chuln sau khi xem xét cac y kién cta Hoi
Dong Khang Cao Chat Luong. Ching toi s& thdng bao bang van ban cho mdi Cong Ty Pa Ding Ky
va Thanh Vién C4 Nhan trwdc 14 ngay (hai tuan) vé cac thay d6i duoc dé xuat. Sau dé ching toi
s& xac nhan cac thay déi. Cac tiéu chuidn mdi s& c6 hiéu luc vao ngay sau khi ching duwoc xac
nhan. Céc tiéu chuin s& 4p dung cho cac hop déng duoc thuc hién vao hodc sau ngay dé.

C4c tiéu chuan mai vé viéc trong hodc cip dé cla bdng sé dwoc sir dung ngay sau khi ching toi
xac nhan.

Ap dung cac chénh léch gia tri vao tranh chap
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Quy dinh 344

1 Trir khi dp dung quy dinh 348 hodc Quy dinh 354, hodc cac cong ty tranh chdp cé thda thuén
khac, cac phan quyét phan x{r trong tai chat lvgng s& dua trén céc chénh léch gia tri dugc an dinh
b&i Uy Ban Chénh Léch Gia Trj ting theo cap s6 nhan néu thich hop nhu trong Quy tic 222. DSi
V@i cac hop dong dugc thuc hién trwdce ngay 1 thdng 10 ndm 2017 - ngay c¢6 hiéu lyc cha cac sira
déi lién quan dén D& Min Cla Bong va dd bén, D& Min Cla Bong va chénh lé&ch gia tri d6 bén s&
duwoc quy dinh trong Sach Quy téc (cu thé 13 Quy tac 234, 235 va 236) duoc dp dung vao ngay ky
hop dong, trir khi cdc bén déng y khac. D8i vdi cac hop dong dugc thuc hién vao hodc sau ngay 1
thdng 10 ndm 2017, chénh léch gia tri dwoc an dinh bai Uy Ban Chénh Léch Gida Tri sé duwoc ap
dung.

a Trong trudng hop déng CIF va CFR, chénh léch gia tri dugc ap dung s& 1a chénh léch vao
ngay bong dugc giao dén.

b Trong trwdng hop déng FOB, chénh léch gid tri dugc dp dung s& |a chénh léch vao ngay
trén van don hodc chirng tir s& hiru khac.

c Trong tat ca cac truong hop khdc, chénh léch gia tri dwoc ap dung sé la chénh léch vao
ngay bén mua nhan dwoc quyén sé hitu béng.

2 Céc chénh léch gid trj cé hiéu lwc bat dau tir ngay sau khi ching duoc cong bé.

3 Né&u su khac biét khong duwoc khic phuc, Phan quyét sé dua trén sy khac biét vé gia tri trén thi
trwdong phi hop voi hop ddng. Trong tai vién hodc cac trong tai vién hoic trong tai hodc Uy ban
Khiéu nai Chat luvgng s& quyét dinh nhirng khdac biét phu hop.

4 Khi béng khéng phai cia Hoa Ky duoc ban trén co s& Tiéu chuan chung (loai USDA) thi ICA USA
EMOT va céc Chénh léch Gia tri Vung cao khac s& dugc dp dung cho loai va mat hang cha luc.
Diéu nay sé khdng dp dung cho cdc mirc ting trudng da dwoc md ta trong Thdng tu vé su khac
biét gia tri cia ICA theo Tiéu chuan chung.

5 Céac phuong phap trén sé duwoc st dung dé tinh todn Giai thuéng.
Quy dinh 345
1 Trong céc cong tac phan x{r trong tai chat lwgng, Phan Quyét cé thé duoc thé hién dudi dang tién

méat hodc dudi dang phan sé cla loai tién té phlu hop cho trong lvgng quy dinh trong hop déng.

2 Trong CIF va cac hop dbng twong tu, Phan Quyét vé cip d6 va chidu dai chum xo s& duwoc thé
hién riéng. Didu nay khdng dp dung cho céc hgp ddng cho xo béng hodc bdng vun.

‘Cap dd trung binh’
Quy dinh 346

1 Céng tac phan x& trong tai vé bdéng d3 ban & muc trung binh cho bat ky cip d6 cu thé nao sé
duwoc gidi quyét bang cach phan loai cac 16 khac nhau. Cac cap d6 hodc phan s6
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Phan loai

cla cac cap dé s& dugc phan loai thanh cac Idp trén va dudi tiéu chuan cap do. Bat ké két qua
trung binh 13 gi d8u s& dwoc théng qua. Mét khoan trg cip s& dwoc cung cip cho phan con lai.

Diéu nay s& duoc ap dung trir khi bén mua va bén ban déng y khac.

Quy dinh 347

1

Né&u mot cong ty khang cao Phan Quyét phan xi trong tai chat lwgng va tra thém phi thiét lap, Uy
Ban Khang Cao Chat Lugng s& cip gidy chirng nhan thé hién chi tiét phan loai thyc té€ ddi vdi cap
d®, mau sic hodc chiéu dai chum xo.

Bong Vung Cao My

a Mau sic va loai 14 clia bdng Vung Cao M s& dugc phan loai theo cac ‘Tiéu Chuan Chung'.

Bong Pima My

b Loai va mau sac clia bdng Pima My s& dwoc phan loai theo cac tiéu chudn bong chinh thirc
cta Hoa Ky.

Trong ca hai trwdng hop, chiéu dai chum xo s& dwoc phan loai theo céc diéu khoan thudc tiéu
chuan cGa B6 Néng Nghiép Hoa Ky.

Bong Khéng Phai Clia My

a Trong trwdng hop trong bdng cd 4p dung cac ‘Tiéu Chuan ICA’ thi cap dé sé& dugc phan loai
theo céc tiéu chuan d6. Chiéu dai chum xo s& dugc phan loai theo cac diéu khoan thudc
tiéu chudn cla B6 Nong Nghiép Hoa Ky.

Nhirng ngudi mudn phan loai bdng phai yéu cau cung lic ho ndp khang céo.

Cong tac phan loai sé chi dé cap dén cac kién hang duoc 18y mau.

BAong nam ngoai pham vi chat lwgng thong thuwong

Quy dinh 348

1

Trong céng tac phan x{& trong tai va khang cdo vé bdng ndm ngoai pham vi chat lwgng thdng
thudng déi véi viéc trong béng cé lién quan, gid tri ban chat cda béng sé duoc thiét 1ap. Gia trj dé
s& dugc tinh dén khi dwa ra Phan Quyét. Trong truding hop khong thé xac dinh duoc gia tri, cong
tac phan x{r trong tai sé dua trén gid hop déng.

Trong céng tac phan x& trong tai va khang cdo vé bong vun, xo bdng, bong thira v.v, cong tac
phan x{r trong tai s& dya trén gia tri d3 biét. Cong tac phan x{ trong tai s& dwa trén gia hop déng
néu gia tri thuc t& khdng thé dwoc thiét lap.
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(C4c) trong tai vién hodc ngudi phan x&r va Uy Ban Khang Cdo Chat Lugng duoc chi dinh cé thé
tham van hoic thu thap bang chirng tir cac cdng ty hodc cd nhan cé lién quan dén hoat dong kinh
doanh béng va 1a chuyén gia vé bong vun, xo bdng, béng thira, v.v.

Phan xi& trong tai 4n danh

Quy dinh 349

1

Phan quyét s& duoc lap thanh van ban trén biéu mAiu chinh thirc cla chung tdi, cé dé ngay thang
va chi ky cla (céc) trong tai phan x{& hodc trong tai vién néu cé. Chi tich hodc Phé Chi tich va
Nhém Trong tai cha Uy ban khang cdo phai ky Quyét dinh cho khéng cdo.

Gidi thuwdng chat luvong sé khdng cé ly do cho Gidi thuédng.

Moi Phan quyét déu phai néu rd rang tru s& phan xi trong tai 13 & Anh va ngay ma chung ti phai
nhan dugc théng bdo khang cdo.

T4t ca cic Phan quyét duwoc dua ra theo Quy dinh cla ching t6i s& dugc coi 1a dwoc thuc hién &
Anh, bat ké van dé duogc quyét dinh & dau hodc & dau Phan quyét dugc ky, giri hodc giao cho cac
coéng ty dang tranh chép.

Chung tbi s& déng ddu moi Giadi thudng tai van phong cia minh vao ngay trao Giai thwdng va ap
dung mtc phi quy dinh tai Phu luc C1 cta Sach quy tac.

Phan quyét sé chi cé hiéu lyc va rang budc khi ching téi déng dau.
Sau khi déng ddu Phan quyét, ching tdi s& théng bao cho tat ca cac bén lién quan.

Giai thudng sé chi dwoc trao khi thanh toan phi dan tem va moi khoan phi, chi phi va phi tén con
ton dong.

Hiép hoi s& gitt mdt phién ban PDF cla mbi Giai thuwdng va cling s& xuat ban hai phién ban giay.
Nhém Trong tai s& chuyén phat mot (va gli ban sao PDF qua email) cla cac phién ban géc nay
cho mdi bén khi Phan quyét dwoc cdng bd, déng thoi glri ban PDF cla Phan quyét cho mdi trong
tai khi xuat ban. Cac ban sao khac clia Phan quyét cé thé duwoc tao ra theo yéu cau bang vin ban
cla cac bén giri t&i Nhém Trong tai, trudc ngay céng bd (thdng bdo trudc mot tuan) vai mot
khoan phi.

Phan Quyét Phan X{r Trong Tai Chat Lwong

Quy dinh 350

(C4c) trong tai vién, ngwdi phan x{r hodc Gy Ban Khang Cdo Chat Lugng cé thé tinh 13i don hodc 13i kép
ké tir nhirng ngay trén va theo mrc 13i sudt ma ho cho 1a phu hop.

Khang Céo Chat Lwong

Quy dinh 351
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1 NEu mét trong hai cdng ty khéng déng y vdi Phan Quyét cla (cac) trong tai vién hodc ngudi phan
xU thi ho c6 thé khang cdo trong khoang thoi gian cho phép trong Phan Quyét. Ho phai glri Théng
Bao vé Khang Cdo bang vidn ban cho ching t6i. Ly do khdng cdo phai dwoc dua ra khi khang cdo
dugc thyce hién. Sau d6, Cha Toa hodc Phé Cha Toa Gy ban khang cdo s& quy dinh ngay nhan céc
ly do hodc phan hoi bé sung.

2 Chuing t6i c6 thé yéu ciu Ban Gidm Ddéc quy dinh mot khodn phi ndp don yéu ciu. Chi tiét dugc
néu trong Phu Luc C clia Sach Quy téc. Chang t6i phai nhan duoc cac khodn tién nay trong vong
14 ngay (hai tuan) k€ tir ngay trén héa don cla chung t6i néu khéng khéng cao sé& bi hiy bo.

3 Quy dinh nay khéng dp dung cho céc tranh chap vé chi phi phan xir trong tai.

4 Khang cdo s& duoc didu tran badi mot Uy Ban Khang Cdo Chat Luong (‘Qy ban khang céo’) duoc
chon tir HOi Pdng Khing Cdo Chat Luvong duwoc bau hang nam. Cac thanh vién clda Hoi Dong
Khang Cdo Chat Lugng s& chon Chid Toa va Phé Chi Toa. Chil Toa va Phé Cha Toa sé chon khéng
duwéi hai va khéng qua b8n thanh vién dwoc coi la du didu kién nhat tir hdi déng dé danh gia su
phat trién lién quan dé thanh Iap Uy Ban Khang Cao Chat Lugng.

5 Uy ban khang cdo s& khong didu tran khang cdo trudc khi két thic khoang thoi gian cho phép
khang cdo trir khi ca hai cong ty déng v, hodc ca hai cong ty da khéng céo.

6 Uy ban khéng cdo c6 thé cho phép dua ra bing chirng méi vé tat ca cac van dé dang tranh chap,
trir khi khdng cdo lién quan dén cong tac phan x{ trong tai kiém tra thiét bi, trong trwerng hop dé,
théng tin trong bao cdo kiém tra trudc sé 1a thong tin cudi cung.

7 Uy ban khéang cdo s& quyét dinh cac van d& bang cach bd phiéu da s& don gian. Mbi thanh vién,
bao gdm ca Ch( Toa va Phé Chu Toa s& c6 mot phiéu bau. Néu cd hai bén cé cung s phiéu bau
thi Chl Toa s& bo phiéu lai d& quyét dinh van de.

8 Mét Gidam Déc khéng dugc tham gia vao bat ky quyét dinh nao vé khang cdo hodc tham gia Oy
ban khéng cdo néu ho déng vai trd |a trong tai vién hodc ngudi phan xir tranh chip hodc néu cé
thé s& rat bat cdng néu Gidm Déc tham gia.

9 Mét Thanh Vién Ca Nhan khdng dugc tham gia Uy ban khang cdo néu da déng vai tro |a trong tai
vién hodc ngudi phan x&r tranh chip hodc néu cé thé s& rat bat cong néu Thanh Vién C4 Nhan
tham gia.

Quy dinh 352
1 Trudc khi xem xét quyét dinh clia cac trong tai vién, Uy Ban Khang Cao Chat Luong phai tién hanh

danh gid béng, hoic, trong truding hop kiém tra thiét bj thi phai tién hanh danh gia bao cdo kiém
tra va dua ra y kién. Nhung, trudc khi dua ra quyét dinh cudi clng, Uy ban phai xem xét Phan
Quyét phan x{ trong tai.

2 Néu céc 1ap ludn méi dwoc dua ra lién quan dén quyén tai phan hodc cac diéu khoan cla hop

dong lién quan dén chat lugng, von khdéng phai la d6i twgng dé phan x{r trong tai chuyén mén
hodc khang cdo, thi Oy ban s& dua ra quyét dinh va Phan Quyét dua trén bang chirng.
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Tuy nhién, khi khang céo cac Phan quyét theo Quy dinh 349:

a néu mot trong hai bén dwa ra Phan quyét khang cdo trwdc d6 hodc Phan quyét trong tai
néu khong c6 khang céo thi cling phai cé thu kém theo dadm bao réng 16 hang duwoc khiéu
nai vdi ching tdi la 16 hang, tirng kién hang, ma Giai thudng trudc dé danh cho; Va

b Oy ban cé thé xem xét quyét dinh phan x{r trong tai hodc khang cdo truwdc khi dua ra Phan
Quyét cia minh, nhung sé khéng bi rang budc béi cac quyét dinh dé.

C Hiép hdi sé& gitt mot phién ban PDF cla mbi Phan quyét va cling dua ra hai phién ban in
khac. Nhém Trong tai s& gtti mot ban (va E-mail mot ban PDF) clia cac ban gbc nay cho moi
bén khi Phdn quyét dugc cong bs, dong thoi glri mot ban PDF cla Phan quyét cho moi
trong tai khi cong b8. Cac ban sao khac cliia Phan quyét cé thé duwoc lam ra theo yéu ciu
bang vin ban cla cac bén t&i Nhém Trong tai, trudc ngay cdng bo (thong béo trudc mot
tuan) cé tinh phi.

Dan xép than thién

Quy dinh 353

1

N&u cac cong ty trong tranh chap dat duoc gidi phdp hoa giai trudc khi bat dau phan xtr trong tai,
nhwng yéu cau phai cé hd so duwdi dang Phan quyét, ho cé thé cung nhau thda thuan vé viéc chi
dinh mot trong tai vién duy nhat dé dua ra phan quyét ghi lai giai phap d3 thoa thuan.

N&u céc cong ty gidi quyét tranh chap cla ho sau khi trong tai d3 bat dau, ho phai thdng bao cho
ching téi ngay lap tirc. Sau d6, trong tai vién duy nhat, hdi déng trong tai hoac dy ban khéng cdo
s& khong dua ra bat ky Phan quyét ndo trir khi ho dwoc yéu cau ghi lai viéc dan xép dudi dang
Phan quyét va ho ddng y lam nhu vay.

Né&u trong tai vién duy nhat, hdi déng trong tai hodc Gy ban khing cdo dua ra Phan quyét, Phan
quyét do s& cd cung tu cach va hiéu lyc nhu bat ky phan quyét nao khac, ngoai trir viéc cac Bén
tlr bd quyén khang cdo khi xem xét rdng ho ddng y bi rang budc bdi cac dieu khoadn cla thda
thuan dan xé&p khi yéu ciu chuyén d6i né thanh Giai thudng. Khéng cé quyén khiéu nai.

B4t ky khodan phi va chi phi chwa thanh todn nao cla trong tai vién duy nhat, hoi déng xét x&r hodc
Oy ban khang cdo va bat ky khodn phi déng diu nao do ching téi dat ra déu phai duwoc thanh
toan.

Trwdong hop tien da dugc gli cho ching ti theo Quy dinh 358 (4) hodc Quy dinh 312 (2) bing
cach d4t coc d&i vdi bat ky khoan phi, chi phi hodc phi tén nao lién quan dén hodc phat sinh tir
viéc phan xU trong tai hodc khing cdo (tuy tirng trudng hop), héi déng trong tai hodc dy ban
khang cdo s& xac dinh phan ndo, néu cé, s& dwoc hoan trd. Quyét dinh dé sé tinh dén khdi lwong
céng viéc dugce thuce hién va/hodc céc khoan phi phap ly ma héi ddng trong tai hodc Uy ban khéng
cdo phai chiu vao ngay ho nhan dugc théng bdo dan xép.

Phi va L& Phi

Phi nép do'n yéu cau phan xtr trong tai
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Quy dinh 354

1

Phi nép don yéu cau phan x{ trong tai do Ban Gidm Déc quy dinh dwoc néu trong Phu Luc C cla
Sach Quy tdc. Cac thay déi d6i vdi Phu Luc C s& ¢é hiéu luc khi Ban Giam Ddc dua ra quyét dinh vé
cac khoan phi va dang trén trang web cla ICA ma khéng can phai trinh (céc) stra d6i trong Cudc
Hop Dot Xuat hodc Cudc Hop Toan Thé khéc cta Hiép Hoi dé xac nhan (cac) thay déi lién quan.

M6t tranh chdp cé thé lién quan dén nhiéu hon mét hgp déng, nhuwng mét cdng ty sé phai tra cho
chting t6i mot khoadn phi ndp don yéu cau riéng cho mdi cdng tac phan xir trong tai.

Khoan 1& phi ndp don, chi phi, tién dat coc, v.v. ma ching tdi thu s& dugc dua trén (cac) khoadn
duwoc an dinh trong Quy dinh va Phu Luc C nay trong Sach Quy tac hién hanh vao ngay ti€p nhan
don xin phan x{r trong tai, khéng phai nam cda (cac) hop déng lién quan hodc phién ban nao khac
cla Phu Luc ‘C’.

Phi nép do'n yéu ciu khang co

Quy dinh 355

1

Phi hoac Lé

Phi ndp don yéu cau khang cdo do Ban Gidm D6c quy dinh dwoc néu trong Phu Luc C cla Sach
Quy tac.

Né&u Ban Gidm Ddc cho Ia phu hop, ho cé thé giam s6 tién phi ndp don yéu cau hodc hoan tra
toan bé hodc mot phan sé tién dé.

Khoan 1& phi nép don, chi phi, tién dat coc, v.v. ma chdng téi thu s& dwoc dwa trén (cac) khoan
duwoc an dinh trong Quy dinh va Phu Luc C nay trong Sach Quy tac hién hanh vao ngay tiép nhan
don xin phan x& trong tai, khéng phai ndm cda (cac) hop déng lién quan hodc phién ban nao khac
cla Phu Luc ‘C’ hodc Quy dinh.

Phi Khac — Chuyén Mén

Quy dinh 356

1

Trong tai vién, thanh vién Uy ban Khiéu nai K§ thuat va Ngudi déc 1ap cung cap dich vu cla ho cho

ICA sé& c6 quyén tinh phi va duoc an dinh dua trén tdng thoi gian hop ly ma mdi trong tai/thanh
vién ny ban Khi€u nai Ky thuat danh cho trong tai/khi€u nai va s& tuan theo thang do sau day
hoac thang do ma chung tbi s& xac dinh tuy tirng thoi diém:

a Gia tinh theo gio s& duoc tinh dén mirc t6i da cho phép theo gia tinh theo gid duwoc néu
trong Phu luc C1.

b Sau gio d3u tién thi phan thoi gian clia mai gio sau d6 s& duoc tinh theo ty 1é.

c Mdi trong tai s& dwoc trd mét khoan phi téi thiéu 1 100 bang Anh.
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d Mét khodn phi bé sung 250 bang Anh cho mbi cong tac phan x{r trong tai sé
duworc trd cho Chd tich

Khodn 1& phi nép don, chi phi, tién dit coc, v.v. ma ching t6i thu s& dugc dwa trén (cac) khoan
duwoc an dinh trong Quy dinh va Phu Luc ‘C’ nay trong Sach Quy tac hién hanh vao ngay tiép nhan
don xin phan x trong tai, khéng phai ndm cda (cac) hop doéng lién quan hodc phién ban ndo khac
cla Phu Luc ‘C.

3 Trong trudng hop tda én hodc Oy ban khang cdo chuyén mén thdy can thiét phai xin tw van phap
ly vé bat ky van dé nao phat sinh tir cdng tac phan x{ trong tai hodc khang céo thi chi phi phép ly
hop ly phat sinh theo dé sé duoc thanh toadn theo chi dan trong Phan Quyét.

4 B4t clr lic ndo sau khi ching t6i nhan dwoc ‘Yéu Cau’ va tly tirng thoi diém sau d6, Chl Toa toa
an c6 thé yéu cau mot bén tranh chap dét coc cac khoan tién dé cho ching téi, bang hinh thirc
dat coc d6i vai bat ky khoan phi, chi phi hodc 1é phi nao lién quan dén hodc phat sinh tir céng tac
phan x trong tai. Néu mot bén khéng thanh todn cac khoan tién dé thi tda an dwoc phép dinh
chi hodc ngirng cac thu tuc t6 tung phan x{r trong tai cho dén khi cac khoan tién dé dwoc thanh
toan.

5 Khi mét Phan Quyét duoc trinh dé déng dau theo Quy dinh 309 thi mdi trong tai vién hodc thanh
vién Uy ban khang cdo chuyén mén phai 1ap héa don cho ching téi vé tat ca cac khoan phi, trong
dd néu rd murc gid hang gid cla ho. Cac trong tai vién dugc yéu cau ndp bang tinh thoi gian theo
dinh dang dwoc Ban Gidm Déc phé duyét.

6 Cac khoan chi phi duy nhit ma mét trong tai vién hodc thanh vién Gy ban khiéu nai ky thuat s&
dwoc quyén yéu cau 13 phi chuyén phat nhanh hodc chi phi in an, t8i da 1a £ 80 cho mdi chuyén
phét nhanh / ban in, trir khi duwoc chirng minh bing bién lai. Trong tai ¢ thé yéu cau bat ky hop
ly ndo; chi phi di lai, an &, sinh hoat phi, |1é phi va céng tac phi di lai dwoc thda thudn rd rang
trudc vai ca hai bén.

7 Viéc thanh toan phi va chi phi cho trong tai vién va thanh vién Gy ban khang cao chuyén mén sé
c6 diéu kién sau khi Hiép H8i nhan dugc bang tinh thoi gian.

8 Theo quy dinh néu trén, trong tai va thanh vién Uy ban Khiéu nai K§ thuat s& cé quyén thanh toan
ngay cac khoan phi va chi phi sau khi dua ra Phan quyét. Néu sau khi xem xét theo Quy dinh 357,
Ban Gidm ddc xac dinh rang bat ky khoan phi hodc chi phi nao 1a khéng hop ly thi cac trong tai va
thanh vién Uy ban Khiéu nai Ky thuat s& hanh dong theo quyét dinh ctia Ban Giam ddc.

9 Uy ban c3p so thdm hodc phdc tham k§ thuat cé thé ra Iénh thanh todn tam th&i cho chi phi caa
trong tai tr s6 tién do cac bén déng gép va do ICA nam gitr. Viéc thanh todn nhu vay cé thé duoc
yéu cau st dung cac tiéu chi hién hanh da dugc cac Gidam déc dong y.

Quy dinh 357
1 N&u, sau khi phan quyét dwoc dua ra, mot cong ty hodc Nhém Trong tai cho rang cac khoan phi

va chi phi dwoc tinh 13 khéng hop Iy thi cong ty d6 cé thé yéu ciu Gidm déc xem xét sb tién do,
dua ra ly do cho yéu ciu clia minh bang van ban. Giam déc sé quyét dinh s6 tién phai tra.
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2 Chung t6i phai nhan duoc théng bdo vé yéu cau theo Quy dinh nay trong vong 14 ngay (hai tuan)
ké tir khi phan quyét duoc cong bé.

3 Quyét dinh clia hwdng dan sé 1a quyét dinh cudi cung.
Quy dinh 358
1 Nguyén tic chung |a chi phi s& tuan theo su kién, nhung tly thudc vao quyét dinh quan trong

nhat cGia Uy ban Phic thdm va K§ thuat vé viéc bén nao s& chiu phan chi phi trong tai. Chi phi ma
céac bén phai chiu dé cé dwoc tw van phap ly hodc hé tro tw van k§ thuat lién quan dén (cac) khiéu
nai dugc trinh 1&n Toa an hodc Uy ban Khiéu nai Ky thuat s& khong dugc thu hdi, ngay ca khi
dugc yéu cau bodi thwdng. Quyét dinh cla ban gidam d6c sé 1a quyét dinh cudi cung.

2 Trong khi thye hién theo quyét dinh dd, tdoa 4n s& xem xét tat ca cac tinh hudng trong yéu, bao
gdm ca nhitrng diéu sau néu cé lién quan:

a Van dé nao duoc néu ra trong cdng tac phan xt trong tai da dan dén viéc phat sinh chi phi
déng k& va bén nao d3 thang trong van dé dé.

b Liéu cé yéu cau bdi hoan dugc chap thudn mét phan nao dugc phdng dai mot cach vé ly
khong.

c Hanh vi ctia bén thang yéu cau bdi hoan va sy nhuong bo clia bén con lai.

d Mrc d6 thang clia mbi bén.

e Céc dé trinh vé chi phi clia cac bén.

Phi hoic Lé Phi Khic — Chat Lwong

Quy dinh 359
1 Phan xtr trong tai chat lwong
a Cac khoan phi thap nhat déi véi cong tac phan x{r trong tai chat lwong dwoc quy dinh
trong Phu Luc C clia Sach Quy téc, tuy nhién trong tai vién cé thé tinh thém phi.
b C4 hai cdng ty déu cé trach nhiém thanh toan phi. Cac trong tai vién sé phan bé cac khoan
phi phai tra cla mbi cong ty.
2 Khang cdo chat luvgng

a Cac khodn phi thap nhat déi v&i cac khang cdo chat lwong dwoc quy dinh trong Phu Luc C
clia Sach Quy tic, tuy nhién Gy ban khang cdo cé thé tinh thém phi.

b M3i cong ty khang cdo déu cé trach nhiém thanh todn mét khoan phi. Uy ban khéng cdo sé&
phan bd cac khoan phi phai tra cia mdi cong ty.

3 Bong vun, xo bdng, bong thira
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a Phi phan x{r trong tai va khang cdo chat lwong d6i véi bong vun, xo béng, bong thira gidng
nhu phi phan x{ trong tai va khdng cdo chat lugng d6i véi bong.

4 Phan loai

a Phi phan loai theo Quy dinh 347 dwoc néu trong Phu Luc C cla Sach Quy téc. Chi cé cong
ty yéu cau phan loai méi phai tra phi.
Quy dinh 360

1 NEu mdt ngudi phan x&r dugc chi dinh trong céng tdc phan x{r trong tai chat luvgng, ho s& nhan
duoc s6 tién bang 50% miurc phi thap nhat sé dwoc Cong Ty Chinh tra cho cong tac phan xt trong
tai chat lugng.

2 Trong tai vién c6 Phan Quyét/két qua khac nhiéu nhat so véi Phan Quyét/két qua cla ngudi phan
xUr & chju tradch nhiém trd cdc khodn phi cho ngudi phan x& tir khoan phi cdia ho. Néu ca hai déu
khéng ddng tinh thi mbi trong tai vién s& trd mot nlra. Trong khang cdo chat lwgng, Oy ban khéng
cdo s& quyét dinh trong tai vién nao phai thanh toan cho ngudi phan xur.

Quy dinh 361

1 Né&u, sau khi Phdn Quyét dwoc ban hanh, mot cdng ty cho rang cac khoan phi va chi phi phai tra
cho trong tai vién, ngwdi phan x{r hodc Uy ban khang céo |a khong hop Iy thi cé thé yéu cau Ban
Gidm D8c xem xét lai cac khodn tién. Ban Gidm D&c s& quyét dinh s& tién sé phai tra.

2 Chung téi phai nhan dwoc thdng bdo vé yéu cau theo Quy dinh nay trong vong 14 ngay (hai tuan)
ké tlr khi duwa ra thdng bdo vé cac khoan phi va chi phi hodc ké tir khi ban hanh Phan Quyét, tuy
thoi diém nao dén sém hon.

3 Quyét dinh cta ban giam déc sé 1a quyét dinh cudi cung.

Phi déng dau
Quy dinh 362

1 Céc chi phi déng dau duwoc quy dinh trong Phu Luc C clia Sach Quy tac. Mirc phi phai trad sé tuy
theo tinh trang didng ky cla cong ty vao ngay ky hop déng lam phat sinh tranh ch3p. Néu mot
cong ty d3 bi dinh chi hodc loai khoi ding ky, hodc d3 bi tir chéi ddng ky lai ké tir khi bt dau cong
tac phan x{r trong tai thi cong ty d6 phai thanh todn mdc phi khéng dang ky.

2 Phan xUr trong tai va khdng cdo chat lvgng

Trong cdng tac phan x{r trong tai chat lwong, ca hai cdng ty déu cd trach nhiém thanh todn mét
khoan phi dédng ddu nhung cac trong tai vién s& phan bd cac khoan phi phai tra cla mbi cong ty.

Trong khang cdo chat lwong theo Quy dinh 354, mdi cong ty khdng cdo s& chju trach nhiém thanh toan
khodn phi déng ddu nhwng Gy ban khang cdo s& phan bd khoan phi phai tra cia mdi cong ty.
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Trach nhiém thanh toan cac khoan phi

Quy dinh 363

Né&u Céng Ty Chinh chi dinh m6t trong tai vién hoac ngwdi phan xr cho mét trong cac cdng ty con khéng
phai 13 cong ty da dang ky, va céng ty chua dang ky khéng thanh todn thi Cong Ty Chinh s& chiu tréch

nhiém

thanh toan cac khoan phi phan x( trong tai, phi cho ngudi phan x& va phi déng dau dén han.

Phan quyét chua thuc hién va cac bén vi pham

Bao cao

Quy dinh 364

1

NE&u Hiép Hbi nhan dugc van ban thdng cdo tir mot bén thuc hién Phan Quyét, (“Bén Bdo Cio”)
hodc tr dai dién cla ho rdng Phan Quyét da khong duoc bén thuc hién Phan Quyét con lai tuan
thd (bén bi cdo budc vi pham) thi Ban Gidm D6c s& duoc thong béo.

Trudc khi hanh déng theo chi dan d6, Nhém Trong tai sé viét thu cho bén bj coi 1a vi pham, thong
bdo cho ho vé y dinh cla Gidm d6c niém yét tén cda ho trir khi, trong khoang thoi gian 14 ngay
(hai tuan), bén vi pham dua ra ly do thuyét phuc dé ho khéng |am nhu vay. Cac Giam déc sé xem
xét bat ky ly do ndo ma bén vi pham ndp vao trudc khi quyét dinh xem liéu théng tin nhan duogc
tlr Bén Trinh bdo cé nén duoc luvu hanh hay khong.

Ban Giam Dé&c c6 thé chuyén tén cla bén vi pham cho cac Thanh Vién Ca Nhan, Céng Ty Thanh
Vién, Hiép Hoi Thanh Vién ctia Uy Ban Hop Tac Quéc TE giita cac Hiép Hai Bang (CICCA) hoic bat
ky t6 chirc hodc ca nhan nao khac bang bat ky phuong thirc nao ma ho chon, bao gom liét ké tén
cla bén vi pham va cdc chi tiét thich hop trong phan cé thé truy cap cong khai trén trang web cua
Hiép Hbi.

Né&u Ban Giam Pd8c quyét dinh, thdng tin nay va céc théng tin thich hop khac s& duwoc cong bd
trong danh sach cac Phan Quyét chua thyc hién, dwoc goi 1a ‘Danh Sach cac Phan Quyét Chua
Thuc Hién cla ICA: Phan 1’.

If Néu Hiép Hoi nhan duoc vin ban théng cdo rang mot bén da ndp don 1én Toa An T6i Cao Anh
dé xin khang cdo Phan Quyét thi Ban Giam Ddc ¢ thé, theo yéu cau cla Bén Bdo Cdo, glri thdng
bdo cho cac Thanh Vién Ca Nhan va Céng Ty Thanh Vién va Hiép Hai Thanh Vién cda Uy Ban Hop
Tac Qudc Té gilra Hiép HoOi Bong (CICCA) cho biét tén clia bén d6 va rang phan quyét van chua
duoc thue hién trong khi che két qua phan x& cia Toa An T8i Cao. Khi dwoc yéu ciu, bén dé ¢
phai chitng minh mat cach thuyét phuc cho Ban Giam D6éc rang viéc td tung dang di dén két luan,
néu khéng Ban Gidm Dé&c cd thé thém tén cla bén d6 vao Danh Sach cédc Phan Quyét Chuwa Thuc
Hién: Phan 1 cho dén khi két qua khang cdo cla Toa An T8i Cao dugc cong bé hodc phan quyét
duoc thue hién ding theo y muén clia Bén Bio Céo.
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6 Ban Giam Dd&c cling cé thé théng bdo tai bat ky thdi diém nao cho cac Thanh Vién C4 Nhan, Coéng
Ty Thanh Vién va Hiép Hoi Thanh Vién cta Uy Ban Hop Tac Qudc TE gitra cac Hiép Hoi Bong
(CICCA) cho biét vé bat ky thyc thé ndo cd vé lién quan dén bén vi pham. Théng bdo d6 s& duoc
goi 13 Danh Sach cac Phan Quyét Chua Thuc Hién cha ICA: Phan 2.

7

a Nhém Trong tai s8 viét thu cho bén vi pham va cac bén khac (nhirng ai cé lién quan dén
tén cac bén vi pham trong ‘Danh sich Phan quyét Chua Hoan tat cha ICA: Phan 1') ma
nhém d@ xuat niém yét tén trong Danh sach Phan quyét Chua Hoan tat cda ICA: Phan 2,
théng bao cho ho biét vé viéc dé xuat b sung tén clha mdt bén lién quan vao Danh sach
sau va yéu cau ho cung cap bing chitng dé bac bé noi dung twong ng trong vong 14 ngay
(hai tuan).

b Céc Giam déc sé& xem xét bat ky nhan xét hodc bang chirng nao nhan duwoc va sé quyét
dinh cé nén thém mét bén lién quan vao Danh sach cac gidi thudng chua dat cda ICA:
Phan 2. Khi lam nhu vay, ho s& thu thap va xem xét bang chirng cho thay mét 'méi quan hé
chit ch&' va / hodc 'Tu duy kiém soat chung', gitta bén d6 va nguwdi méc dinh cé tén trong
'Danh sach céc giai thudng chwa hoan thanh cda ICA: Phan 1', dang duwgc dé cap. Quyét
dinh nay sé dugc thong bao cho bén lién quan sé dugc liét ké va tw cach thanh vién ICA.

(o Sau khi dugc théng bdo vé quyét dinh cla Gidam ddc dé liét ké vao Danh sach cac giai
thudng chua hoan thanh cda ICA: Phan 2, bén bj cdo budc cd lién quan cé quyén khang
c4o lén ICA trong vong 14 ngay. Cac Giam déc s& xem xét bat ky bang chirng bé sung nao
va quyét dinh hdy niém yét hay khong.

8 Bén bdo cdo chju trach nhiém vé tinh chinh xac cta thong tin dwoc cung cip truc ti€p cho ICA
theo Quy dinh nay va phai bdi hoan va lam sao cho Hiép Héi va Ban Giam D4&c cla Hiép Hoi khdng
bi anh hudng béi céc trach nhiém, thiét hai, chi phi va chi phi phat sinh cho Hiép Héi va Ban Gidam
D4c cla Hiép HOi hodc mét trong hai do thdng tin dugc cung cdp khéng chinh xac. Bén bao céo
phai théng bdo cho Hiép Hdi ngay lap tirc néu Phan Quyét duoc gidi quyét dé cho phép bén dé
duoec rat khodi Danh Sach cac Phan Quyét Chura Thuc Hién.

9 Bén thong bao chiju trdch nhiém vé tinh chinh xac cda théng tin dugc cung cap truc tiép cho ICA

theo Quy dinh nay lién quan dén doan (6) va doan (7a) & trén va phai bdi hoan va Iam sao cho
Hiép Hoi va Ban Giam Déc cla Hiép Hoi khdng bi anh hudng bai cac trach nhiém, thiét hai, chi phi
va chi phi phat sinh cho Hiép H6i va Ban Gidm Déc cla Hiép Hoi hodc modt trong hai do théng tin
duoc cung cap khdng chinh xac.

10  Cdc bén tham gia phan x{ trong tai phai dwoc coi | d3 chip thuan viéc Ban Giam Déc thuc hién
hanh dong dwoc néu trong Quy dinh nay.

11  Néu bén mua khdng san Iong hodc khong thé stra d6i cac chi dan van chuyén dé chuyén hang dén
mot cong ty cd tén duwoc liét ké trén LOUAL hodc 2, bén ban phai két thic hgp ddng theo Quy
dinh va Quy téc cla ICA.

12  N&u bén ban nhan duoc tuyén bd khiéu nai vé chat lwvgng hodc mot tuyén bd khiéu nai vé trong

lvgng tir mdt bén mua d3 chuyén cottooon dé&n cho mét cong ty trén danh sach LOUA1L hodc 2,
thi bén ban khéng cé nghia vu phai giai quyét tuyén b6 khi€u nai véi bén mua.
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Muc 4: Quy dinh Hanh chinh

Muc Luc
Trang s6
Tu cach thanh vién va dang ky 87
Uy ban 89
Thong tin chung 89
Uy Ban Chién Lugc Phan X& Trong Tai 90
Uy Ban Chénh Léch Gia Tri 90
Hoi Pdng Khang Céo Chat Luong 91
Thi Tuc Ky Luét 93
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QUY PNH HANH CHINH

Tw cach thanh vién va ding ky

Quy dinh 400

Don xin lam thanh vién phai duwoc lam theo mau d3 dwoc Ban Gidam ddc phé duyét. Cdc mau cé san trén
trang web cla ICA va cé sin tlr Vién chirc Thanh vien Nhém Quan ly.

Quy dinh 401

Cac Thanh vién Ca nhan va Cong ty Pang ky phai viét thu cho Nhém Quan ly ICA ngay néu thong tin da
dwoc trinh cho Hiép hdi trong don dang ky cta ho cé gi thay d6i. Néu Nhém Quan ly ICA yéu ciu mét
Thanh vién C4 nhan hodc Céng ty Pang ky xac nhan rang théng tin ho cung cap trong don déng ky clia ho

van chinh xac, ho phai hoi dap ngay.

Quy dinh 402

Néu Ban Gidm Déc dinh chi mét Cong Ty D3 Dang Ky, nhitng diéu sau s& 4p dung:

1

Quy dinh 403

Trong trwong hgp Céng Ty Thanh Vién bj dinh chi thi Cong Ty Thanh Vién d6 sé khdng duwoc tham
gia phan x{ trong tai céc tranh chap trong céc hgp dong duogc ky két trong thoi gian dinh chi.
Piéu nay ap dung cho ca cac cong ty lién quan dén Cdng Ty Thanh Vién dé.

Cac hop doéng lién quan dén mot Céng Ty Thanh Vién di bi dinh chi duoc ky két trudc ngay céng
ty d6 bi dinh chi s& duwgc phan x{r trong tai trong thoi han dinh chi nhung véi mic gia khong danh
cho thanh vién, d&i va&i thanh vién bi dinh chi.

Cac diéu kién dang ky duoc quy dinh trong cac Diéu Lé clia Hiép Hbi.

Quy dinh 404
1 M®i ndm, cac Cong Ty Thanh Vién sé& thanh todn phi ding ky do Ban Giam P&c quy dinh.
2 T4t ca cac Cong Ty Thanh Vién déu cé quyén nhan mdt ban sao cac Quy dinh va Quy téc hién
hanh cda ching téi cling nhu tat ca cic ban stra d6i sau do.
3 Ban Giam Dé&c c6 thé hly déng ky cta Céng Ty Thanh Vién nhung s& hoan tra phi dang ky d3
thanh todn, tuwong (ng véi thoi gian chuwa hét han trong ndm ma quyét dinh hay cé hiéu lyc.
Quy dinh 405
1 Céng ty Chinh Ia Thwong nhan hodc Nha san xuat hodc Nha mdy.
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H® so ddng ky phai dwgc cdc Thanh vién Ca nhan cla Hiép hdi dé xuat va ang hd.
Mdi cong ty s& c6 it nhat mot Thanh vién Ca nhan.

Céc Cong ty Chinh cd thé ding ky bat ky cong ty lién quan ndo cla ho védi tu cach 1a Cong ty Lién
quan. Khéng cé gidi han vé s6 lwgng Cong ty Lién quan ma mét Cong ty Chinh c6 thé dang ky.

2 Céng ty Nganh Lién K&t 13 mot cong ty hodc t6 chirc cung cap dich vu cho nganh thuong mai
bong.

H® so ddng ky phai dwgc cdc Thanh vién Ca nhan cla Hiép hdi dé xuat va ang hd.
Mdi cong ty s& c6 it nhat mdt Thanh vién C4 nhan.
Céc Coéng ty Nganh Lién két cé thé dang ky bat ky cong ty lién quan nao cla ho vai tw céch |1a Cong
ty Lién quan. Khong cé gidi han vé s6 lugng Cong ty Lién quan ma mot Céng ty Nganh Lién két cé
thé dang ky. M&i quan hé giita cac Cong ty Nganh Lién két va cdc Cong ty Lién quan sé dugc bao
mat.

3 Céng Ty Pai Ly 13 bat ky cdng ty ndo cung cap dich vu dai ly dé giup Céng Ty Chinh tham gia cac
mdi quan hé hop déng véi cédc bén khic. Don dang ky phai dwoc nép va tan thanh bdi cac Thanh

Vién C4 Nhan cla Hiép Hoi.

4 Hiép Hoi Lién K&t |13 bat ky hiép hdi dwoc cdng nhan nao lién quan dén nganh cong nghiép béng
ma d3 tuyén b6 ho tro cdc nguyén tic cla ICA cling nhu cac Quy dinh va Quy tic cta ho.

Don xin dang ky phai duoc 1ap thanh van ban ndp cho Ban Giam Déc.
5 Cong Ty Thanh Vién Hiép HGi sé khong dwoc cé mot Thanh Vién Ca Nhan.
Quy dinh 406

1 Thanh Vién C4 Nhan, Céng Ty Chinh, hodc Céng Ty Lién Quan khdng thé tir
chirc néu:

a ho cé lién quan dén cong tac phan xir trong tai phat sinh tir mot hop déng duoc didu
chinh bdi cidc Quy dinh hodc Quy tic ctia Hiép Hoi Bdng Qudc TE hodc cong tac phan xir
trong tai cta ICA; hodc

b cé mét phan quyét khing cdo phan x(r trong tai chat lvgng hodc chuyén mén, dugc dua
ra theo Quy dinh cda ching toi, ma ho chua thyc hién.

2  Cdac quy dinh trong doan (1) khéng twdc bd quyén dinh chi hodc loai mét
Thanh Vién C4 Nhan hoac Céng Ty Thanh Vién duwoc xac dinh cé vi pham

cla Ban Giam Dd&c tai bat ky thoi diém nao theo cac Diéu Lé.

3 Céc Gidm d6c cb thé hay ding ky mdt Thanh vién C4 nhan va cé thé hoan tra
phi dang ky da
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thanh toan, twong (rng v&i thdi han trong ndm ma quyén hly bo chuwa hét
han.

4 Né&u cb bat ky Thanh Vién C4 Nhan hodc Céng Ty D3 Dang Ky nao tir chirc
nhung khéng duoc Ban Gidm D6c chdp nhan thi Thanh Vién Ca Nhan hoéc
Coéng Ty P3 Dang Ky d6 s& mat tat ca cac quyén va dic quyén ma ho nhan
dugc tir tw cach thanh vién hodc dang ky. Ho s& khong thé rat khoi hay
duwoc mién tham gia cdng tac phan x& trong tai phét sinh tir cac hop dong
ma ho d3 ky két.

5  Viéc mat quyén va dic quyén khéng cé nghia la mét céng ty khac khong thé
yéu cadu phan x{r trong tai vé cac yéu cau bodi hoan phét sinh tir cdc hop
dong hién cé.

ﬂy ban

Thoéng tin chung

Quy dinh 407
Cac Thanh vién ca nhan cé quyén lam nhu vay c6 thé ding tén riéng clia minh dé phuc vu trong Uy ban Thanh
vién. Ho khéng can phai dugc dé xuat hodc biét phai. Théng thudng, khong qua mét (1) dai dién cha mét cong
ty s& |a thanh vién cGa Hoi dong quan tri, bat ky Uy ban hodc Nhém cong tac nao, ngoai trir nhitng truong hop

d3c biét dwgc FGC chap thuan. Ngoai trir Uy ban Chién lwoc Trong tai, cac Uy ban va Chu tich cta ho s& duoc
Giam d6c b6 nhiém hang nam.

Quy dinh 408

1 Céc Gy ban phai lam viéc cé hiéu qua nhung cé thé didu hanh theo bat ky cach nao ho
muédn, bao gém:

a cac cudc hop;
b thao luan qua dién thoai;
(o héi nghi truyén hinh;
d trao d6i e-mail va
e hoi nghi video.
Quy dinh 409

1 The Céc Qy ban dudi day s& bao gdm sé lwgng ngudi theo quy dinh trong bang. S& dai biéu quy
dinh 13 s& thanh vién t&i thiéu ma Gy ban can c6 mit trudc khi tién hanh bat ky hoat dong kinh
doanh hop Ié nao.

Thanh vién dwoc chi dinh S8 ngudi can dé du sé dai biu quy dinh.
Uy Ban Chién Lugc Phan Xem Quy dinh 410 5
XU Trong Tai
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Uy Ban Quy tic 12 5
Uy Ban Chénh Léch Gia Trj Xem Quy dinh 411 5
Dai dién cta Hiép Hbi Thanh Vién CICCA cé thé dugc chi dinh dé phuc vu trong ny Ban Quy tac
b4t ct khi nao cac quy dinh chung dwgc xem xét theo cac Diéu L&. Tuy nhién, ho khong thé |13 Chu

toa hodc Phé Chii toa Uy Ban trir khi ho 13 Thanh Vién C4 Nhan cda ICA.

Ngoai trir Uy Ban Chién Lugc Phan X& Trong Tai, tu cach thanh vién trong cac Oy ban s& chi cé
hiéu lyc trong mét ndm. Thanh vién nghi huu cd thé dd diéu kién dé dwoc tai chi dinh.

Chl toa clGa Gy ban ICA dugc bau theo céc Diéu khoan Tham chiéu cda dy ban. Théng
thudng, chl toa thay phién xoay vong it nhat 3 ndm mét [an.

Uy Ban Chién Lug'c Phan X Trong Tai

Quy dinh 410

1

Uy Ban Chién Lugc Phan Xt Trong Tai s& bao gdm t8i da 10 thanh vién, nhitng ngudi phai 1a cac
trong tai vién du diéu kién.

M&t nira s thanh vién Uy Ban s& duoc bau bdi tat ca cac trong tai vien da didu kién, va nira s
thanh vién con lai sau d6 s& dwoc Ban Gidm B4c chi dinh. Diéu nay s& dién ra ba ndm mét lan.

Tuw cach thanh vién cda Uy Ban s& kéo dai trong ba n3m. M6t thanh vién nghi huu c6 thé da digu
kién dé duoc tai bau clr hodc tai chi dinh.

Chu tich ASC s& do cac Giam déc b nhiém. Cac Gidm d6c cling s& b6 nhiém thém t6i da sdu
thanh vién ASC, nhitng ngudi sé da digu kién 1am chd tich Toa an va Uy ban Khang cdo Ky thuat
khi Gidam d6c xac dinh can bé sung thém nang lwc cho cac Chu tich. Cac thanh vién ASC b6 sung
nay s& duoc bd nhiém hang ndm nham muc dich phuc vu trong thoi gian ba ndm dau tién trén
Ban giam khao va cé thé& quan sat (néu duwoc ASC moi lam nhu vay) nhung khong thé bé phiéu,
trong cac cudc hop ASC

Hoi ddng quan trj c6 thé bé nhiém t6i da nam thanh vién nita véi nhiém ky ba ndm, trong s6
nhi*ng ngudi cé kién thirc rd rang vé trong tai va nhirng ngudi cé thé déng gdp vao cudc thao
luan ctia Uy ban Chién lugc Trong tai & cap chién lwgc. Nhitng ngudi nay s& khdng dd tu cach lam
ch tich Toa 4n, Uy ban khang cdo k¥ thuat hodc cac hoat ddng phan xdr trong tai khac cda ICA. Ho
s& chi dd dieu kién tham du cac cudc hop mé rong caa Uy ban Chién lugc Trong tai, chd y&u hoic
toan bd danh cho céc van dé trong tai chién lwoc.

Uy Ban Chénh Léch Gia Tri
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Quy dinh 411

1 Uy ban Khac biét Gia tri s& bao gbm t3i da 4 thanh vién do chung téi chi dinh, t8i da 4 thanh vién
do Bremer Baumwollboerse chi dinh va tdi da 12 Thanh vién C4 nhan khac do cac Gidam déc chi
dinh tlr nhitng nguwdi bay to sy quan tam.

2 Uy Ban Chénh Léch Gia Tri cé thé dong y thém Thanh Vién C4 Nhan hodc nhitng ngudi khong phai
la Thanh Vién vao Gy ban. Nhitng ngudi ma ho dé clr s& cé quyén biéu quyét nhu cac thanh vién

duwoec chi dinh.

3 Uy Ban Chénh Léch Gid Tri s& hop it nhat bdn tuin mat [an. Chl Toa ¢ thé triéu tap cac cude hop
thuong xuyén hon.

4 V&i diu kién duoc Cha Toa phé duyét, cac thanh vién caa Uy Ban Chénh Léch Gia Tri c6 thé yéu
cau mot ngudi thay thé tham duy. Ngudi thay thé:

a phai dén tlr cung cong ty giéng thanh vién,
b c6 thé& 1a Thanh Vién Ca Nhan hodc ngudi khdng phai la Thanh Vién Ca Nhan; va

c c6 thé bd phiéu tai cac cudc hop cla dy ban.

Hdi Péng Khang Cdo Chat Lwong

Quy dinh 412

1 Uy Ban Khang C4o Chat Lugng c6 thé déng y thém bat ky Thanh Vién C4 Nhan nao vao Oy ban dé
tw van cho ho vé cac san phdm bdng ho nhan dugc. Ngudi ndy s& duwoc xem la thanh vién Gy ban
khi xét x&r treong hop do.

2 M®i cong ty khong dugc c6 nhiu hon mét phi€u bau tai bat ky cudc hop nao caa Uy Ban Khéng
Cdo Chat Lwgng. Mét dai dién cla Hiép Hoi Ngudi Giao Bédng Hoa Ky cé thé duoc chi dinh dé
phuc vu trong cac Uy Ban Khang C4o Chat Lugng bat ci khi nao cd lién quan dén ‘Bng Hoa KY/,
giéng Bong M{/Pima hoac céc loai bong khic duwoc giao dich b&di mét thanh vién clda Hiép Hoi

Ngudi Giao Bédng Hoa Ky. Nhung, ho khéng thé 13 Chli Toa hodc Phé Chi Toaclia mét Gy ban.

3 Quy dinh nay khéng ap dung cho céc hgp déng van chuyén béng Hoa Ky tir bat ky dia diém nao &
Hoa Ky.

Quy dinh 413

Khong duac chi dinh qud hai thanh vién cda cing mot cong ty tir Hoi Dong Khang Céo Chat Lwong sang Uy
Ban Khang C4o Chat Luong.

Quy dinh 414

Cac &ng cr vién dé trd thanh vién cda Hi Ddng Khang Cao Chat lwgng phailam viéc trong nganh kinh doanh béng.
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Tha tuc ky lujt

Quy dinh 415

Quy dinh 416

Coéng ty thanh vién ky két hgp déng mua hodc ban béng thd hodc cung cip dich vu vdi hodc thay
mat cho mot ca nhan, doanh nghiép hodc cong ty duoc liét ké trong Danh sach cac giadi thuwdng
chua hoan thanh cta CICCA va ICA: Phan 1 hodc Phan 2 ( hgp déng dé duwoc ky két vao hodc sau
ngay sau théng bao vé viéc niém yét cong ty) hodc ky két hop déng mua ban béng thd hodc cung
cap dich vu vdi y dinh pha v& Danh sich Giai thudng Chura hoan thanh cta CICCA va ICA : Phan 1
hodc Phan 2, s& bi diéu tra va bat ky thd tuc ky luat ndo nhu d3 néu trong cac Diéu.

NéEu Cong ty thanh vién méi dwoc bau cé hop déng chua hoan thanh véi mét bén cé tén trong
Danh sach Giai thuwéng chwa hoan thanh cta CICCA va ICA: Phan 1 hodc Phan 2, trong vong bay
ngay (mot tuan) ké tir ngay bau clr clia ho, Cong ty thanh vién s& cung cap cho cac Gidam déc véi
mot ban sao clia hop déng d6 hodc cac hop déng hién thi ngdy, s6 tham chiéu va ngay uéc tinh
thuc hién hgp déng do, vdi bat ky thong tin bi mat nao duoc bién tap lai theo yéu cau. Tuy thudc
vao viéc tudn thu nhirng diéu trén, cac quy dinh tai khoan (1) & trén s& khéng ap dung cho hop
déng d6 hodc cac hop déng.

NE&u Cong ty thanh vién mdi dwoc bau cé hgp dong chwa hoan thanh véi mot bén cé tén trong
Danh sach Giai thwdng chua hoan thanh cta CICCA va ICA: Phan 1 hodc Phan 2, trong vong bay
ngay (mot tuan) ké tir ngay bau clr clia ho, Cong ty thanh vién s& cung cip cho cac Gidam dbc véi
mot ban sao clia hop déng d6 hodc cac hop dong hién thi ngay, s6 tham chiéu va ngay wdc tinh
thuc hién hgp déng do, véi bat ky thong tin bi mat nao duoc bién tap lai theo yéu cau. Tuy thudc
vao viéc tudn thd nhitng diéu trén, cac quy dinh tai khoan (1) & trén sé& khéng ap dung cho hop
déng d6 hodc cac hop déng.

N&u mdt Cdng ty thanh vién c6 hop déng chua hoan thanh hodc bat ky hop déng nao trong dé
bong c6 thé d3 duoc 'van chuyén' nhung van chuwa duoc cap cang dich véi mat bén cé tén sau do
xuat hién trong Danh sach cac gidi thwdng chuwa hoan thanh cda CICCA va ICA: Phan 1 hodc Phan
2, trong vong bay ngay (mot tuan) ké tir ngay niém yét, Cong ty thanh vién s& cung cip cho cac
Giam d&c mot ban sao clia hop ddng d6 hodc cac hop ddng thé hién ngay thang, s& tham chiéu
va ngay udc tinh thyc hién hop déng dé, vadi bat ky théng tin bi mat nao dugc bién tap lai theo
yéu cau. Ngoai ra, ho nén cung cdp cac thu tir hé tro dua ra bang chirng vé viéc xac nhan kinh
doanh (hgp déng) va cac thda thuan dan xép. Tuy thudc vao viéc tudn thu nhirng diéu trén, cac
quy dinh tai khodn (1) & trén s& khdng 4p dung cho hop déng d6 hodc cac hop dong.
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NEu mét Cong ty Thanh vién cé6 mot hop déng chua thanh todn, thda thudn thanh todn hodc bat ky
hop d6ng nao ma béng cé thé da dwoc "van chuyén" nhung chua dugc cap cang dén trong dé mot
bén cé tén xuat hién trén CICCA hoac LOUA1 va 2: Céng ty Thanh vién s& cung cip cho cac Gidm déc
thong tin cdp nhat mdi sau thang vé viéc thuc hién va tién trinh cla hgp dong dé, thda thuan thanh
toan, v.v..., c6 hién thi ngdy, s6 tham chiéu, s6 luvgng thyc hién, s6 lugng con tén dong, cac sira ddi
(néu cd) va wdc tinh hop ly vé ngay hoan thanh hop déng, thoa thuan quyét todn dé va cac théng tin
tuong tu.
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MUC LUC

SO trang
Bong My 78
Khiéu nai - Xem Khi€u nai vé chat lugng, Khi€u nai vé k§ thuat va Khi€u nai vé khiéu nai
nhd vé ky thut
Trong tai - Xem Trong tai chat lugng, Trong tai ki thuat va Trong tai ki thuat khiéu nai nho
Khiéu nai: Muc C1
D4t nudc thiét hai Muc C5
L6i van thu Muc C4
Déng gbi sai, ma 1an 16n va kién cé chira tap chat Muc C2
D6 4m bén trong Muc C3
Phan loai 22
Uy ban 34
Hop dong: 23
Ap dung Néi quy va Quy tic 34
Doéng clra 75
Thu tuc ky luat 89
Lé phi - Xem Phu luc C — truc tuyén tai trang web cua ICA 15
Danh sdach cac giai thuwdng chwa hoan thanh cta ICA 15
Tiéu chuin chinh thirc cda ICA 38
Kiém tra dung cu 93
Bao hiém Muc C1
Intercontinental Exchange Cotton Hop déng twong lai s6 2 83
Hoéa don trd lai 73
Quyén han 36
Tuw cdch thanh vién 20
Micronaire 23
D6 dm Bén trong 38
Khiéu nai chat lugng 15, 50, 77
Trong tai chat lwong: 87
V6 danh 37
Giai thudng 34
Phi va & phi — Xem thém Phu luc C — truc tuyén tai trang web cda ICA 76
Bén hang 'theo yéu cau' 67
Lay mau 52
16 hang Muc C1
Bao hiém 23
Intercontinental Exchange Cotton Hop déng twong lai s6 2 31
Hdéa don trd lai 19
Quyén han 64
Tuw cach thanh vién 58
Khang cdo ki thuat khi€u nai nhd Muc C1
Trong tai ki thuat khiéu nai nhé: 38
Giai thudng 27
Phi dan tem - Xem thém Phu luc C — truc tuyén tai trang web cda ICA 54
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phiva 1& phi - Xem thém Phu luc C —tryc tuyén tai trang web cla ICA 46
Giai thudng chua hoan thanh 83
Tiéu chuin chung 73
chénh léch gia tri 30
Trong luvong 24
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CAC QUY TAC VA QUY TAC CUA ICA - PHU LUC

NoGi dung

PHU LUC

Phu luc Al: M3u hop dong

Phu luc A2: Tién trinh trong tai chat lugng

Phu luc B: B3 x6a.

Phu luc C1: Ban tém tat phi va & phi cia chiing t6i d&i v&i trong tai ki thuat, trong tai khiéu nai nhd, trong tai
chat luvgng, cdng chirng va khéng céo

Phu luc C2: Quy tic irng x{r ctia Thanh vién

Phu luc C3: Quy tic rng x{r cla trong tai

Phu luc C4: Tém tat tiéu chi va thi tuc tré thanh trong tai ICA

Phu luc C5: Tai cong nhan trong tai vién

Phu luc C6: Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR)
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Phu luc Al:
M3u hop dong

Mau hop déng dién tlr clia ICA cé tai www.ica-ltd.org.
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Phu luc A2
“Phu luc A2 - Puorng thoi gian chia Trong tai Chat lwong” - “Phu luc A: M3u hop dong” tré thanh “Phu luc Al: M3u hop dong
$6 e $6 Quy dinh / Quy R gy e o o o
tham Chua thé tic Hoat dong Ngay bat dau cho Giéi han thi gian Thoi gian gidi han| Ghi cha
chiéu.
Chét hop déng néu cé thoi han dé Thoi han quy dinh trong hgp déng dé
1 Qui dinh 201.1 | nguoi ban cung cap hda don hodc ddy | ngudi ban cung cdp hda don hoidc day 14 ngay
du chi tiét van don dd théng tin chi tiét vé van don
2 Qui dinh 201.2 Chot hop dong néu khong c6 th(\‘)fi han Ngay van don 21 ngay
trén dugc quy dinh trong hop dong
. o Chét hgp déng néu ngudi ban cung . " -y .
3 L6 hang va van don Qui dinh 201 cap héa don hodc day du chi tiét van Nthay nguoiban,cu“ngAcap 6adon va 3 ngay
don sau thai han trén thong tin day du vé van don
Dai vdi van chuyén dudng bd, nhan van
4 don (khong dung hodc khong dung noi 42 e
dung hop dbéng) neay
Qui dinh 202 NOp don xin trong tai _ S _
Dai véivan chuyén bang dudng bién,
ngay nhan duoc chi tiét van don (khong .
5 , . . R L L e 28 ngay
chinh xac hoac khéng dap (rng cac diéu
khoan cta hgp déng)
6 Ngay can hoéc loai bd, tuy theo ngay nao 7 e o
mudn hon ngay Phai na,m
Thiét hai quéc gia Qui dinh Tach céc kién bi hu hdong va dua ra yéu trong ca
207.2/208.2 cau bdi thuong o ax . hai gidi
7 Ngay dén 42 ngay han thoi
gian
8 Téng trong lwgng van Qui dinh 216.1a | P° tong trong lugng van chuyén Trwédc chuyén hang du kién 28 ngay
chuyén

Phién ban thang 1 nam 2024

99




pé clr
. hi dinh Si kid . trwdc khi
9 Qui dinh 216.1b Ngtro‘l mu\a' ¢ ', !_r: nguol |?m soat Trudc khi van chuyén béng 0 ngay giao hang
hodc nguoi dai dién duoc chi dinh bo
ong
10 Qui dinh 216.2a | Do téng trong lvong ha canh Ngay dén 28 ngay
Téng trong lwong d3 ha canh
o Nguoi ban chi dinh nguoi kiém soat o i
11 Qui dinh 216.2b hodc ngudi dai dién duoc chi dinh Trudc ngay dén 0 ngay
12 Qui dinh 216.3a Tta Io‘! moi yéu cau can cau can bang Dé nghi can cau can bang van ban 72 giv
van ban
13 Ngéy dén déi véi hgp dong can da cap 28 ngay
bén
Trong lwong cau can
Trwdce khi giao hang d6i véi hop dong .
14 - S A m A R o 28 ngay
Qui dinh 216.3b | Tién hanh can cau can trong lvgng van chuyén
Céc kién hang khéng dwoc can du sb ngay
15 quy dinh sé duoc ké khai theo trong 28 e
lvgng gbp hoa don binh quan coéng thém neay
1,5%.
Kién Tare cho téng e e A ke " , N . .
16 . R Qui dinh 217.3 Thiét 1ap gia tri thyc té Trwdc ngay giao hang 28 ngay
hop dong trong lvgng van
chuyén
Dé clr trwdce
R e , ngay tau dén
Kién bi cho cac hop déng o :gfwl barj.c(l;l dcljnf\ ngu’orl k|he=n;'sc;]a;A) Trudc ngay tau dén .
17 trong lwong d3 cap bén Qui dinh 217.4 oac nAgu'o'fll a.l ién : uocc AI inh dé 0 ngay
thiét lap gid tri bao bi thuc té
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18

Can kién

Qui dinh 220.2

Né&u ngudi mua khéng can téng sé 16
hang trong thoi han thi s8 kién hang
chwa can sé duoc tinh theo quy dinh
nay.

Ngay dén

28 ngay

19

Su thay d6i vé trong lwong

Qui dinh 220.3

Théng bdo sy thay d8i vé trong lvgng

Ngay dén

49 ngay

20

21

22

L3y mAu va yéu cau chat lvong

Qui dinh 223.1

D8i véi hop ddng CIF, CFR, CPT, CIP, v.v.,
h3y théng bao cho ngudi ban bang vin
ban vé moi khi€u nai vé chat lugng

Ngay dén

28 ngay

Céc bén cung cap tén Kiém sodt vién
hoac Pai dién dwoc chi dinh dé giam sat
viéc ldy mau

Thong bdo bang van ban vé bat ky khiéu
nai nao

14 ngay

DaBi véi cac hop déng FOB, FCA, FOT,
FOR, v.v., hdy thong bdo cho ngudi
ban bang van ban vé moi khiéu nai vé
chat luvgng

Ngay giao hang trén Chirng tir Van tai

28 ngay

23

24

Yé&u cau chat lwong va mau

Qui dinh 223.4

Né&u mét trong hai bén khéng dé cir
Kiém soat vién hodc Pai dién duoc chi
dinh cla minh trong thoi han nay va
tra 1&i khi€u nai ctia bén kia, bén kia c6
thé ti€n hanh 1y miu bdi Thanh vién
kiém sodt vién.

Théng bao bang vin ban vé bat ky khiéu
nai nao

14 ngay

Qui dinh 223.5

Cac miu s& duoc stir dung trong bat ky
cudc phan x&r chat lwvgng dwa trén
kiém tra bang tay hodc bang thiét bj
nao, phai dwoc rat ra trong thoi han
nay

Théng bao bang vin ban vé bat ky khiéu
nai nao

28 ngay

25

26

27

Kién déng géi hon hop

Qui dinh 227.1

Ngudi mua dua ra yéu ciu boi thudng

Ngay dén

6 thang (26
tuan)

Qui dinh 227.2

BGS nhiém ngudi dai dién hodc Kiém soat
vién duoc chi dinh cda ho

Théng bédo vé yéu cau bbéi thudong

7 ngay

Qui dinh 227.3

Phat hanh bao cdo so bo

Ngay cudi clng cta cudc khao sat so bd

5 ngay
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L Cé4c hanh dong tiép theo néu cac bén Ngay lap bao cdo khao sat so bd .
28 Quidinh227.4 1\ 1 ang thé giai quyét bat ky khiéu nai 10 ngay
nao
§ N . 6 thang (26
29 Qui dinh 228.1 Nguoi mua dua ra yéu cau boéi thuong | Ngay dén tu3n) gl
Thiét hai do nudc bén trong B3 nhiém dé cir cia h
30 va vat chat I Qui dinh 228.2 onlicmdecirclahe Théng bao v yéu cau bdi thudng 7 ngay
nguwoi dai dién hodc nguoi kiém soat
31 Qui dinh 228.3b | Phat hanh bdo cdo khdo sat Ngay cudi cling cla cudc khao sat 5 ngay
3 Ngay yéu cau boi thuong theo Quy tac 14 g o
Qui dinh 229.1 | Hoan thanh khao sat 207 hojc Quy tic 208 neay Cainao dén
sém hon
33 Ngay dén 56 ngay
Thiét hai dat nuéc N(S;,u mét’ tropg haivbén khéAng de cir , | Ngay yéu cau boi thuong theo quy dinh | 14 ngay
Kiém soat vién hoac Dai dién duoc chi i ndo dé
34 Quidinh 229.2 | dinh ctia minh, bén kia c6 thé tién , o1 o den
hanh b&ng Thanh vién Ngay dén 56 ngay som hon
B& diéu khién.
35 Pua ra yéu cau boi thuwong Ngay dén 28 ngay
2 o Quidinh 230, | gg nhiem nguwi dai dién dugrc chi dinh hone b vE veu cu bai thurt S
L&y lai d6 &m ?eo U3t337 | Cia Kidm sodt vien 6ng bdo vé yéu cau boi thuong ngay
én
Ma3u glti dén noi trong tai hodc noi xét . . ,
37 341 .Ag 2ng ) Théng bdo bang van ban vé bat ky khiéu | 14 ngay
nghiém N
nai nao
Gitr lai mau néu duoc xét nghiém bai
Kiém tra dung cu nhan (trong truong hop xét nghiém lan
th hai)
39 Qui dinh 234.7 Yéu ciu th&r nghiém lan thir hai Ngay thr nghiém d3u tién 21 ngay
40 Cong tY .thu' hai b6 nhiém mdt Ngay bat dau trong tai 14 ngay
: Theo luat 333 trong tal
BO nhiém trong i Phan ddi viéc chi dinh trong tai oL L .
41 i Ngay chi dinh trong tai vién 7 ngay
R Phan déi viéc chi dinh trong tai R Y A .
42 Theo luat 335.1 Ngay chi dinh trong tai vién 7 ngay
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. . . R . .| Ngay duoc yéu cau chi dinh trong tai
Yéu cau Tong thong ra Iénh bat bubc chi % y . v A A,g e o
. dinh t t3 via vién hodc trong tai vién thay thé doi vadi .
43 Theoluat335.2 | dinh trong tai vien sy phan d6i c6 cin cir va hop I& d6ivei | 1418y
viéc dé clr
" Theo ludt 335.3 Téng théng ra quyét dinh bat budc chi Neav théne béo clia ICA 14 nes
eo lua . dinh trong tai gay théng bao cua ngay
Phan d6i viéc b8 nhiém trong tai hodc Neav nhén d théne bio bé nhié
45 Theo luat 335.4 | thanh vién Gy ban khang céo gay nhan duoc thong bao bo nhiem 7 ngay
Phan ddi viéc Téng thong bat budc chi . . . L e L
46 Theo Iuat 335.7 | dinh trong tai Ngay nhan duwgc thong bdo bo nhiém 7 ngay
Ngay chi dinh trong tai hodc ngay nhan
Huy bo viéc chi dinh trong tai vién duy | m3u tai dia diém phan xd, tly ngay nao .
47 nhat dén sau. 21 ngay
Thu hdi quyén han cia trong | Theo lugt 336.3 Ngay chi dinh trong tai hodc ngay nhan
tai vién Hay bo viéc chi dinh hai trong tai vién mau tai dia diém phan x{, tuy ngay nao
48 qé o 21 ngay
én sau.
49 Hay bo viéc b8 nhiém trong tai Ngay hen 7 ngay
50 Theo luat 336.4 | Phan d&i viéc thu hoi Ngay thong béo thu hoi 7 ngay
. o, Ngay thong bao bang van ban vé bat ky .
51 Gidi thudng trong tai Bat dau phan xt khi€u nai nao 42 ngay
Theo luat 337.1 X ax - - " -
5 GUri mau dén noi trong tai va/hodc noi Neav dé 56 nes
kiém nghiém gay den neay
N . R Trong tai c6 thé ra phan quyét néu . . L s N .
53 Tiéu chuan Theo luat 339.2 khong tra khoan tro cip d thaa thuan Ngay ban hanh bao cdo thir nghiém 14 ngay
54 T i &n danh Theo At 343 Sne thén b nhia . Ngay thong bao bang van ban vé nhitng 14 g
rong tai an dan eo luj Téng thong b6 nhiém mot thay d8i duoc dé xust ngay
trong tai md&i hodac mot trong tai mai
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55

Khang cdo chat lugng

Theo luat 352.2

Phai nhan duwoc khoadn thanh todan trong
thoi han néu khéng khang nghi sé bi
bac bd

Ngay |ap héa don cho phi dang ky

14 ngay
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Phu luc C1:
Ban tém tat vé phi va |é phi chia ching t6i ddi v&i trong tai ki thuat, trong tai khi€u nai nhd, trong tai chat lwong, cong
chirng va khang nghi
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Phu luc C1: Phi va Ié phi cho Trong tai ki thuat va Khiéu nai vao ngay 01/01/2024.

Ban tom tat vé phi va Ié phi clia ching téi d6i v&i trong tai va khang cao
Phi va Ié phi cho Trong tai ky thuat va Khang nghi
Xin lwu y réng s6 tién phdi tré trong méi trirdng hop sé phii hop vdi trang thdi ddng ky cla céng ty.

Loai thanh vién

Cong ty chinh: Thwong gia
Trong tai bao gdm ca hop dong mua bén va.
Cac cong ty c6 lién quan (phai cing mét loai hinh kinh
doanh)

Cdng ty Chinh: Producer and Ginner, Spinner and Mill. | Trong tai bao gbm cd hgp déng mua ban hodc hop déng mua
bén, khéng phai ca hai, diéu nay s& phu thudc vao loai hinh kinh
Cac cong ty co lién quan (phai cung moét loai hinh kinh | doanh.

doanh)
Hop déng mua ban:

Nha san xuat, Ngudi trong trot, Néng dan, Nguwdi trong nho
Hop déng mua ban:

May kéo sgi, Nha san xuat Dét may

Cong ty céng nghiép lién két .
Khéng dugc bao hiém cho trong tai.

Cac cong ty cd lién quan (phai cung mét loai hinh kinh

doanh)

Pacvu Chi duwoc phép dua ra céc khi€u nai theo trong tai ky thuat cho
cac khiéu nai nho (“SCTA”). D& du diéu kién dang ky SCTA, dai
ly phai 1 thanh vién ICA trong 12 thang, truwéc d6 dén ngay nép
don xin SCTA.

Pai ly moi gidi Cdc dai ly c6 thé duoc coi ld mdt nha méi gidi hodic cdc dai ly

trong mét sé trudng hop nhét dinh

Bét ky thanh vién nao ciing cé thé phén xi tranh chép dai ly SCTA néu thanh vién dé ciing ddm nhén céng viéc dai ly.

KY THUAT SAP XEP
Phi dang ky
CAng ty chinh va Cong ty cé lién quan d3 dang ky it nhat 12 thang tu cach thanh vién du diéu kién.
Mién phi
Céc Cong ty Chinh va Cong ty Lién quan d3 dang ky dudi 12 thang. Phi ndy khéng thé thu hdi ho3c hoan lai dwoc
tr ICA, ngay ca
£15000

trong trudng hop tranh chap da duogrc giai quyét.

Cac Cdng ty chua dang ky (bao gdm ca nhitng cong ty cd don dang ky bi tir chdi). Phinay khéng thé thu héi hodc| £15000
hoan lai dwoc tir ICA, ngay ca trong tredng hop tranh chap da duoc gidi quyét.

Phi trong tai khac

S& phai thanh todn khoan tién d&t coc £8000 khi ndp don yéu cu trong tai.

Céc trong tai s8 tinh phitheo gi®, tdi da |3 150 bang Anh.

Céc phan clia mot gidy sau gior dau tién s& dugrc tinh theo ty €.

Mét khoan phi t&i thiéu £ 100 s& dworc tra cho mdi trong tai vién.

Mét khoan phi bé sung £ 250 cho mdi trong tai s& duoc tra cho Chu tich.

T4t ca cac thong tin hodc tai liéu chuyén phat di, v.v. do Nhém Trong tai glti, sé dwoc tinh phi 80 bang Anh cho méi Ian
guri.
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Cac khoan chi phi duy nhat ma trong tai duwgc quyén yéu cau |a phi chuyén phét nhanh, t8i da 13 50 bang Anh trir khi dwoc
chirng minh bang bién lai.

Khi mét vu kién dé trong tai phan x& bj hly bd, Nhdm Trong tai s& |3y ty 1& phan tram cla phi xét duyét, dya trén tinh
trang thanh vién cda nguyén don, nhu 14 "phi hanh chinh" vén s& dwoc |ay ra khoi khoan tién dat coc theo ty 1é sau:

1. Sau khiyéu ciu phan x(r va nhan duoc tién dat coc 25%
2. Trong giai doan gl 50%
3. Sau giai doan ndp ho so 75%

Ba phén quyét s& dugc Nhom Trong tai cong bd cho cac phan quyét clia Trong tai Ky thuat. Néu can thém ban sao, thi sé
c6 khodn phi £25 cho mdi phan quyét b6 sung, phai tra trudc khi cong b6 Phan quyét. Yéu ciu cé thém ban sao phan
quyét phai dugc thye hién it nhat mot tudn trude khi cong b Phan quyét.

Phi ngan hang, phi buu dién va phi phap ly cling sé dugc thu héi.

CAC YEU CAU KY THUAT KHIEU NAI NHO

Phi dang ky

B4t ky Céng ty Thanh vién va Céng ty Lién quan n3o d3 ding ky dwoc t6i thi€u 12 thang cé tu cach Mién phi
thanh vién.

Cong ty khong dang ky. £1000

Phi trong tai khac

Mét khodn tién d&t coc £ 1500 s& duoc tra khi ndp don yéu cau trong tai.
Trong tai Duy nhat sé tinh phi theo gi®, t6i da la 190 bang Anh.

Cac phan clia mdt gid sau gid dau tién sé dugc tinh theo ty Ié.

M6t khoan phi t6i thiéu £ 100 phai dwoc tra.

Céc bén phai thanh toan h&t moi chi phi khac phat sinh trong qua trinh trong tai hodc T8 Trong tai phan x{, chdng han nhu
phi ngan hang, phi phap ly, chi phi thu héi cdp mét; khi c6 yéu cau.

T4t ca céc thong tin hodc tai liéu chuyén phat di, v.v. do Nhém Trong tai glti, s& dugc tinh phi 80 bang Anh cho méi lan
glri.

Cac khoan chi phi duy nhat ma trong tai s& dugc quyén yéu ciu la phi chuyén phat nhanh, t8i da la £ 50 trir khi dwoc
chitng minh bang bién lai.

Khi mot vu viéc trong tai bi hdy bd, Ban Thu ky sé& tinh mdt phan trdm phi déng dau, dua trén

tu céch thanh vién clia ngudi yéu cau bdi thudng, nhw mét "phi quan Iy" s& dwoc 1dy ra tir khoan tién glri v&i cdc mire sau:

1. Sau khiyéu ciu phan x& va nhan duoc tién dat coc 25%
2. Trong giai doan gl 50%
3. Sau giai doan ndp ho so 75%

Phi ngan hang, phi buu dién va phi phap Iy cling s& dugc thu héi.

KHUYEN CAO KY THUAT

Phi dang ky
CAng ty chinh va Cong ty cd lién quan d3 dang ky it nhat 12 thang tu cich thanh vién du diéu kién. Mién phi

Phi ndp don khang cao TAC cho cdc Cong ty chinh va Cong ty cd lién quan da dang ky dwdi 12 thang va cac cong | £10000
ty khdng dang ky, la £ 10.000. Khoan phi nay cé thé thu héi duwoc néu dugc quy dinh nhu vay trong gidi
thudng, theo quyét dinh cia TAC, nhuwng khéng thé thu hoi tir ICA.

Phikhang nghij khac

Khodan d3t coc 10.000 bang Anh s& duoc thanh todn sau khi ndp don khang céo.

Theo Diéu luat 312 (5) Ngudi khang cdo phai trd bat ky chi phi hodc 1é phi d6ng ddu nao ma Toa &n d3 dua ra chdng lai ho
& cip dau tién.

Chu tich Gy ban khang cdo s& quyét dinh mirc phi theo gi& phai tra cho céc thanh vién Oy ban khang cdo, t8i da la £190.

Céc phan clia mot gidy sau gioy dau tién s& dugrc tinh theo ty €.

M6t khodn phi t6i thiéu £ 100 phai duoc tra.

Mét khoan phi b8 sung £ 250 cho mdi trong tai sé dugc tra cho Chu tich.

Hiép hdi s& tinh phi bang 25% t8ng phi ctia Oy ban khang nghi ky thuat.

T4t ca cac thong tin hodc tai liéu chuyén phat di, v.v. do Nhém Trong tai gli, s& dwoc tinh phi 80 bang Anh cho méi [an
glri.

Céc khoan chi phi duy nhat ma trong tai dwgc quyén yéu cau 13 phi chuyén phat nhanh, t&i da |a 50 bang Anh trir khi dwoc chiing
minh bang bién lai.
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Ba giai thudng sé dugc cong bb bdi Ban Thu ky giai thudng cta Trong tai ki thuat. Néu can thém céc ban sao khéc, ban sé
bi tinh phi £ 25 cho madi giai thwdng b8 sung, phai tra truwdc khi xuat ban Giai thuwdng. Yéu cau vé cac ban sao giadi thudng
b6 sung phai duoc thuc hién it nhat mét tuan trudc khi cdng bb Giadi thuwdng.

Phingan hang, phi buu dién va phi phép ly cling s& duoc thu hoi.

YEU CAU KY THUAT KHIEU NAI NHO

Phi dang ky

Cong ty chinh va Céng ty cé lién quan d3 dang ky it nhat 12 thang tu cach thanh vién dd diéu kién. Mién phi

Phi ndp don Khiéu nai Ky thuat Khiéu nai Nhd déi vdi cac cong ty khéng dang ky 1a £ 1.000 néu khéng £1000
duoc thanh todn trong Trong tai K§ thuat Khi€u nai Nhd nhu mot khodn phi ndp don.

Phi khang nghi khac

Khoan d&t coc 750 bang Anh s& dugc tra khi ndp don khang cédo Yéu cau boi thwong nhé.

Cha tich Gy ban khang céo s& quyét dinh mirc phi theo gi® phai tra cho cac thanh vién Gy ban khéng cdo, t6i da la £ 190.

Cac phan clia mot gid sau gid dau tién s& duoc tinh theo ty [é.

A minimum fee of £100 shall be payable.

Cac bén phai tra tat ca cac chi phi khac phét sinh trong qua trinh phan x& [khi€u nai ki thut, v.v.] do céc trong tai vién
hodc Ban Thu ky phét sinh, chang han nhu phi ngan hang, phi phap ly, chi phi phuc hdi cap mét; khi duoc yéu cau.

Hiép hoi s& tinh phi bang 25% téng s6 phi clia Uy ban khdng cdo Yéu cau Nhé.

T4t ca cac tin nhdn hoic tai liéu dwoc chuyén phat nhanh, v.v. do Ban Thu ky glti, sé dwoc tinh phi véi mie phi 1a £ 50 cho
m&i chuyén phat nhanh.

T4t ca cac thong tin hodc tai liéu chuyén phat di, v.v. do Nhém Trong tai glti, sé dwoc tinh phi 80 bang Anh cho méi Ian
guri.

Phi ngan hang, phi buu dién va phi phép ly ciing s& dugc thu héi.

TEM VA THONG BAO GIAI THUONG KY THUAT VA GIAI THUONG KHIEU NAI NHO

Dap phi

Cac cong ty chinh va cac céng ty cé lién quan. £400

Cong ty khong dang ky. £800

Cong chirng va hop phap héa Gidi thuéng

T4t ca cac cong ty thanh vién. Dich vu nay cé san cho cac cong ty thanh vién £600
SAP XEP CHAT LUONG

Phi dang ky

Cdc cong ty da dang ky. Mién phi

Cong ty khong dang ky. Mién phi

Trong tai chat lwong, khang cdo va phan loai

S6 tién thap nhat ma cac trong tai vién hodc dy ban khang nghi sé tinh cho rat nhiéu kién duoc dai dién bdi cac mau duoc
cung cap |a dwa ra bén dudi. Ho cd thé tinh phi nhiéu hon. Néu cdc mau duoc cung cip dai dién cho it hon 50 kién, ho s&
tinh phi cho 50 kién.

Trong tai chat lwgng Gia mdi kién
dai dién
Cac cong ty da dang ky. £0.35
Céc cong ty khong dang ky. £1.00
Khang nghi vé chat lwong
Cac cong ty da dang ky. £0.65
Céc cong ty khong dang ky. £1.95
Phan loai
DGi vdi I8p, mau sac va mat hang chi lyc. £1.00
Chi danh cho I&p va mau. £0.65
Chi danh cho mat hang chu luc. £0.65

TEM VA THONG BAO CAC GIAI THUONG CHAT LUQNG VA GIAI THUONG KHAC

Dap phi

S8 tién ching téi sé tinh phi cho ca hai cdng ty cho mdi kién hang duwoc trinh bay bang cdc mau duogc cung cap duoc dua
ra bén dwdi. Néu cac mau vdi dieu kién dai dién cho it hon 50 kién, ching toi s& tinh phi cho 50 kién.

Gia mbi kién
dai dién

Cdac cong ty chinh va cdc cong ty cé lién quan. £0.03

Cong ty khong dang ky. £0.24

Cong chirng va hop phap héa Giai thuédng

T4t ca cac cong ty thanh vién. Dich vu nay c6 san cho cac cong ty thanh vién | £600
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DANH DU CHU TICH VA THANH VIEN UY BAN KY LUAT

Danh du

£200 cho mdi van dé ky luat
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International
Cotton
Phu luc C2: Association

Quy tac &ng xtr danh cho thanh vién ICA

Tu cdch thanh vién cda ICA |a tuyén b6 cong khai vé cam két cla ban déi véi cdc m6i quan hé bén vitng va cé
trach nhiém dya trén su ton trong |an nhau gitra cac ddi tac trong chudi gid tri bong. S& ménh cla ching t6i 1a
bdo vé loi ich hop phédp cla tit ca nhirng ngwdi tham gia budn ban bong. Ching t6i dat dugc didu ndy bang
cach:

* Thuc day su hiéu biét phd quét vé cac nguyén tic va gid trj cla ching ta
* Theo dudi cac hoat dong giao dich cdng bang thong qua Quy dinh va Quy tic cia
ching toi

* Cung cap dich vu giai quyét tranh chap khach quan va hiéu qua

Danh tiéng cla chung téi dugc xay dung dwa trén tinh chinh truc, do tin cdy, tinh khach quan, su cdng nhan va
céng nhan qudc t&. Tam nhin dai han cda ching t6i la dam bao tinh hop phép trong hop déng thuong mai
béng toan cau.

Thanh vién ICA dwoc yéu cau cam két nhirng diéu sau:

1. Thic ddy cdc mdi quan hé bén vitng va cé trach nhiém trong chudi gid tri bong. ICA khuyén khich sy
hop tac va hiéu biét giira tat ca cac d6i tac thuong mai.

2. Tham gia vao cac hoat dong thwong mai cdng bang va hanh dong phu hop véi Quy dinh va Quy tic
cla ICA vi lgi ich l1au dai cGa nganh.

3. DE nang cao tinh thiéng liéng clia hop ddng va cling ¢d nguyén tic giao dich quan trong ctia ICA 13 hop
dong khong thé bj hlly ma phai dwoc xuat hda don tréd lai va mdi bén tré lai vi tri nhu thé hop dong d3
duwoc hoan thanh.

4. Khéng dugc tién hanh kinh doanh hodc cung cap dich vu cho b4t ky déi tadc nao duwoc liét ké trong

Danh sach cic Phan quyét chua thuc hién Phan 1 hodc 2 hodc bat ky cdng ty ndo bj truc xuat khéi tu

cach thanh vién.

Thé hién tinh than hop tac, nhan &i va lich sy véi moi déi tac.

oo

Hanh ddng véi tinh than liém chinh, tradch nhiém va tén trong cao déi véi tat cd déng nghiép va déi tac
kinh doanh, bat k& chlng tdc, gidi tinh, ban dang gidi tinh, khuynh hudng tinh duc, quéc tich, ton
gido, tudi tac hodc khuyét tat cta ho.

Theo tinh than cla quy tic &ng x& nay, Thanh vién duoc khuyén khich chuyén thong tin lién quan dén giao
dich an toan cho nhém Quan ly ICA. Moi béo cdo s& dugec gilt kin va bi mat.
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Phu luc C3: Quy tac rng x& cua trong tai

Quy tac Ung x&r nay thé hién cic nguyén tic va thong 1é t6t nhat va cong ly tw nhién dwoc Ban Giam ddc cho
13 can thiét dé duy tri cac tiéu chuan hién c6 va niém tin ca cong chiing vao ICA véi tw cach 13 co’ quan trong
tai. Khdng phai tat ca cac diém duwoc liét ké dwdi day s& bao gom moi khia canh cla hanh vi dao dirc va nghé
nghiép cla Trong tai vién. Do d6, cac trong tai can tudn tha tinh than cla cac nguyén tic néu dudi day.
Tham chi&u dén nam tinh ciing 13 d& chi nir.

Vo6 tv

Nhiém vu cla Trong tai 1a duy tri su cdng bang [a nhiém vu ti€p tuc trong sudt qua trinh trong tai.
N&u ho thdy minh & mot vj tri ma theo d6 ho nhan thirc dwoc rang ho khong thé duy tri sy vo tu,
ho phai ngay 13p tirc rat lui khdi trong tai qua trinh.

Trong tai vién cé nghiia vu néu ra véi Nhém Trong tai bat ky méi lo ngai ndo ma minh cé réng nghia
vu bao mat d3 bi vi pham, bat c luc nao.

Trong tai vién khéng dwoc chap nhan chi dinh 1am Trong tai vién néu ho nhan thirc duoc rang lam
nhu vay ho ty dat minh vao tinh thé xung dot Igi ich. Khdng trong tai vién hodc trong tai vién tap sy
nao cé thé chdp nhan mot cudc hen trong khi ho hodc cdng ty ma ho 13 thanh vién cda ICA dang /,
dang bi Gy ban ky luat diéu tra, cho dén khi Uy ban ky luat d6 dua ra quyét dinh cudi cing. Néu
trong tai vién hodc trong tai t3p suw chadp nhan mot cudc hen nhu vay, Cha tich cé thé loai ho khéi
trong tai lién quan.

Cac trong tai vién khéng dugc déng vai trod 1a ¢ van cho cdc bén tham gia trong tai trong khi qua
trinh t6 tung dang dién ra hodc sau do, lién quan dén viéc phan tich mat vu viéc cu thé. Ho khong
dugc déng vai tro 1 ngudi bién hd cho cac bén da chi dinh ho; ho cé thé khéng cung cap thu tud
|07 khuyén.

Cac trong tai phai trdnh d6i thoai riéng véi mot bén trong vu trong tai va khdng dwoc thao luan cac
van dé phat sinh trong qua trinh trong tai véi mét bén trwdc, trong hodc bat ky lGc nao sau khi két
thic vu trong tai. Trong tai vién phai ddm bao rang moi thong tin lién lac véi cac bén déu dugc thud
hién (néu cé thé) thong qua Nhdm Trong tai va ludn duoc sao chép bing vin ban cho bén tranh
chap kia vi muc dich minh bach.

Trong tai khdng dwoc cho phép ap lwc bén ngoai, loi ich cad nhan hodc méi quan hé (qua khit hodc
hién tai) véi bat ky bén thir ba nao hodc so bi chi trich anh hudng dén hanh vi hodc phén quyét cla
ho trong viéc gidi quyét tranh chap.

Email vé xung dét loi ich do Nhém Trong tai glri phai dugc trong tai vién lién quan tra 1&i trong
vong 14 ngay ké tir ngay ching dugc glri qua email. Cac trong tai vién phai xem xét liéu ho cé xung
dot lgi ich hay khong bang cach xem xét luat phdp Anh, Quy tic rng x(r cia Trong tai vién va ndi
dung ctia email xung dét loi ich do ban thu ky glri cho céc trong tai vién néi ring ho cé:-

Hién tai khéng lam viéc (hodc bat ky cong viéc nao trudc day trong ba ndm qua).

Khéng hoat déng dudi vai trd tu van trong hai ndm qua & cng tac trong tai hodc cc van daé lién
quan dén bong khac.

Khéng dau tu vao, hodc céc hinh thirc hop tac kinh doanh / lgi ich quyén Igi khdc, vi du: Ban I3
khong phai 13 gidm d6c khong didu hanh véi mot trong céc bén.

Khéng tu van hodc hanh ddng cho cac bén néi trén duwdi bat ky hinh thirc nao, trong hai ndm qua,
trir khi hoat déng véi tu cach trong tai vién.

Cac trong tai vién s& d6i x(r tdn trong véi cac trong tai vién dong nghiép va nhirng ngudi khac.
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Su hop tac

DE& hoat ddng hiéu qua, ddm bao ddp &ng cac tiéu chuin va duy tri niém tin cla céng ching déi véi ICA va céd
hoat d6ng trong tai do cac trong tai thuc hién, ICA can thiét Iap va tuan theo céc thi tuc cho cdc muc dich
sau:

Viéc quan ly va quan ly tw cach thanh vién ICA;

Viéc diéu hanh va quan ly trong tai;

Giam sat viéc tuan thd cac Dieu khodn Hiép hoi, Quy tic va Quy dinh cla ICA, B6 luat nay va luat;

Viéc duy tri Danh sach cac Giai thwéng Chuwa hoan thanh cua ICA; va

Viéc diéu tra va xac dinh bat ky khiéu nai hodc cdo budc nao déi vdi Trong tai vién hodc bat ky
Thanh vién nao khac cta Cong ty thanh vién bédi bat ky ngudi nao.

Céc trong tai vién phai hop tdc day du véi céc quy trinh d6 (dwoc thinh thodng thiét 1ap, du 1a theo cac Diéu
cla Hiép hoi, Quy tac va Quy dinh hoidc B luat nay hodc theo cach khac). Pic biét, cac Trong tai vién phai hoi
dap kip thoi, ddy dd va trung thwe moi cau hdi clia Giam déc, Nhém Trong tai, Nhdm Giam sat, Uy ban Ky luat]
cho cac muc dich néu trén.

Tinh bdo méat

DE tranh nghi ngd, nghia vu bao méat cla Trong tai vién khdng can trd viéc Trong tai vién cung cap
thong tin va hop tac véi cac Giam d6c, Nhém Trong tai, Nhém Giam sat va Uy ban Ky luat khi can
thiét cho cadc muc dich dwoc néu trong phan “Hop tac” & trén.

Trong tai la mot quy trinh riéng tw va bi mat, dwoc cac bén tranh chap Iya chon dé gidi quyét cac
van dé gitra ho.

Mét Trong tai vién cé nhiém vu luu gilr tat cd cac dit kién, théng tin, thu tir va céc tai liéu duoc tiét
16 cho ho trong sudt qua trinh phan x&r dugc bao mat moi ldc.

Trong tai khdng duoc sir dung théng tin bi mat d6 bén ngoai quy trinh trong tai vi loi ich cad nhan cua
ho hodc cho cadc muc dich khac ngoai viéc thyc hién nhiém vu cla ho nhu mét trong tai.

Nhiém vu bdo mat cla Trong tai tiép tuc sau khi trong tai két thic, cho dén khi va trir khi cd hai bén
tham gia trong tai déng y tir bé tinh bado mat; hodc cac chi tiét clia vu viéc dugc dit mét cach hop
phap trong pham vi cong céng.

Viéc ro ri thdng tin bat hop phap hodc trdi phép lién quan dén vu viéc bdi mot Trong tai vién khac
hodc bén thir ba s& khdng phai la 1&i bién minh hodc gidy phép cho mét Trong tai vién ciing tiét 16
chi tiét clia trwong hop. Hanh vi d6 cé thé din dén trach nhiém ca nhan déi véi Trong tai cé lién
quan.

Trong tai vién cé nghta vu néu ra véi Nhém Trong tai bt ky méi lo ngai ndo ma minh c¢é rang nghia
vu bdo mat da bi vi pham, b3t c luc nao.

Nhém Trong tai nhac nhé cac trong tai vién rang mot thang sau ngay cong bd phan quyét, ho nén
x6a thoéng tin duoc lwu gilr trén gidy hodc trén mdy tinh cla minh, v.v. vé vu viéc ma ho vira xt ly.
Né&u ho mudn giit lai théng tin, cac tién |8, v.v. va ¢ ly do hop 1é theo GDPR dé lam diéu d4, thi ho
c6 thé lam nhu vay.

Hanh vi cda Trong tai
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Céc trong tai vién phai ddm bdo rang ho tuan theo cac thi tuc duoc quy dinh trong céc Diéu luat va
Quy tac cla ICA cling nhu céc quy dinh ¢ lién quan cla Pao luat Trong tai 1996 khi tién hanh bat
ky trong tai nao va chi sir dung bang thoi gian, hda don va cac biéu mau khac dugc ICA phé duyét
khi duoc chi dinh cho viéc sir dung trong tai bai ICA.

Céc trong tai vién s& ludn duy tri mot ban sao cap nhat cla cac Diéu luat va Quy tic cha ICA.

C4c trong tai vién phai doc va xem xét tat ca cac bang chirng trwdc ching.

Trong tai vién chi phai chdp nhan su chi dinh |am Trong tai néu minh cé d0 thoi gian dé tién hanh
cbng tac trong tai mét cach hiéu qud va kip thoi. D& tranh cdm nhan 13 thién vi hodc nghi ngd
chinh dang vé tinh khach quan trong bat ky ndm duong lich ndo, trong tai vién chi cé thé chap
nhan t&i da va bao gdm 3 chi dinh dé I1am trong tai cho cuing mdt bén hodc bén lién quan cho du
cac chi dinh d6 dwoc thyc hién badi chinh bén d6 (hodc bén lién quan) hay Cha tich néu khéng cé
su chi dinh ctia mot bén. Mot trong tai vién khong thé cé nhiéu hon 8 trwdng hop cdp mot dién
tién dang mé tai cung mot thdi diém. Cac gidi han nay (tiéu chi nay) s& duoc Uy ban Chién lugc
Trong tai (ASC) xem xét thudng xuyén (it nhat 13 hang ndm) cé tinh dén sé lugng don xin trong tai
phan xtr gan day. Moi thay d6i s& dwoc dé xuat tdi cac Gidm doc. Nhitng sy chi dinh tir mot bén
hodc bén lién quan, trong dé céng tac phan x{r trong tai da bi thu hdi / ngwng lai, ma khéng céng
b6 Phén quyét, khéng duoc tinh vao ‘quy tic 3 hodc 8'.

Trong tai vién phai dam bao ring bat ky khoan phi nao dwoc tinh trong qué trinh phan x(r 13 hop ly,
cé lién quan dén tat ca céc tinh hudng cta vu viéc va sd gi& dugc tinh 13 hodc cdng viéc dugc thyc
hién trong tri tué theo dudi van da.

Sau khi cac khoan phi d3 dugc théng nhat béi cdc bang thai gian cha Toa én / TAC va cac hda don
sé dugc ndép cho Chu tich trudc khi cac to chir ky duoc ky. Cha tich sé ngay lap térc xem xét ching
va dé trinh |&n Ban thu ky ICA trwdc khi gidi thudng duoc cong bé.

Mét trong tai vién s& (néu can cd tu van phdp Iy bén ngoai trong qua trinh phan x{, trong tai s& tim
ki€m loi khuyén vé luét tiéng Anh tir hdi dong phép ly ti€ng Anh clia ICA, khi lam viéc vé trong tai
ICA.

H&i ddng quan tri s& phé duyét cac thay ddi ddi véi Quy tic tng xtr nay.

ft nhat mot tuan trude khi cdng bd Gidi thudng, Toa an phai thong bao cho Ban thu ky vé ngay cong
b6 va bang thoi gian, héa don cong véi Giai thudng dwoc ndp.

Cac trong tai vién sé ap dung 'Phuong phap hay nhat' do ASC dé xuat trong céng viéc trong tai cla
ho.
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Phu luc C4:
Tém tat cac tiéu chi va tha tuc dé tré thanh trong tai ICA

Phién ban thang 1 nam 2024 114



Phu luc C2
Ban tom tat cac tiéu chi va tha tuc dé tré thanh trong tai ICA

Théng tin nay 4p dung cho bat ky ai muén trd thanh trong tai vién ICA.

NB: Céc trong tai vién ICA hién tai chi c6 thé chap nhan cac cudc hen méi néu ho d3 vuot qua (hodc dwoc mién
tham gia) Ky thi Trong tai vién Nang cao ICA.

1 TIEU CHi cO' BAN VA QUY TRINH AP DUNG

T4t ca cac (rng vién dé tr& thanh trong tai ICA phai dap &rng cac tiéu chi co’ ban sau:

a Ban phai Ia Thanh vién Ca nhan ICA.

b Ban phai hoan thanh céng Ky thi Trong tai vién Cap d6 Co ban ICA va hai hoc phan dau tién
cta Ky thi Kiém tra Trong tai vién C4p cao ICA.

(o Ban phai c6 kinh nghiém qudc t&€ nam trong nganh béng (vi du: mua, ban, kiém soat,
nudi tréng, ginning, budn ban, kéo sgi, v.v. bdng thd) vdi ca kién thirc thwong mai va thuong
mai;

d Ban phai thanh thao ngdn ngit ti€ng Anh (viét va néi) ma khong can phién dich.

e Don cta ban phai dugc dé xuat bai Gidam déc ICA va dugce thanh vién ICA tén thanh.

f Ban phai ndp CV (so yéu ly lich nghé nghiép) cung v&i don dang ky cta ban.

2 PIEU TRA SUU TAM

Sau khi don ding ky dwoc cac Giam déc chap thuén, trng vién sé tré thanh
'Trong tai tap su’', noi ho sé:

a duogc yéu cau ky mot thda thuan dich vy;

b duoc chi dinh cho mét ngudi 8 van (tir Uy ban Chién lugc Trong tai);

(o} tuan theo cac trong tai tly thudc vao su chap thuan clia ca hai bén (nhuw mot hudng dan, it
nhat ba trong tai c6 dd khé khac nhau nén dugc tuan theo); va

d phai vurot qua md-dun thi ba (cudi cling) clia Ky thi Trong tai nang cao ICA, lwu ¥ ring:

I.  mot &ng vién chi cé thé thir mo-dun ba [an kiém tra ba lan, v&i sau thang gitra moi lan
thir (v&i quyét dinh cla ngudi ¢ van cda ho); va
II.  néuméd-dun cudi cung nay bi trugt ba Ian, &ng vién khong thé thi lai trong ba ndm nira.

3 GOlY
a Thoi gian kém cdp khéng dugc |ap héa don cho cic bén nhung dugc phan anh trong hop
dong dich vu vdi trong tai.
b Trong tai tap sw s& dwoc yéu cau dua ra ban tém tat cac van dé co ban cla vu viéc cho Chl
toa. Chl toa s& tra 1o phong van cla Trong tai tap su sau phién diéu tran cudi clng.
c Ngudi cd van s& quyét dinh khi ndo Trong tai tap su s3n sang tré thanh mot trong tai vién

da diéu kién.
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Phu luc C5:

Viéc tai cong nhan Trong tai

Phién ban thang 1 nam 2024 116



Hdi déng da dy quyén cho FGC ¢6 quyén thwe hién viéc tai cdng nhan céc trong tai ICA
dd diéu kién trong ba nam. FGC s& xem xét cac yéu cau va can nhic sau day khi thuc
hién danh gia nay.

Yéu cau:

San sang cung cap dich vu véi tu cach la trong tai vien. Mdi Trong tai vién hién tai sé dugc moi dé
xac nhan rang ho mudn tiép tuc lam trong tai ICA trong 3 ndm nia.

Tién té: Mdi trong tai d3 ti€n hanh mot trong tai ICA d3 hoan thanh trong ndm qua.

CPD: Bang chirng vé biéu mAau CPD cap nhat, d3 hoan thanh, dugc ndp cho ICA.

Can nhic (dugc cac Gidam d6c xem xét va cé thé thong bao cho quyét dinh cta ho):
Niang lyc: trong ba ndm truéde d6, cac Giam déc dugce thong béo:
e B4t ky gidi thudng S.57 nao duoc cap dé sira chira nhirng sai lam.
e Bt ky nhan xét bat lgi nao trong AAR (‘Sau khi Xem xét Trong tai) hodc cac
khiéu nai hodc tai liéu khac.
Khang nghi vé 1& phi, dwgc gilt nguyén, b&i Giam ddc in past three years.
Van dé cha ny ban ky luat successfully brought against arbitrator.

Giam ddc xem xét cac bing chirng va dwa ra quyét dinh cia minh dwo'c thong béo béi lgi ich tot
nhat va uy tin cda ICA.

Tién trinh. M&t phan ba Nhdm Trong tai vién s& duwoc xem xét moi ndm dé cé chirng nhan ca nhan
/ 'tu cach trong tai vién duoc diéu hanh' trong ba ndm.

Bat mat. Trong trwdng hop c6 khi€u nai d8i véi quyét dinh clia FGC vé viéc cong nhan lai, trong tai
s& dwoc moi dé dua ra trwdng hop cla ho trwdc Hoi ddng quan tri ICA.
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Phu luc C6:
GDPR
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PHU LUC C4
GDPR

Chinh sach Quyén riéng tu cla ICA dugc luu gilr trén trang web cha ICA https://www.ica- ltd.org/privacy-
policy/ va ap dung cho cach Nhém quan ly ICA s& quan ly tinh bao mat va quyén riéng tu ddi vdi dit liéu ci
nhan cda ban.

Théng bao vé Quyén riéng tw va Bdo mat khac ap dung cho céc bén trong trong tai va cac trong tai vién

CAC DINH NGHIA

Cac dinh nghta va quy tac giai thich sau day trong diéu khoan nay duoc dp dung trong thong bao
nay:

11

“Théng tin Bi mat” c6 nghia la bat ky théng tin bi mat ndo, cho du cé chira D liéu Ca nhan hay
khong, duoc tiét 16 cho ICA bdi: modt Thanh vién; hodc bat ky cd nhan hodc céng ty nao, lién quan
dén trong tai duoc thuc hién theo Quy ché va Quy tic cla ICA.

1.2

An

“SG dang ky Bao vé Dit lieu” cé nghia 13 s8 ddng ky do Uy vién Thong tin duy tri.

13

“Thanh vién” cé nghia la Thanh vién Ca nhan hoac Cong ty Thanh vién, nhu dugc dinh nghia trong
Piéu khoan Hiép hdi cha ICA.

14

“D{¥ liéu c&d nhan” c6 nghia la dit liéu cd nhan theo Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) duorc
4p dung theo luat cda Anh.

15

“Muc dich” cé nghia la bat ky D&i twong nao cla ICA, nhuw dugc dinh nghia trong Diéu khoan lién
két cla ICA, hodc bat ky muc dich ndo ngiu nhién hodc cé loi cho viéc dat dwoc cac DSi tuwong
dé, bao gdbm nhung khéng gidi han &:

e Viéc diéu hanh va quan ly trong tai;

®  Gidm sat viéc tuan thi cac Diéu khoan Hiép hdi, Quy tac va Quy dinh cla ICA, Quy tic Ung xtr
cla Trong tai vién va phap luat;

e Viéc duy tri Danh sdch cac Gidi thwdng Chua hoan thanh cla ICA; va;

e  Viéc diéu tra va xac dinh bat ky khiéu nai hodc cdo budc nao d6i véi trong tai ICA hodc bat ky
Thanh vién nao khac bdi bat ky ngudi nao.

1.6

Tham chiéu dén quy ché hodc diéu khoan luat hodc hién phap hodc tai liéu khac duwgc ICA thdng
qua la tham chiéu dén quy ché hoac diéu khoan cé hiéu lyc theo thai gian, cé tinh dén bat ky stra
d6i, gia han hoac tai ban hanh nao.

1.7

Cac co s& hop phap dé xir ly dwoc néu trong Ditu 6 clia GDPR. it nhat mot trong nhitng diéu nay

sé ap dung bat cr khi ndo ching téi x& ly dit liéu cé nhan:

e Dbngy: ca nhan d3 déng y ré rang dé ban x{r ly di¥ liéu cd nhan cba ho cho mét muc dich cu
thé.

e Hop ddng: viéc x{ ly |a can thiét d6i véi hop déng véi mét cd nhan hodc vi ho d3 yéu ciu ban
thuc hién cac budc cu thé trwdc khi ky hop déng.

e Nghia vu phdp ly: viéc x{ Iy 13 can thiét d& ICA tuan thu luat.

e Loiich hop phap: viéc xt ly |1a can thiét vi lgi ich hgp phdp hodc loi ich hop phdp cla bén th

ba, trir khi cé ly do chinh ddng dé bao vé dit liéu cd nhan cla cd nhan vén ghi dé 1&én nhitng lgi
ich hgp phap do.
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